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VISI

Menerajui kemakmuran 
komuniti bandar dan 
persekitaran mampan.

MISI

Merealisasikan 
kemakmuran bersama 
melalui perumahan 
yang berdaya huni, 
perkhidmatan 
perbandaran yang 
mampan dan 
perkhidmatan kebombaan 
yang efektif; justeru 
meningkatkan kualiti 
hidup rakyat

MATLAMAT

Kementerian berprestasi 
tinggi dan berorientasikan 
keberhasilan demi 
kesejahteraan rakyat.

MOTO

“Kehidupan Sejahtera”

21 Mei 2018 - Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan.

Selepas Pilihanraya Raya Umum Ke-14 (PRU-14), KPKT telah disusun semula dan dikenali sebagai 
Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan.

24 Mei 1964 - Kementerian Kerajaan Tempatan dan Perumahan. 

Pada awal penubuhannya, KPKT dikenali sebagai Kementerian Kerajaan Tempatan dan Perumahan. 
Pada tahun 1971 sehingga 1978, fungsi utama Kementerian Kerajaan Tempatan dan Perumahan telah 
dipecahkan kepada dua, iaitu fungsi perumahan di bawah Kementerian Perumahan dan Kemajuan 
Perkampungan dan fungsi kerajaan tempatan di bawah Kementerian Kerajaan Tempatan dan Wilayah 
Persekutuan.

18 Julai 1978 - Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan.

Fungsi perumahan dan kerajaan tempatan telah digabungkan semula melalui penubuhan Kementerian 
Perumahan dan Kerajaan Tempatan. 

15 Mei 2013 - Kementerian Kesejahteraan Bandar.

Ekoran daripada penyusunan semula beberapa Kementerian selepas Pilihanraya Umum Ke-13 (PRU13), 
KPKT telah disusun semula dan dikenali sebagai Kementerian Kesejahteraan Bandar, Perumahan dan 
Kerajaan Tempatan. Peranan dan fungsi KPKT turut melibatkan pelaksanaan program dan aktiviti bagi 
meningkatkan kualiti hidup warga bandar. 

4 FASA UTAMA PENUBUHAN KPKT

PROFIL KORPORAT & VISI, MISI, MOTO
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PERANAN DAN FUNGSI

PERANAN & FUNGSI

Menyediakan rumah mampu milik untuk golongan yang berkelayakan, 
mengawal selia aspek pemajuan perumahan swasta dan pengurusan 
kediaman berstrata serta menyelesaikan masalah pertikaian perumahan.

Memberikan perkhidmatan pencegahan, pemadaman kebakaran dan 
penyelamatan yang cepat dan berkesan bagi memelihara keselamatan 
nyawa dan harta benda.

Menyediakan dasar dan khidmat nasihat kepada Kerajaan Persekutuan, 
Kerajaan Negeri dan PBT berhubung perancangan, pelaksanaan dan 
pengurusan landskap, taman dan kawasan rekreasi

Melaksanakan program dan aktiviti bagi meningkatkan daya huni bandar 
dan penyertaan awam dalam tadbir urus PBT.

Membantu dan membimbing Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) dalam 
menyediakan perkhidmatan perbandaran, kemudahan sosioekonomi dan 
rekreasi yang berkualiti bagi memenuhi keperluan penduduk setempat

Menyediakan dasar dan khidmat nasihat kepada Kerajaan Persekutuan, 
Kerajaan Negeri dan PBT berhubung perancangan, pengurusan, pemajuan 
dan pemuliharaan tanah selaras dengan Rancangan Fizikal Negara.

Menyediakan dasar dan khidmat nasihat kepada Kerajaan Persekutuan, 
Kerajaan Negeri dan PBT berhubung pemajuan dan pengawalseliaan 
perkhidmatan pengurusan sisa pepejal dan pembersihan awam agar lebih 
bersepadu, cekap, berkesan dan kos efektif.

Memaju dan mengawal selia aktiviti pemberi pinjam wang dan pemegang 
pajak gadai.
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AHLI PENGURUSAN

YB DATO’ SRI REEZAL MERICAN BIN 
NAINA MERICAN 

MENTERI PERUMAHAN DAN 
KERAJAAN TEMPATAN

YB DATO’ SRI DR. HJ ISMAIL BIN 
HJ ABD. MUTTALIB 

TIMBALAN MENTERI PERUMAHAN DAN 
KERAJAAN TEMPATAN

YBHG. DATUK M NOOR AZMAN BIN TAIB 
KETUA SETIAUSAHA
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AHLI PENGURUSAN

YBHG. DATUK AZHAR BIN 
AHMAD 

TIMBALAN KETUA 
SETIAUSAHA (PERUMAHAN 

DAN KESEJAHTERAAN 
KOMUNITI)

YBRS. TUAN KAMARUZAMAN BIN 
UMAR 

TIMBALAN KETUA  SETIAUSAHA 
(PERANCANGAN DAN 

PERSEKITARAN MAMPAN)

YBRS. TUAN MUHAMMAD RAZMAN BIN 
ABU SAMAH 

TIMBALAN KETUA  SETIAUSAHA 
(PENGURUSAN DAN PEMBANGUNAN)



ENCIK ZULKEFLEE BIN 
SULAIMAN 

SETIAUSAHA BAHAGIAN 
KEWANGAN DAN PEROLEHAN 

ENCIK AFIZAM BIN 
ABDULLAH SANI 

SETIAUSAHA BAHAGIAN 
KHIDMAT PENGURUSAN

YBRS. TS. DR. NOOR HAYATI BINTI 
HASHIM 

SETIAUSAHA BAHAGIAN 
TEKNOLOGI MAKLUMAT

PUAN NOR AKMAR BINTI 
ABDUL KARIM 

SETIAUSAHA BAHAGIAN 
SUMBER MANUSIA

PUAN ROSNI BINTI JULIS 
KETUA AKAUNTAN 

ENCIK HISHAM AZLIN BIN 
ZAINUN 

SETIAUSAHA BAHAGIAN 
PEMBANGUNAN

SEKTOR PENGURUSAN DAN PEMBANGUNAN
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SEKTOR PERANCANGAN DAN PERSEKITARAN MAMPAN

PUAN RIZAWATI BINTI ABDUL KADIR 
SETIAUSAHA BAHAGIAN KEMAMPANAN 

BANDAR DAN PERSEKITARAN  HIJAU

YBHG. DATO’ 
MUHAMAD BIN MUSA	
SETIAUSAHA BAHAGIAN 

KESEJAHTERAAN 
KOMUNITI

ENCIK MAS RIZAL BIN 
MOHD HILMI 

SETIAUSAHA BAHAGIAN 
PERANCANGAN 

PERUMAHAN

YBRS. DR. SITI MUHAZA BINTI 
SHEIKH ZAINAL 

SETIAUSAHA BAHAGIAN PERANCANGAN 
STRATEGIK DAN ANTARABANGSA

ENCIK AB RASHID BIN 
ABDULLAH 

SETIAUSAHA BAHAGIAN 
PELAKSANAAN DAN 

PERKHIDMATAN 
KEJURUTERAAN

ENCIK MUHAMMAD 
NOR AZAM BIN SAMAH 
SETIAUSAHA BAHAGIAN 

KAWALAN KREDIT 
KOMUNITI

SEKTOR PERUMAHAN DAN KESEJAHTERAAN KOMUNITI
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SEKTOR STAFF FUNCTION

PUAN ROSMIZAN BINTI 
MUHAMAD 
PENASIHAT 

UNDANG-UNDANG

PUAN ELISA HELDA ANAK 
DOLLEN 

KETUA UNIT INTEGRITI

CIK NORNI @ LINA BINTI 
MOHAMED 

KETUA UNIT AUDIT DALAM

PUAN SHARIFAH NAZIRA BINTI  
SYED BASIR  

KETUA UNIT KOMUNIKASI 
KORPORAT

KETUA JABATAN

Laporan Tahunan Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan 2021 9

YAS DATO’ SRI TS. MOHAMMAD 
HAMDAN BIN HJ. WAHID 

KETUA PENGARAH JABATAN 
BOMBA DAN PENYELAMAT 

MALAYSIA

YBHG. DATO’  
NOOR-IHSAN BIN  

HAJI CHE MAT 
KETUA PENGARAH JABATAN 

KERAJAAN TEMPATAN

YBRS. TPR. GS DR. SHAMSAINI BINTI 
SHAMSUDDIN 

 KETUA PENGARAH JABATAN 
PERANCANGAN BANDAR DAN DESA 

(PLANMALAYSIA)
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KETUA JABATAN

KETUA AGENSI

ENCIK ZAMAKHSHARI BIN 
HANAPIAH 

 KETUA PENGARAH  
JABATAN PENGURUSAN SISA 

PEPEJAL NEGARA

YBRS. TUAN HAJI ISMAIL BIN MOKHTAR 
KETUA PEGAWAI EKSEKUTIF SOLID WASTE 

AND PUBLIC CLEANSING MANAGEMENT 
CORPORATION (SWCorp)

YBHG. DATUK HAJI MOHD NAZRI BIN 
MD. SHARIFF 

KETUA PEGAWAI EKSEKUTIF 
PERBADANAN PR1MA MALAYSIA

YBHG. DATUK HASLEEN BIN 
ISNIN 

KETUA PEGAWAI EKSEKUTIF 
SYARIKAT PERUMAHAN 

NEGARA BERHAD

YBRS. HAJAH ROTINA BINTI 
MOHD. DAIK 

KETUA PENGARAH JABATAN 
LANDSKAP NEGARA 

YBHG. DATO’JAYASELAN A/L 
NAVARATNAM 

KETUA PENGARAH JABATAN 
PERUMAHAN NEGARA
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YBRS. TPR. NORLIZA BINTI HASHIM 
KETUA PEGAWAI EKSEKUTIF 

URBANICE MALAYSIA

PUAN AZWARNIDA BINTI AFFANDI  
PENGERUSI TRIBUNAL PERUMAHAN DAN 

PENGURUSAN STRATA

PUAN NOR AZALINA YUSNITA BINTI 
ABDUL RAHMAN 

PENGARAH INSTITUT LATIHAN 
PERUMAHAN DAN KERAJAAN 

TEMPATAN

KETUA AGENSI
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            Salam Keluarga Malaysia.

Alhamdulillah syukur ke hadrat Allah 
S.W.T kerana dengan izin-Nya jua 
penerbitan Buku Laporan Tahunan 2021 
Kementerian Perumahan dan Kerajaan 
Tempatan (KPKT) dapat direalisasikan.

Meskipun negara masih berhadapan dengan pandemik COVID-19 pada tahun 2021, namun setiap perancangan 
yang direncanakan telah dapat dilaksanakan dengan jayanya dengan komitmen dan dedikasi seluruh warga 
KPKT. Tahniah dan syabas diucapkan kepada semua warga KPKT.

Pada tahun 2021, Kementerian telah melaksanakan Inisiatif Kediaman Rumah Keluarga Malaysia atau Rumah 
Ikram Keluarga Malaysia di beberapa lokasi Projek Perumahan Rakyat (PPR) terpilih bagi membantu rakyat 
yang terjejas akibat pandemik COVID-19 dari aspek perumahan. Sebanyak 2,000 unit rumah sedia ada telah 
ditawarkan di bawah inisiatif ini di PPR di bawah selian KPKT di sekitar Kuala Lumpur, Selangor, Kedah, 
Kelantan dan Johor.

Seterusnya, Program Jalinan Digital Negara (JENDELA) Projek Perumahan Rakyat (PPR) di bawah Aspirasi 
Keluarga Malaysia juga telah dilaksanakan bagi membantu meningkatkan taraf hidup warga PPR selain 
memastikan kehidupan yang lebih lestari. Menerusi pelaksanaan program ini, penduduk akan lebih mudah 
mendapat capaian internet yang dilihat sebagai keperluan asas masa kini termasuk sebagai platform menjana 
pendapatan. Program ini telah mensasarkan 38,188 unit rumah dan 152,756 penghuni di 36 projek Program 
Perumahan Rakyat (PPR) di seluruh negara. 

Di samping itu, Kementerian melalui Pelaksanaan Inisiatif Program Transformasi Pasar Malam di semua 
Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) telah memberikan wajah baharu kepada pengoperasian pasar malam pasca 
pandemik COVID-19 melalui imej baharu pasar malam yang lebih segar dan seragam. Inisiatif ini melibatkan 

YB Dato’ Sri Reezal Merican Naina Merican
Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan
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saringan kesihatan peniaga dan pelanggan, penjarakan fizikal gerai-gerai dan antara penjual dan pelanggan, 
laluan sehala, penyeragaman pengoperasian pasar malam di samping menaik taraf kemudahan asas tapak.

KPKT juga telah melaksanakan Program Mobilisasi Vaksin Komuniti (MOVAK) Outreach di seluruh Semenanjung 
Malaysia anjuran SWCorp untuk memperluas jangkauan kelompok komuniti bervaksin. Seramai 3,532 orang 
telah menerima manfaat menerusi program ini.

Bagi mendukung aspirasi Kerajaan dalam Rancangan Malaysia Ke-12 (RMKe-12) pula, KPKT telah 
mengetengahkan enam fokus bagi meningkatkan kesejahteraan dan kualiti hidup rakyat pasca COVID-19 
atau era endemik. Tumpuan diberikan kepada usaha untuk merancakkan semula pertumbuhan ekonomi, 
memperkukuh keterangkuman sosioekonomi serta meningkatkan kelestarian alam sekitar demi kesejahteraan 
Keluarga Malaysia. Antara enam fokus KPKT berkenaan adalah untuk memastikan penyediaan kediaman 
yang mencukupi, berkualiti dan mampu milik dengan sasaran untuk membina 500,000 unit rumah Projek 
Perumahan Rakyat (PPR) di seluruh negara dalam tempoh RMKe-12. Selain itu, Kementerian turut memberi 
fokus untuk meningkatkan taraf hidup isi rumah miskin dan memantau serta menilai usaha pelaksanaan ke 
arah mencapai kemampanan bandar, mengarus perdana pendigitalan dalam penyampaian perkhidmatan 
PBT, membangunkan bandar hijau dan berdaya tahan serta mentransformasikan pengurusan sisa pepejal ke 
arah pembangunan ekonomi kitaran.

Tahun 2021 juga merupakan sambutan 100 Tahun Profesion Perancang Bandar di Malaysia. Sambutan ini telah 
diadakan bersekali dengan Hari Perancangan Bandar Sedunia Tahun 2021 Peringkat Kebangsaan dengan 
tema ‘100 Tahun Perancang Bandar Menerajui Malaysia Berdaya Huni, Makmur dan Sejahtera’. Selari dengan 
situasi semasa dunia, agenda perancangan bandar yang bersifat daya tahan pandemik perlu diberi perhatian 
di mana perancang bandar perlu turut mengambil kira aspek kemakmuran, mobiliti, daya tahan ekonomi dan 
mitigasi sekiranya kawasan bandar menjadi ‘epicentre’ kepada merebaknya wabak pada masa akan datang.

Pada penghujung tahun 2021, rakyat Malaysia telah diuji dengan bencana banjir yang terburuk sejak tahun 
1971 di mana terdapat juga warga KPKT yang turut terjejas. Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia (JBPM) 
atau Wira Merah kita telah berjaya menyelamatkan seramai 17,001 mangsa banjir dan dipindahkan ke Pusat 
Pemindahan Sementara. KPKT telah memperuntukkan sebanyak RM59 juta bagi usaha pemulihan banjir 
yang meliputi kerja-kerja pembaikan infrastruktur, pembersihan pemuliharaan, penyerahan bakul makanan 
serta kesiapsiagaan di seluruh negara. KPKT juga telah mengerakkan sukarelawan KPKT - MyLiveable Squad 
yang terdiri daripada pegawai dan kakitangan jabatan dan agensi KPKT seperti JBPM, PR1MA dan SWCorp 
bagi menyantuni mangsa banjir dalam membantu mereka membersihkan rumah dan menyerahkan bantuan 
kepada mangsa banjir berkenaan.  

Akhir kata, saya ingin mengambil kesempatan ini untuk mengucapkan terima kasih kepada YB Dato’ Sri Haji 
Ismail bin Haji Abd. Muttalib, Timbalan Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan, YBhg. Datuk M Noor 
Azman bin Taib, Ketua Setiausaha KPKT, barisan pengurusan tertinggi KPKT serta seluruh warga KPKT atas 
sokongan dan kerjasama bagi menjayakan semua program dan aktiviti sepanjang tahun 2021. Saya percaya 
kecemerlangan ini perlu diteruskan bersama dalam melangkah ke hadapan bagi memastikan KPKT ke arah 
prestasi yang kita mahukan.

Terima kasih dan selamat maju jaya kepada semua!

Sekian, wassalam.
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SEKAPUR SIREH

YB Dato’ Sri Dr. Haji Ismail bin Haji Abd. Muttalib
Timbalan Menteri

Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan

Salam Sejahtera dan Salam Keluarga Malaysia

Tahun 2021 menjadi tahun bermulanya norma baharu dalam kehidupan. Tahun yang melakarkan pelbagai 
pahit manis negara mengharungi cabaran pandemik Covid-19 yang kita sangkakan akan berakhir segera. 
2021 menyaksikan negara mengalami kes Covid-19 harian di kemuncaknya. Namun begitu, Alhamdulillah…, 
bersyukur kita ke hadrat Ilahi dengan limpah kurniaNya, kes semakin berkurang dan kita beralih ke fasa 
pemulihan menerusi Pelan Pemulihan Negara. Walaupun bilangan kes semakin menurun, namun kesan dari 
sudut ekonomi, kesejahteraan kehidupan dan sosial masih lagi dirasai. Ramai antara kita yang telah kehilangan 
orang tersayang, kehilangan punca pendapatan dan kemerosotan kesihatan. 

Kerajaan perlu terus prihatin dan menyesuaikan program/aktiviti kementerian agar dapat memenuhi keperluan 
rakyat pasca pandemik. KPKT menerusi bahagian/jabatan/agensi di bawahnya perlu sentiasa prihatin dengan 
permasalahan rakyat dan terus berusaha meningkatkan mutu penyampaian perkhidmatan agar lebih cekap 
dan efisyen. Pendigitalan perkhidmatan dan prosedur yang diringkaskan dapat membantu mempercepatkan 
bantuan sampai kepada rakyat dan seterusnya mengurangkan penderitaan yang dialami.

Saya amat berbangga dan berterima kasih dengan sumbangan yang tidak berbelah bahagi diberikan 
oleh Keluarga KPKT kepada rakyat. Keluarga KPKT merupakan antara kementerian barisan hadapan yang 
membantu mencegah penularan wabak menerusi sanitasi awam dan penyediaan SOP. Selain itu, program-
program pembasmian kemiskinan terutamanya di bandar terus digiatkan dan penyediaan rumah mampu 
milik sentiasa menjadi keutamaan. Dalam mengharungi cabaran perbandaran, KPKT turut memandu 
PBT-PBT agar dapat memberi perkhidmatan yang cemerlang di peringkat tempatan dengan memastikan 
persekitaran tempat tinggal kita sentiasa bersih dan segar. Selain itu, pembangunan infrastruktur di kawasan-
kawasan PBT dan perumahan strata juga merupakan agenda penting buat rakyat. Kita tidak mahu ada yang 
ketinggalan dalam setiap program yang dirancang oleh kementerian.

Akhir kata, marilah kita terus bersama-sama berganding bahu dan memberi khidmat terbaik buat Keluarga 
Malaysia agar Malaysia sentiasa menjadi negara yang selesa dan baik untuk dihuni selaras dengan agenda 
Liveable Malaysia atau Malaysia Berdaya Huni! Semoga Malaysia akan terus maju dan makmur pada tahun 
2022 dan tahun-tahun seterusnya.

Sekian dan salam hormat.
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Datuk M Noor Azman bin Taib
Ketua Setiausaha

Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan
                  Salam Sejahtera

Syukur ke hadrat Allah S.W.T. kerana dengan limpah kurnia dan inayahNya, KPKT telah berjaya menempuh 
tahun 2021 dengan cemerlang dan melaksanakan amanah yang dipertanggungjawabkan dengan penuh 
komited. Tahun 2021 merupakan satu lagi tahun yang mencabar berikutan pandemik COVID-19 yang banyak 
menjejaskan negara secara amnya dan rakyat secara khususnya. Dalam hal ini, KPKT juga tidak terkecuali 
melaksanakan pelbagai inisiatif sebagai usaha Kerajaan memberikan perkhidmatan yang terbaik kepada 
rakyat dalam menangani impak pandemik tersebut.

Bagi mengekang dan mengawal penularan COVID-19 di seluruh negara, Jabatan Bomba dan Penyelamat 
Malaysia (JBPM) dan seluruh anggotanya telah bertungkus lumus melipatgandakan usaha dalam melaksanakan 
operasi sanitasi awam. Pada tahun 2021, sebanyak 57,193 operasi sanitasi awam yang melibatkan 25,587 buah 
premis telah dijalankan oleh JBPM.

Harapan kemudiannya mulai menyinar melalui program pemberian vaksin dan pembukaan semula sektor 
ekonomi secara beransur-ansur. Bagi membantu mempercepat pemberian vaksin selari dengan inisiatif 
Pelan Imunisasi COVID-19 Kebangsaan (PICK), KPKT telah melaksanakan Program Mobilisasi Vaksin Komuniti 
(MOVAK) dengan kerjasama Kementerian Perpaduan Negara untuk memudahkan masyarakat mendapatkan 
suntikan vaksin COVID-19. KPKT juga menerusi Jabatan Perumahan Negara telah melancarkan Inisiatif Rumah 
Keluarga Malaysia atau Rumah IKRAM Keluarga Malaysia yang menyediakan kediaman berdaya huni dan 
selamat bagi membantu rakyat yang kehilangan tempat berteduh berikutan pandemik COVID-19. 

Bagi mendukung pembangunan kerajaan tempatan yang terancang dan mampan, KPKT turut berperanan 
penting dalam menyediakan PBT supaya tampil lebih cemerlang dan dinamik serta mampu mendepani 
cabaran mendatang. Pada tahun 2021, KPKT telah membantu PBT dalam memberikan perkhidmatan kepada 
rakyat melalui 23 projek berskala besar dan 4,172 projek berskala kecil dengan jumlah peruntukan sebanyak 
RM499.33 juta. KPKT juga tidak terkecuali dalam usaha memperkasakan komuniti ke arah kehidupan yang 
sejahtera dan berkualiti. Antara program-program yang telah dilaksanakan pada tahun 2021 adalah Program 
Pemerkasaan Ekonomi Komuniti Bandar, Projek Kebun Komuniti, Pertandingan Komuniti Bandar Zon Hijau 
COVID-19 dan Program Mendaya Komuniti di bawah Dasar Komuniti Negara.

SEULAS PINANG
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Menuju ke arah pengurusan sisa pepejal yang lestari, KPKT melalui Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal Negara 
(JPSPN) dan SWCorp telah melaksanakan pelbagai program kesedaran kitar semula seperti program Bank 
Kitar Semula, kempen kesedaran Hargai Makanan Elak Pembaziran dan Konvensyen Mendaya Komuniti di 
bawah Dasar Kebersihan Negara yang bertujuan meningkatkan penglibatan komuniti dalam membudayakan 
amalan kitar semula khususnya di kawasan kediaman Program Perumahan Rakyat (PPR) melalui program 
Komuniti Sifar Sisa (KOSIS). Pada tahun 2021, kadar kitar semula kebangsaan mencatatkan peningkatan iaitu 
31.52% berbanding sasaran 30% dengan jumlah barangan kitar semula mencecah 4.385 juta tan. Selain itu, 
bagi mengatasi peningkatan janaan sisa pepejal dalam negara secara holisitik, KPKT juga sedang dalam 
tindakan menubuhkan Majlis Ekonomi Kitaran Negara yang akan bertindak sebagai platform nasional bagi 
menyelaraskan pelaksanaan ekonomi kitaran rentas kementerian, agensi dan negeri untuk mempercepatkan 
peralihan pengurusan sisa pepejal ke arah ekonomi kitaran sepertimana yang digariskan dalam Rancangan 
Malaysia Kedua Belas (RMKe-12).

Seterusnya, mewujudkan bandar mampan sejahtera atau liveable yang disokong oleh kejiranan hijau 
merupakan aspirasi KPKT dalam pembangunan negara. Antara usaha KPKT melalui PLANMalaysia adalah juga 
Pelancaran Rancangan Fizikal Negara Ke-4 (RFN4) yang disediakan bagi menentukan arah tuju pemajuan 
fizikal termasuk ekonomi, alam sekitar dan sosial bagi seluruh kawasan perancangan di Semenanjung Malaysia 
dan Wilayah Persekutuan Labuan. KPKT turut menghargai dan memberi pengiktirafan kepada PBT terhadap 
usaha pembangunan bandar mampan dengan penghargaan bandar mampan tahun 2021. 

Ketika negara berdepan bencana banjir semasa musim Monsun Timur Laut, seramai 1,741 pegawai dan 
sebanyak 406 buah jentera bomba termasuk bot penyelamat dari Balai Bomba dan Penyelamat seluruh 
Malaysia telah dikerah bagi operasi mencari dan menyelamat mangsa banjir di 232 lokasi melibatkan lapan 
buah negeri. Kementerian juga turut menubuhkan “MyLiveable Squad” yang dianggotai oleh agensi KPKT 
bagi melaksanakan misi bantuan pasca banjir di seluruh negara dan melalui SWCorp turut menubuhkan 
Refurbishment Support Team (RST) dalam usaha untuk membantu mangsa banjir membaik pulih peralatan 
elektrik penduduk seperti peti sejuk, mesin basuh, kipas angina dan alat penyaman udara. Anggaran jumlah 
sisa yang terkumpul daripada operasi pembersihan di enam negeri adalah sebanyak 85,516 tan.

Akhir kata, setinggi-tinggi tahniah dan terima kasih kepada seluruh keluarga KPKT yang telah sama-sama 
menggembleng tenaga dalam memastikan kualiti perkhidmatan yang terbaik diberikan kepada rakyat. 
Semoga KPKT akan terus maju ke hadapan dan memberikan perkhidmatan yang terbaik dalam melaksanakan 
segala perancangan yang telah direncana bagi tahun yang mendatang.

Sekian dan salam hormat.
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10 Januari 2021 
YAB Perdana Menteri diiringi YB Timbalan Menteri KPKT dalam Misi Penyerahan Gerakan 

bantuan banjir di Daerah Maran, Pahang 

12 Januari 2021 
Lawatan Kerja Mantan YB Menteri KPKT ke Akademi Bomba dan Penyelamat Malaysia 

Wilayah Tengah, Kuala Kubu Bharu, Selangor

IMBASAN JANUARI
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21 Februari 2021 
Majlis Pemasyhuran Majlis Bandaraya Kuantan oleh DYMM Seri Paduka Baginda Yang 

di-Pertuan Agong Al-Sultan Abdullah Ri’ayatuddin Al-Mustafa Billah Shah Ibni Almarhum 
Sultan Haji Ahmad Shah Al-Musta’in Billah

2 Februari 2021 
Majlis Amanat YB Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan Tahun 2022 

IMBASAN FEBRUARI
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2 Mac 2021 
Mantan YB Menteri KPKT menyampaikan ucapan sempena  

Majlis Sambutan Hari Landskap Negara 2021

30 Mac 2021 
Penyampaian sijil Anugerah Perkhidmatan Cemerlang oleh Mantan YB Menteri KPKT  

semasa Majlis Anugerah Perkhidmatan Cemerlang KPKT 2020 di PICC, Putrajaya

IMBASAN MAC
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1 April 2021 
Mantan YB Menteri KPKT mempengerusikan Mesyuarat Exco Perumahan dan  

Kerajaan Tempatan Negeri-Negeri (MEXCOPT) 

26 April 2021 
Majlis Sumbangan Aidilfitri kepada warga KPKT yang disempurnakan oleh Mantan 

YBhg. Datuk KSU KPKT

IMBASAN APRIL
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4 Mei 2022 
Majlis Perhimpunan Bulanan Penjawat Awam KPKT dan Pelancaran Kempen Hargai 

Makanan Elak Pembaziran yang telah disempurnakan oleh YB Timbalan Menteri KPKT

29 Mei 2021 
Program Sanitasi Awam di Ampang

IMBASAN MEI
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18 Jun 2021 
Mantan YB Menteri KPKT menyempurnakan Majlis Pelancaran  

Smart City Handbook Malaysia secara dalam talian 

26 Jun 2021 
Program Mobilisasi Vaksinasi Komuniti (MOVAK) di Pusat Pemberian Vaksin (PPV)  

Dewan Muafakat Johor, Taman Adda, Johor Bahru

IMBASAN JUN
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6 Julai 2021 
Program Mobilisasi Vaksin Komuniti (MOVAK) Kepada Penjaja Kecil di  

Dewan Dato Ahmad Razali, Ampang

15 Julai 2021 
Program Mobilisasi Vaksin Komuniti (MOVAK) di Dewan Orang Asli Kampung Merbau dan  

di Dewan Orang Ramai Kampung Serengkam, Pahang

IMBASAN JULAI
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3 Ogos 2021 
Majlis Perasmian Kebun Komuniti disempurnakan oleh YB Timbalan Menteri KPKT  

di Dewan Kristal, KPKT

7 Ogos 2021 
Lawatan kerja YB Timbalan Menteri KPKT ke Program Mobilisasi Vaksin Komuniti (MOVAK) di 

Dewan Semai Bakti Kampung Sri Dahlia Felda Jengka 3, Maran, Pahang

IMBASAN OGOS
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6 September 2021 
YB Timbalan Menteri KPKT menyantuni keluarga mangsa bencana Gunung Jerai, Kedah

15 September 2021 
Lawatan Kerja Walkabout YB Menteri KPKT ke Pangsapuri Jubli Perak, Bandar Baru Bangi, 

Selangor

IMBASAN SEPTEMBER
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7 Oktober 2021 
Lawatan kerja YB Menteri KPKT dan Penyerahan  

Surat Tawaran Menduduki Rumah IKRAM di PPR Lembah Subang 2

21 Oktober 2021 
Mesyuarat Majlis Perancang Fizikal Negara Ke-39 (Bilangan 3 Tahun 2021)  

yang dipengerusikan oleh YAB Perdana Menteri

IMBASAN OKTOBER
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17 November 2021 
Majlis Perasmian Sambutan 100 Tahun Profesion Perancang Bandar di Malaysia Sempena 

Hari Perancangan Bandar Sedunia oleh YAB Perdana Menteri Malaysia 

25 November 2021 
Program Walkabout YB Menteri KPKT ke Rumah PPAM Kota Semarahan, Sarawak

IMBASAN NOVEMBER
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31 Disember 2021 
Misi Bantuan Banjir KPKT di Hulu Langat, Selangor

31 Disember 2021 
Penyerahan sumbangan ehsan kepada warga KPKT yang terkesan dengan bencana banjir 

oleh YB Menteri KPKT dan turut dihadiri oleh YB Timbalan Menteri KPKT

IMBASAN DISEMBER





SEKTOR 
PERANCANGAN 

DAN 
PERSEKITARAN 

MAMPAN
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BAHAGIAN KEMAMPANAN BANDAR DAN PERSEKITARAN HIJAU

Bahagian Kemampanan Bandar dan Persekitaran Hijau (BH) telah diwujudkan bermula 2 Ogos 2021 
dan terdiri daripada 3 cawangan yang menjalankan fungsi utama dan 1 unit seperti berikut:

VISI

Mengkaji, menggubal, menilai, 
menambahbaik dan menyelaras dasar, 
akta, peraturan, pekeliling dan pelan 
tindakan berkaitan dengan Kerajaan 
Tempatan, pengurusan sisa pepejal dan 
pembersihan awam dan perancangan 
bandar dan desa serta landskap.

MISI

Membangunkan dasar-dasar dan pelan 
tindakan yang komprehensif bagi 
pembangunan Kerajaan Tempatan 
yang cekap dan berkesan, pengurusan 
sisa pepejal yang holistik ke arah 
ekonomi kitaran dan perancangan 
bandar, desa dan landskap ke arah 
persekitaran yang kondusif.

Cawangan Dasar Kerajaan 
Tempatan

Cawangan Dasar Ekonomi 
Kitaran

Cawangan Dasar Kemampanan 
Bandar

Unit Pentadbiran dan Khidmat 
Sokongan
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1.	 SESI LIBAT URUS PENUBUHAN MAJLIS EKONOMI KITARAN NEGARA

YBhg. Datuk M Noor Azman bin Taib, KSU KPKT 
menyampaikan amanat YB Dato’ Sri Reezal 

Merican bin Naina Merican, Menteri Perumahan 
dan Kerajaan Tempatan

2.	 KPKT PENERAJU BERSAMA TERAS 4: MEMANTAPKAN KEBERSIHAN		
PERSEKITARAN, AGENDA NASIONAL MALAYSIA SIHAT 

KPKT bertanggungjawab untuk menerajui Teras 4 Agenda Nasional Malaysia Sihat (ANMS) iaitu 
Memantapkan Kebersihan Persekitaran dalam usaha kerajaan menangani wabak pandemik 
COVID-19. Pelaksanaan inisiatif–inisiatif Teras 4 ANMS ini direalisasikan oleh Bahagian Kesejahteraan 
Komuniti, Jabatan Kerajaan Tempatan, PLANMalaysia dan Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal dan 
Pembersihan Awam (SWCorp) dan BH sebagai penyelaras ANMS KPKT. Sebanyak RM4 juta telah 
diperuntukkan kepada KPKT untuk melaksanakan program dan aktiviti di bawah Teras 4 ANMS, 
antaranya seperti berikut:

Kempen Berani 
Tegur

Kempen Pembitaraan 
Amalan 3R  

(kurangkan, guna 
semula, kitar semula)

Bina upaya komuniti 
bagi aktiviti kebersihan 

persekitaran

Kempen Buang 
Sampah ke dalam 

Tong Sampah

Modul Latihan Kelab 
Kitar Semula

Pembangunan Healthy 
Walkable City

Program World 
Cleanup Day

Program Komuniti 
Sifar Sisa

Program Rakan 
Taman

Program 
Sukarelawan Hero 

Kebersihan

Kempen Kebersihan 
Tandas Awam

Sesi libat urus berhubung cadangan penubuhan 
Majlis Ekonomi Kitaran Negara (MEKN) telah 
diadakan pada 23 Disember 2021 dan disempurnakan 
oleh YBhg. Datuk M Noor Azman bin Taib, Ketua 
Setiausaha Kementerian Perumahan dan Kerajaan 
Tempatan yang mewakili YB Dato’ Sri Reezal Merican 
bin Naina Merican, Menteri Perumahan dan Kerajaan 
Tempatan (KPKT). 

Tujuan sesi libat urus ini adalah untuk mendapatkan 
maklum balas dan pandangan daripada 
Kementerian, Jabatan, Agensi kerajaan peringkat 
persekutuan dan negeri, pihak industri, ahli 
akademik, persatuan dan Badan Bukan Kerajaan 
(NGO) berhubung cadangan penubuhan MEKN.  
Majlis ini akan bertindak sebagai platform nasional 
untuk menyelaraskan pelaksanaan ekonomi kitaran 
yang merentas kementerian, agensi dan negeri 
bagi membantu dalam mempercepatkan peralihan 
pengurusan sisa pepejal ke arah ekonomi kitaran. 

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA
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Rakaman video YB Menteri KPKT semasa Majlis Pelancaran ANMS pada 11 November 2021

3.	 PEMBANGUNAN INDIKATOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS (SDG) KPKT

BH dengan kerjasama PLANMalaysia sedang membangunkan Indikator Nasional Sustainable  
Development Goals (SDG) KPKT untuk diguna pakai oleh Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) bagi  
melihat tahap pencapaian PBT dalam menyumbang kepada matlamat SDG. Tujuan indikator SDG ini 
dibangunkan adalah seperti berikut:

a)	 Localising SDG di peringkat PBT

Memperkasa peranan dan sumbangan PBT dalam mencapai matlamat SDG 
sekali gus meningkatkan tadbir urus dan perkhidmatan PBT kepada rakyat; dan 

b)	 Pewujudan indikator khusus untuk PBT 

Dengan membangunkan indikator SDG khusus untuk PBT akan lebih memudahkan 
PBT menyediakan pelaporan berdasarkan skop dan peranan dalam pembangunan 
bandar. 

Sesi libat urus bersama Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) Zon Timur, Zon Tengah, Zon Utara,  
Zon Selatan dan Wilayah Sarawak telah diadakan pada 6, 7, 8 dan 14 April 2021 manakala sesi  
libat urus bersama PBT di Sabah telah diadakan pada 6 Mei 2021. Sesi libat urus ini bertujuan  
untuk menyelaras dan membincangkan indikator-indikator SDG yang telah dicadangkan.

KPKT menyokong pelaksanaan ANMS selaras dengan falsafah Akta Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan 
Awam 2007 (Akta 672) selain Dasar Kebersihan Negara dan Dasar Komuniti Negara. Dasar ini memberikan 

keutamaan terhadap amalan menjaga kebersihan diri, keluarga, komuniti dan persekitaran. Pelaksanaan dasar 
ini menyokong ANMS secara inklusif bersama dengan sektor awam, swasta, badan bukan kerajaan (NGO) dan 

penglibatan aktif Keluarga Malaysia secara keseluruhan. 
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Selain itu, satu Mesyuarat Penyelarasan Penyediaan Kamus Indikator bersama PLANMalaysia  
dan Jabatan Perangkaan Malaysia (DOSM) telah diadakan pada 23 Jun 2021. Beberapa sesi  
pemurnian turut diadakan bersama agensi pembekal data iaitu pada 8 Julai, 2 Ogos dan  
21 Oktober 2021. Mesyuarat dan sesi pemurnian ini bertujuan untuk menyemak input dan  
ketersediaan data bagi indikator yang dicadangkan. 

Sesi pemurnian Indikator SDG KPKT bersama agensi pembekal data secara dalam talian

4.	 PELAN TINDAKAN DAN KEBOLEHLAKSANAAN BANDAR PINTAR PENGERANG 
	 2030

KPKT bersama Majlis Perbandaran Pengerang selaku agensi pelaksana sedang melaksanakan 
Kajian Pelan Tindakan dan Kebolehlaksanaan Bandar Pintar Pengerang 2030 yang telah 
diluluskan di bawah Rolling Plan (RP 1) Rancangan Malaysia Ke-12 (RMK-12). 

Kajian Pelan Tindakan Pembangunan Bandar Pintar ini merangkumi perancangan fizikal dan 
spatial serta strategi pelaksanaan inisiatif bandar pintar yang komprehensif dan inklusif di 
Pengerang, Johor. 

Dua (2) Jawatankuasa telah ditubuhkan bagi memantau pelaksanaan projek iaitu Jawatankuasa 
Pemandu yang dipengerusikan oleh TKSU(M) dan Jawatankuasa Teknikal yang dipengerusikan 
oleh Yang Dipertua Majlis Perbandaran Pengerang. 

Mesyuarat Jawatankuasa Pemandu yang diurusetiakan oleh BH telah diadakan pada 26 Ogos 2021 
yang melibatkan peringkat Laporan Awal dan pada 28 Oktober 2021 bagi peringkat Laporan Teknikal.
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Laporan Awal Kajian Pelan Tindakan dan 
Kebolehlaksanaan Bandar Pintar Pengerang 2030

Laporan Teknikal Kajian Pelan Tindakan dan 
kebolehlaksanaan Bandar Pintar Pengerang 2030

5.	 KERJASAMA DENGAN KEMENTERIAN ALAM SEKITAR JEPUN (MOEJ) DALAM 
	 BIDANG PENGURUSAN SISA PEPEJAL

KPKT sentiasa mencari peluang bagi mengukuhkan hubungan dan kerjasama dengan 
Kerajaan Jepun dalam bidang pengurusan sisa pepejal. Dalam hal ini, satu Memorandum 
Kerjasama dalam bidang Pengurusan Sisa Pepejal telah ditandatangani antara KPKT bagi 
pihak mewakili Kerajaan Malaysia dengan Kementerian Alam Sekitar Jepun (MOEJ) pada  
5 September 2019.

Pada tahun 2021, sebanyak 2 program telah dilaksanakan bagi memperkukuhkan kerjasama 
antara KPKT dengan MOEJ iaitu:

a)	 Bengkel pembangunan Garis Panduan Teknikal Bagi Teknologi Pengurusan Sisa 
	 Pepejal Di Malaysia pada 2 Mac 2021. Garis panduan ini disediakan sebagai panduan 
	 kepada pihak jabatan dan agensi-agensi yang berkaitan dalam pemilihan teknologi 
	 pengurusan sisa pepejal yang bersesuaian di Malaysia.

b)	 Latihan mengenai Pengurusan Sisa Pepejal secara dalam talian pada 22 November – 
	 2 Disember 2021. Latihan dalam talian ini merupakan program pembangunan  
	 modal insan dalam sektor pengurusan sisa pepejal yang diadakan secara tahunan  
	 di bawah kerjasama dengan MOEJ.
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6.	 PERSIDANGAN CITIES 4.0 TAHUN 2021

Persidangan Cities 4.0 Tahun 2021 telah diadakan pada 21 dan 22 September 2021 secara atas 
talian yang telah dirasmikan oleh YB Dato’ Sri Dr. Haji Ismail bin Haji Abd. Muttalib,  
Timbalan Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan yang mewakili YB Dato’ Sri Reezal 
Merican bin Naina Merican, Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan.

Persidangan ini merupakan anjuran bersama The Malaysian Industry-Government Group for 
High Technology (MIGHT) dan Confexhub Group dan Kementerian Perumahan dan Kerajaan 
Tempatan selaku Supporting Ministry. Cities 4.0 Tahun 2021 turut disertai oleh Kementerian 
Pengangkutan Malaysia, Kementerian Sains, Teknologi dan Inovasi dan Kementerian 
Pembangunan Usahawan dan Koperasi. 

Persidangan ini merupakan platform bagi kerajaan, perancang bandar, pemaju, pemain 
industri dan pihak akademia untuk membincangkan kaedah serta amalan terbaik 
pembangunan semula bandar melalui penyelesaian berdasarkan teknologi bandar pintar 
dalam mendepani krisis global pandemik ke arah menjadikan kehidupan yang lebih baik.

Seramai 528 orang peserta dengan 78% penyertaan tempatan dan 22% antarabangsa yang 
melibatkan penyedia teknologi bandar pintar dari negara maju dan membangun telah  
menyertai persidangan ini.

YB Dato’ Sri Dr. Haji Ismail bin Haji Abd. Muttalib, Timbalan Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan merasmikan 
Persidangan Cities 4.0 Tahun 2021 secara dalam talian



Laporan Tahunan Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan 202138

Bahagian Perancangan Strategik dan Antarabangsa (BSA) telah ditubuhkan secara rasminya pada 2 Ogos 
2021 dan merangkumi 3 cawangan dan 2 unit seperti berikut:

VISI

Menjadi peneraju dan pemangkin 
utama Kementerian menerusi 
perancangan strategik demi 
memastikan Kementerian Perumahan 
dan Kerajaan Tempatan (KPKT) sentiasa 
unggul dan relevan.

MISI

Merancang, menyelaras dan mengurus 
hal ehwal perancangan strategik, 
keantarabangsaan, keurusetiaan dan 
Parlimen KPKT secara efektif.

Cawangan Perancangan 
Strategik

Unit Khidmat Pengurusan

Unit Data dan Penyelidikan

Cawangan Antarabangsa

Cawangan Keurussetiaan dan 
Parlimen

BAHAGIAN PERANCANGAN STRATEGIK DAN ANTARABANGSA
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PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

1.	 KUNJUNGAN HORMAT YAB MENTERI BESAR PERAK KE ATAS YB MENTERI 
	 KPKT

Pada 14 Oktober 2021, YB Dato’ Sri Reezal Merican bin Naina Merican, Menteri Perumahan dan 
Kerajaan Tempatan telah menyantuni kunjungan hormat daripada YAB Dato’ Saarani bin Mohamad, 
Menteri Besar Perak dan delegasi. 

Antara perkara-perkara yang dibincangkan dalam sesi kunjungan hormat ini adalah berhubung 
pengurusan dan penyelenggaraan Program Perumahan Rakyat (PPR), inisiatif Rumah IKRAM KPKT, 
pengurusan landskap, perkhidmatan kebombaan dan isu-isu berkaitan kerajaan tempatan. 

KPKT sentiasa komited bagi memperkukuhkan hubungan baik dan kerjasama erat di antara 
Kementerian dan semua kerajaan negeri termasuk Kerajaan Negeri Perak bagi memastikan limpahan 
manfaat daripada aspirasi Liveable Malaysia dapat dinikmati oleh segenap lapisan masyarakat.

2.	 KUNJUNGAN HORMAT DELEGASI LUAR NEGARA KE KPKT

Sepanjang tahun 2021, KPKT telah menerima sebanyak 7 kunjungan hormat dan lawatan delegasi 
luar negara seperti berikut:

H.E. Charles Hay 

H.E. Amna Baloch 

H.E. Oka Hiroshi 

Ms. Morella Antioni Barreto López 

5 Mac 2021

12 Mac 2021

12 Mac 2021

31 Mac 2021

15 September 2021

TYT Mahmoud Hussein Saeed Qattan
*Secara dalam talian

Ms. Eva Oskam
*Secara dalam talian

8 Jun 2021

H.E. Pascal Hubert Grégoire 24 Mac 2021

DELEGASI KETUA DELEGASI TARIKH
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3.	 SAMBUTAN HARI HABITAT SEDUNIA 2021

KPKT merupakan Focal Ministry bagi program dan aktiviti United Nations Human Settlements 
Programme (UN-Habitat) di Malaysia termasuk menganjurkan Sambutan Hari Habitat Sedunia 
(SHHS) Peringkat Malaysia. SHHS diraikan oleh semua negara anggota Pertubuhan Bangsa-Bangsa 
Bersatu (PBB) pada Isnin pertama bulan Oktober setiap tahun. Tujuan sambutan ini adalah untuk 
menimbulkan kesedaran mengenai pentingnya menyediakan dan membangunkan rumah-rumah 
dan kehidupan yang kondusif kepada masyarakat. 

Tema sambutan bagi tahun 2021 adalah “Accelerating Urban Action for a Carbon-Free World”. Tema 
ini amat bertepatan dengan inisiatif global masa kini yang memfokuskan kepada kepentingan untuk 
melaksanakan langkah-langkah mitigasi dan adaptasi dalam menangani impak perubahan iklim.

Program-program yang dianjurkan oleh KPKT bersempena dengan SHHS Tahun 2021 adalah:

i.	 Pertandingan Photojournalism;

ii.	 National Scroll of Honour Award for Human Settlements;

iii.	 Pertandingan Menulis Artikel Bahasa Inggeris;

iv.	 Pertandingan Bercerita Kanak-kanak Secara Rakaman Video;

v.	 Penerbitan Majalah Habitat 2020; dan

vi.	 Majlis Pelancaran Sambutan Hari Habitat Sedunia Peringkat Malaysia Tahun 2021.

Logo Hari Habitat Sedunia Tahun 2021 oleh UN-Habitat

a)	 Pertandingan Photojournalism 

Pertandingan Photojournalism 2021 merupakan satu bentuk pertandingan 
gambaran dan penceritaan berkenaan sesuatu perkara, peristiwa atau situasi yang 
dipersembahkan melalui gambar dan disokong dengan penerangan ringkas selaras 
dengan tema sambutan iaitu “Accelerating Urban Action for a Carbon-Free World”.
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BIL  KEDUDUKAN      NAMA PESERTA

1.  TEMPAT PERTAMA     MARIANA BINTI JABBAR

2.  TEMPAT KEDUA      HASRI BIN SAIDE

3.  TEMPAT KETIGA      NORLIA BINTI RAZALI

KEPUTUSAN PERTANDINGAN PHOTOJOURNALISM 2021

b)	 National Scroll of Honour Award for Human Settlements

National Scroll of Honour Award for Human Settlements adalah satu bentuk 
penganugerahan peringkat kebangsaan kepada individu atau organisasi yang telah 
menyumbang kepada pembangunan penempatan manusia seperti menambah baik 
kualiti kehidupan di bandar atau memperjuangkan hak mereka yang tidak mempunyai 
rumah (homeless). Pada tahun 2021, Majlis Bandaraya Petaling Jaya (MBPJ) telah 
dinobatkan sebagai pemenang anugerah ini melalui kejayaan projek “Assessment Tax 
Rebate for Eco-Friendly House Owners in Petaling Jaya”.

Penyampaian National Scroll of Honour Award for Human Settlements kepada Majlis Bandaraya Petaling 
Jaya (MBPJ) selaku pemenang tempat pertama

c)	 Pertandingan Menulis Artikel Bahasa Inggeris 

Pertandingan menulis artikel dalam Bahasa Inggeris merupakan inisiatif KPKT sebagai 
platform bagi golongan pelajar untuk meneroka dan memahami isu-isu petempatan 
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Kategori 
Institusi 
Pengajian 
Tinggi

Kategori 
Sekolah 
Menengah17 

orang 
87 
orang 

manusia (habitat) di peringkat tempatan mahupun global yang bertepatan dengan 
tema di samping mengisi masa terluang dengan menampilkan bakat pelajar dalam 
penulisan artikel. Jumlah peserta yang mengambil bahagian dalam pertandingan ini 
adalah seperti berikut

Keputusan pertandingan adalah seperti berikut:

KATEGORI INSTITUSI PENGAJIAN TINGGI

KATEGORI SEKOLAH MENENGAH

KEDUDUKAN NAMA INSITUSI

Universiti Malaya

Laila Sabiha binti Md Saberi
Universiti Tun Hussein Onn 

Malaysia

Universiti Kebangsaan
Malaysia

Mark Alexander Samung Universiti Teknologi Petronas

Ong Zhi Ken

Khor Siau Ying

Saguhati

Saguhati

Kedua

Ketiga

Muhammad Haikal Fareez bin Abd Latif
Kolej Universiti 

Poly-Tech Mara Kuala Lumpur

Pertama

KEDUDUKAN NAMA INSITUSI

Sekolah Menengah Kebangsaan
Seafield Subang Jaya

Muhammad Idzhan bin Zaimi
Sekolah Menengah Kebangsaan

Sultan Ahmad Tajuddin Pulau Pinang

Maktab Rendah Sains Mara Serting

Nur Hanin Afrina binti Mohammed Salleh Maktab Rendah Sains Mara Serting

Wong Yu Xuan

Muhammad Raihan Chua

Saguhati

Saguhati

Kedua

Ketiga

Muhammad Afiq Syahmi bin Ahmad Shahran Malay College Kuala Kangsar (MCKK)

Pertama
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d)	 Pertandingan Bercerita Kanak-Kanak Secara Rakaman Video 

Pertandingan ini dianjurkan sebagai platform untuk mengasah dan mengetengahkan 
bakat pelajar sekolah rendah dalam menyampaikan cerita pendek berkenaan tajuk 
pertandingan iaitu “Bumi Yang Bersih dan Indah” secara kreatif. Senarai pemenang 
adalah seperti berikut:
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e)	 Penerbitan Majalah Habitat 2020 
      

Majalah Habitat yang diterbitkan setiap tahun oleh KPKT mengandungi maklumat, 
berita dan artikel berkaitan usaha-usaha agensi Kerajaan dan Badan Bukan Kerajaan 
(NGO) dalam merealisasikan hasrat Kerajaan Malaysia dan UN-Habitat untuk 
mewujudkan persekitaran tempat tinggal yang selamat dan selesa selaras dengan 
pembangunan mampan.

f)	 Majlis Sambutan Hari Habitat Sedunia 2021 

Majlis Sambutan Hari Habitat Sedunia Peringkat Malaysia Tahun 2021 telah 
disempurnakan oleh YB Timbalan Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan pada 
7 Disember 2021 bertempat di Dewan Kristal, KPKT. Semasa majlis tersebut, sesi 
penyampaian hadiah telah diadakan kepada para pemenang bagi pertandingan-
pertandingan yang telah dianjurkan bersempena Hari Habitat Sedunia Peringkat 
Malaysia Tahun 2021.

Majalah Habitat tahun 2020 bertemakan “Housing for All: 
A Better Urban Future”
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Penyerahan sijil kepada pempamer yang terlibat dalam menjayakan Majlis Sambutan Hari Habitat Sedunia  
Tahun 2021

Majlis Perasmian Sambutan Hari Habitat Sedunia Peringkat Malaysia Tahun 2021 oleh YB Timbalan Menteri KPKT
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4.    PENYEDIAAN PENERBITAN STATISTIK DAN ANALISIS DATA

KPKT telah menerbitkan 17 penerbitan statistik pada tahun 2021 daripada Jabatan/Bahagian/Agensi 
di bawah KPKT yang terdiri daripada Statistik KPKT, Statistik Terpilih KPKT, Statistik Siri Masa MyKPKT 
dan Quick Facts.

i.	 Statistik KPKT 2020 (Tahunan)

Statistik KPKT 2020 merupakan statistik tahunan yang merangkumi pelbagai data 
daripada Jabatan/Bahagian/Agensi di bawah KPKT. Ia merupakan kesinambungan 
bagi penerbitan Statistik Terpilih KPKT. 

ii.	 Statistik Terpilih KPKT (Suku Tahunan)

3 penerbitan Statistik Terpilih KPKT telah diterbitkan pada setiap suku tahun 2021 iaitu 
statistik sehingga 31 Mac, 30 Jun dan 30 September 2021.
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iii.	 Statistik Siri Masa MyKPKT

Statistik Siri Masa MyKPKT 2021 merupakan penerbitan bersaiz poket yang 
mengandungi data siri masa dan statistik utama berkaitan program-program KPKT. 
Selain itu, penerbitan ini juga berperanan sebagai rujukan pantas maklumat-maklumat 
am Kementerian yang mudah dibawa sewaktu melakukan tugasan rasmi. Penerbitan 
ini melibatkan maklumat dalaman KPKT dan juga input sekunder daripada agensi luar 
yang berkaitan seperti Jabatan Perangkaan Malaysia (DOSM) dan Pusat Maklumat 
Harta Tanah Negara (NAPIC).

iv.	 Quick Facts

Quick Facts KPKT mengandungi ringkasan data daripada Jabatan/Bahagian/Agensi di 
bawah KPKT yang perlu dibekalkan secara berkala (bulanan). Bagi tahun 2021, sebanyak 
12 penerbitan telah diterbitkan secara infografik dan diedarkan secara terhad.



SEKTOR 
PERUMAHAN DAN 
KESEJAHTERAAN 

KOMUNITI
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Berikutan penstrukturan semula KPKT, Bahagian Kesejahteraan Komuniti (BSK) yang dahulunya dikenali sebagai 
Bahagian Kesejahteraan Bandar telah diwujudkan bermula 2 Ogos 2021 dan merangkumi 5 cawangan dan 1 unit 
seperti berikut:

VISI

Merancang, melaksana, memantau 
dan menyelaras program-program 
kesejahteraan bandar yang inovatif, 
strategik dan inklusif melalui 
peningkatan sosio-ekonomi dan 
penyertaan penduduk.

MISI

Mewujudkan komuniti dan 
persekitaran bandar yang sejahtera, 
berkualiti dan mampan.

Cawangan Pembangunan 
Komuniti Bandar

Cawangan Dasar Keselamatan 
Komuniti

Cawangan Peningkatan Sosio 
Ekonomi

Unit Pemerkasaan Agenda 
Bumiputera 

Cawangan Penggerak Komuniti

Cawangan Penyelarasan dan 
Khidmat Pengurusan

BAHAGIAN KESEJAHTERAAN KOMUNITI
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PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

1.	 PROGRAM BAIK PULIH RUMAH DI BANDAR

Matlamat utama Program Baik Pulih Rumah di Bandar adalah untuk menyediakan tempat kediaman 
yang selamat dan selesa kepada golongan B40 bagi mewujudkan kehidupan yang berkualiti dan 
sejahtera. Bantuan pembaikan melibatkan komponen asas rumah seperti bumbung, dinding, 
perparitan, tangga, dapur dan sebagainya. Agensi pelaksana bagi program ini adalah Pihak Berkuasa 
Tempatan (PBT) di kawasan pemohon yang terlibat.

Kadar bantuan yang telah ditetapkan adalah RM15,000/rumah bagi Semenanjung Malaysia dan 
RM17,000/rumah bagi Sabah, Sarawak dan Wilayah Persekutuan Labuan.

Sepanjang tahun 2021, sebanyak 1,579 buah rumah telah dibaik pulih sebagaimana jadual berikut:

Peruntukan (RM) Jumlah Rumah Dibaik Pulih

Johor 435,000 29

Kedah 1,290,000 86

Kelantan 7,965,000 531

Melaka 345,000 23

Negeri Sembilan 315,000 21

Pahang 570,000 38

Perak 630,000 42

Perlis 210,000 14

Pulau Pinang 1,290,000 86

Sabah 2,856,000 168

Sarawak 5,848,000 344

Selangor 630,000 42

Terengganu 2,085,000 139

W.P Labuan 272,000 16

Jumlah 24,741,000 1,579
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Kediaman di daerah Subis, Sarawak. Kerja baik pulih membabitkan kerja pembaikan dinding dan lantai rumah 
dengan kos sebanyak RM17,000

Kerja baik pulih membabitkan kerja-kerja pembaikan dinding rumah dengan kos sebanyak RM15,000 di sebuah 
kediaman di Bidor, Perak

SELEPAS

SELEPAS

SEBELUM

SEBELUM
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2.	 PROGRAM PEMERKASAAN EKONOMI KOMUNITI BANDAR

Program Pemerkasaan Ekonomi Komuniti Bandar (PEKB) merupakan program di bawah kluster Dasar 
Komuniti Negara. Tujuan utama program ini adalah untuk meningkatkan kemahiran kumpulan B40 
di bandar supaya mampu mengusahakan perniagaan yang boleh memberikan pendapatan yang 
lebih tinggi dan menjamin kualiti hidup yang lebih baik. Program ini dilaksanakan dengan kerjasama 
Badan Bukan Kerajaan (NGO). NGO yang dilantik bertanggungjawab untuk melaksanakan pencarian 
dan bancian peserta, melaksanakan kursus motivasi, keusahawanan dan kemahiran, membekalkan 
peralatan dan membuat pemantauan prestasi para peserta. 

Pada tahun 2021, sebanyak 30 NGO telah dilantik untuk melatih peserta PEKB. Perincian bilangan 
peserta yang berjaya dilatih di bawah program PEKB mengikut negeri adalah seperti berikut:

Kedah     116

Kelantan            376

Melaka    105

Pahang       111

Perak       135

Perlis         57

Pulau Pinang           201

Selangor                  280

Terengganu            242

W.P Kuala Lumpur                     132

W.P Putrajaya   1

Negeri Sembilan          110

Johor        149

0 400100 200 300

Jumlah Keseluruhan Bilangan Peserta 2,015

Bilangan Peserta
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3.	 PROGRAM MENDAYA UPAYA KOMUNITI  

Program Mendaya Upaya Komuniti dilaksanakan selaras dengan Dasar Komuniti Negara (DKomN) 
supaya komuniti di kawasan perumahan khususnya di kawasan perumahan berstrata terlibat secara 
aktif dalam usaha penyelenggaraan dan pengurusan harta awam dan harta bersama. Program ini 
dianjurkan untuk menyokong DKomN dalam usaha membentuk masyarakat yang sepakat dalam 
menangani isu-isu sosial dalam masyarakat. Program ini juga bertujuan membantu komuniti supaya 
lebih peka dengan isu-isu setempat, menyemai sifat saling menghormati, menyayangi dan beker-
jasama di antara jiran tetangga. 

Sebanyak 400 program telah dilaksanakan melibatkan penyertaan seramai 28,645  peserta dengan 
kerjasama sektor awam dan swasta serta NGO di PPR seluruh negara. Butiran terperinci berhubung 
prestasi pelaksanaan program berdasarkan kluster DKomN adalah seperti Jadual 1 berikut : 

Prestasi Pelaksanaan Program Berdasarkan Kluster DKomN Bagi Tahun 2021

Bil. Kluster Bilangan Program Bilangan Penerima Manfaat

1. Infrastruktur dan Penyelenggaraan 13 855

2. Kebersihan, Alam Sekitar dan Kesihatan 136 12,285

3. Keselamatan 15 822

4. Pendidikan dan Kemahiran 62 2,477

5.
Keprihatinan Terhadap Kanak-kanak,Warga Emas, 
Orang Kurang Upaya, Wanita, Ibu Tunggal dan Daif

52 2,542

6. Keusahawanan dan Perniagaan Sosial 18 871

7. Perkhidmatan Sosial 88 8,019

8. Sukan dan Rekreasi 16 774

Jumlah 400 28,645

     

Kursus Motivasi dan Jati Diri
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Program Gotong-Royong di PPR Kota Bharu, Kelantan

Taklimat dan Sesi Hands on Program Kebun Komuniti LA21 Bersama Peserta Kebun Komuniti, Majlis Perbandaran 
Taiping serta Pejabat Pertanian Daerah Larut Matang dan Selama di Pangsapuri Simpang Perdana

Program Sena Leaders – Kelas Literasi Bahasa Inggeris Pelajar PPR Seri Sena
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Program Pemeriksaan Kesihatan Pergigian di PPR Kota Bharu, Kelantan

Program  Pemeriksaan dan Sumbangan Cermin Mata Anjuran CIMB Foundation dan Spectruck Sdn. Bhd. di PPR 
Lembah Subang 2
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4.	 PERTANDINGAN KOMUNITI BANDAR ZON HIJAU COVID-19  
	 DI SELURUH MALAYSIA

Pertandingan Komuniti Bandar Zon Hijau COVID-19 di seluruh Malaysia ini telah bermula pada 1 April 
2021 hingga 30 September 2021. Program ini merupakan antara inisiatif Kerajaan di bawah Program 
Pemerkasaan Komuniti sebagai salah satu bottom-up approach dalam menangani penularan wabak 
COVID-19. Program Pemerkasaan Komuniti ini telah dilancarkan oleh Kebawah Duli Yang Maha Mulia 
Seri Paduka Baginda Yang Di Pertuan Agong pada 29 Mac 2021. 

Pertandingan Komuniti Bandar Zon Hijau COVID-19 ini bertujuan untuk memupuk nilai dan membina 
semangat kesukarelawan dalam kalangan komuniti di perumahan strata. Perkara ini juga adalah 
selaras dengan objektif Dasar Komuniti Negara (DKomN) iaitu membentuk komuniti yang peka 
terhadap isu-isu komuniti dan bekerjasama antara jiran tetangga. 

Pertandingan ini telah menerima sebanyak 17 pencalonan daripada sembilan (9) negeri yang berjaya 
ke peringkat akhir pertandingan. Kesemua 17 pencalonan ini telah menerima insentif penyertaan 
bernilai RM1,000. Sembilan (9) pemenang dari sembilan (9) negeri telah menerima hadiah bernilai 
RM50,000 yang berbentuk projek pembangunan fizikal. PBT akan melaksanakan projek berdasarkan 
cadangan komuniti. Sesi penyampaian hadiah kepada para pemenang telah disempurnakan oleh 
YAB Perdana Menteri pada 8 November 2021 di Hotel Le Méridien, Putrajaya bersempena Bulan 
Kesiapsiagaan Nasional 2021.

Senarai pemenang Pertandingan Komuniti Bandar Zon Hijau COVID-19 adalah seperti berikut: 

BIL. NEGERI NAMA STRATA

1. Perlis Pangsapuri Seri Sena, Kangar  

2. Perak Permai Lake View Apartment, Ipoh 

3. Pulau Pinang Flat Delima Indah, Bukit Mertajam  

4. Terengganu Flat Desa Keluarga Kampung Fikri, Kemaman 

5. Pahang PAKR Sri Kemuning, Temerloh  

6. Selangor Pangsapuri Blok C&D, Bandar Sungai Emas, Banting  

7. Melaka PPR Tehel, Jasin 

8. Negeri Sembilan Apartment Taman Seremban Putra, Seremban  

9. Kelantan PPR Kota Bharu, Kota Bharu  
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Penyampaian sijil pemenang dan mock cheque kepada Pertubuhan Penduduk PPR 
Kota Bharu, Kelantan oleh YAB Perdana Menteri

Lawatan YAB Perdana Menteri bersama KSU KPKT di booth pameran KPKT semasa 
Program #KeluargaMalaysiaSiagaBencana Bulan Kesiapsiagaan Nasional 2021 pada  

8 November 2021 di Hotel Le Méridien, Putrajaya
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5.	 SATU PEJABAT SEKRETARIAT MUAFAKAT KOMUNITI SATU KEBUN KOMUNITI 
	 (1PSMK : 1 KEBUN KOMUNITI)

Program Kebun Komuniti merupakan inisiatif KPKT bersama Kementerian Pertanian dan Industri 
Makanan (MAFI) dalam usaha meningkatkan pendapatan penduduk setempat melalui aktiviti 
pertanian.

Program ini telah mula dijalankan di 15 buah PPR terpilih melalui Pejabat Sekretariat Muafakat 
Komuniti (PSMK) yang bertindak sebagai pemudah cara dan membantu penduduk berkolaborasi 
dengan Jabatan Pertanian Malaysia (DOA) dalam memastikan kebun komuniti ini dapat direalisasikan. 

Hasil tuaian akan dikongsi sesama ahli kebun komuniti manakala lebihan hasil tuaian boleh dijual 
kepada penduduk setempat yang bukan sahaja dapat mengurangkan kos sara hidup peserta yang 
terlibat malah hasil jualan dapat juga digunakan bagi membeli baja, tanah, benih dan anak pokok 
bagi permulaan fasa berikutnya.

BIL PEJABAT SMK BILANGAN AHLI HASIL TUAIAN 
(KG)

1. PPR SERI SENA, KANGAR, PERLIS 10 149.80

2. PPR PAYA NAHU 2, SUNGAI PETANI 33 10

3. PPR TAMAN BAGAN JAYA, BUTTERWORTH 20 11.5

4. PPR TAMAN MANGGIS, GEORGETOWN 20 5.1

5. PPR SIMPANG PERDANA, TAIPING, 10 18.0

6. RUMAH PANGSA JALAN HOSPITAL, IPOH 11 169.197

7. PPR LEMBAH SUBANG 2, PETALING JAYA 35 40.6

8. RUMAH PANGSA PPR BERSEPADU SENAWANG, SEREMBAN, 20 156.25

9. PPR TEHEL, JASIN, MELAKA 13 285.05

10. PPR DESA MUTIARA, TEBRAU, JOHOR 11 96.57

11. PAKR SRI KEMUNING, TEMERLOH, PAHANG 20 126.75

12. PPRS PINGGIRAN PUTRA, KUANTAN, PAHANG 38 406.9

13. PPR HILIRAN, KUALA TERENGGANU, TERENGGANU 30 582.8

14. PPR KOTA BHARU, KOTA BHARU, KELANTAN 20 4.0                       

15. PPR KEMPAS PERMAI, JOHOR 10 BELUM ADA HASIL(1)

 
Nota :
(1)	 Kebun Komuniti di PPR Kempas Permai diwujudkan pada Ogos 2021 dan semaian dibuat pada hujung tahun 2021. Sehubungan itu, masih 

tiada hasil tuaian yang diperolehi. 

Bilangan Ahli dan Hasil Tuaian di PPR yang Mempunyai PSMK Bagi Tempoh Januari – Disember 
2021
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Kebun Komuniti di PPR Tehel, MelakaKebun Komuniti Rumah Pangsa Jalan Hospital, Ipoh, 
Perak

6.	 PROGRAM LOCAL AGENDA 21

AGENDA 21 yang dilaksanakan di peringkat tempatan dikenali sebagai Local Agenda 21 di mana PBT 
akan menerajui proses merancang serta menguruskan kawasan persekitaran ke arah pembangunan 
mampan bagi mencapai kualiti hidup yang baik.

Program Local Agenda 21 dilaksanakan dengan kerjasama PBT dan penglibatan aktif daripada 
masyarakat, pelbagai agensi kerajaan dan pihak swasta. Program ini merangkumi tiga skop yang 
utama iaitu alam sekitar, sosial dan ekonomi. KPKT bertanggungjawab untuk menyalurkan 
peruntukan kepada PBT bagi pelaksanaan program-program Local Agenda 21.

Pada tahun 2021, sebanyak 33 program telah diluluskan dengan jumlah keseluruhan peruntukan 
sebanyak RM306,123.55. Program yang berjaya dilaksanakan pada tahun 2021 adalah seperti berikut:

BIL PBT PROGRAM

1

MP KULIM

Kempen Kitar Semula

2 "Membangunkan Kebun Komuniti Bandar di Taman Sri Pinang Secara Fertigasi" (Zon 09)

3 "Membangunkan Kebun Komuniti Bandar di Taman Desa Kob Indah Secara Fertigasi" (Zon 09)

4
MP SUNGAI 

PETANI

Program Bersama Masyarakat di Padang Awam Taman Ria Jaya, Sg. Petani Tahun 2021 

5
Program Penanaman Pokok Bakau Bantu Pulihara Kawasan Bakau Bagi Tingkatkan 
Biodiversiti Ekosistem Marin Sungai Merbok, Sg. Petani Tahun 2021
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BIL PBT PROGRAM

6 MP LANGKAWI
Program Local Agenda 21 (LA 21) Pelaksanaan Gotong-Royong, Penyelenggaraan Kebun 
Kejiranan, Mengecat Gerai dan Kerb serta Program Kitar Semula di Taman Seri Berlian, Jalan 
Ayer Hangat, Kuah, Langkawi

7 MP KANGAR
Program Komuniti Bersih dan Ceria Majlis Perbandaran Kangar, Perlis Bersama Penduduk 
PPR Sena, Perlis

8
MB PULAU 

PINANG 
Program Urban Farming berkonsepkan Sistem Hydroponics

9 MP TAIPING Program Gotong-Royong, Kitar Semula dan Aktiviti 'Plogging'

10
MP KUALA 
KANGSAR

MPKK Kuale Car Free Day di Jalan Kangsar 

11

MD SELAMA

Program Kesedaran Kitar Semula Bersama Komuniti

12 Kursus Asas Tanaman Cili Fertigasi 

13 Kursus Asas Pembuatan Baja Kompos

14
MD LENGGONG

Eksplorasi Lembah Lenggong 

15 Program Peningkatan Imej Bandar Pelancongan Lenggong 2021

16

MD KERIAN

Plogging dan 10K Langkah Ban Pecah Kuala Kurau, Perak

17 Mengecat dan Mural Taman Pinggiran Sungai Kerian

18 E-waste

19 Program Pertanian Bandar di Pejabat Majlis Daerah Kerian 

20 Pembuatan dan Penggunaan "Mudball untuk rawatan Air Sungai"

21
MP ALOR GAJAH

Program Tanam Pokok dan Pelepasan Ikan di Taman Rekreasi Durian Daun

22 Program Taman Sifar Sampah dan Pembuatan Baja Kompos di Taman Kasa Height

23 MP TEMERLOH Kebersihan, Alam Sekitar & Kesihatan "Bersih, Hijau, Mampan Tanggungjawab Bersama"

24
MB KUANTAN

Penambahbaikan Projek Pertanian Bandar "Kebun Komuniti" di PPRS Pak Mahat, Kuantan  

25 Komuniti dan Alam Sekitar

26 MD MARAN Program Alam Sekitar 

27
MB KUALA 

TERENGGANU
Program Restorasi Karang dan Jom Bersih Pantai 2021



Laporan Tahunan Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan 202162

Program Restorasi Karang dan Jom Bersih Pantai 2021

Program Kebersihan, Alam Sekitar & Kesihatan “Bersih, Hijau, Mampan Tanggungjawab Bersama”
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BAHAGIAN PELAKSANAAN DAN PERKHIDMATAN KEJURUTERAAN 

Berikutan penstrukturan semula KPKT, Bahagian Pelaksanaan dan Perkhidmatan Kejuruteraan telah diwujudkan 
bermula 2 Ogos 2021 dan merangkumi 2 sektor, 12 seksyen dan unit serta 5 pejabat wilayah seperti berikut:

VISI

Bertanggungjawab memastikan 
pelaksanaan dan perkhidmatan 
kejuruteraan disampaikan secara 
teratur dan efisien.

MISI

Merancang, menyelaras 
dan melaksana projek agar 
memenuhi kos, kualiti dan masa 
yang ditetapkan.

Sektor Bangunan dan 
Perancangan Projek

Sektor Fasiliti dan
Pelaksanaan Projek

Seksyen Pengurusan Portfolio

Seksyen Khidmat Pengurusan

Seksyen Khidmat Pengurusan

Unit Pengurusan Projek

Unit Seni Bina

Unit Kontrak dan Ukur Bahan

Unit Kejuruteraan Ukur Tanah

Unit Kejuruteraan Awam dan 
Struktur

Seksyen Fasiliti dan 
Penyelenggaraan Projek 

Pejabat Wilayah Putrajaya

Pejabat Wilayah Johor

Pejabat Wilayah Kedah

Pejabat Wilayah Terengganu

Seksyen Kewangan Unit Kejuruteraan Elektrikal

Unit Kejuruteraan Mekanikal 

Pejabat Wilayah Sabah
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12 Seksyen dan Unit di Bahagian Pelaksanaan dan Perkhidmatan Kejuruteraan 

1.	 Seksyen Pengurusan Portfolio

i.	 Menyelaras Laporan Kemajuan Fizikal dan Kewangan Bulanan;

ii.	 Menyelaras maklum balas MTPK, Mesyuarat Pemantauan Prestasi Pembangunan dan 
	 lain-lain berkaitan;

iii.	 Menyelaras bagi maklumbalas Audit Negara, Audit Dalaman KPKT, Siasatan Dalaman 
	 KPKT, SPRM, Lembaga Perolehan;

iv.	 Menyelaras maklumat berhubung prestasi perbelanjaan projek-projek pembangunan 
	 yang dilaksanakan oleh Bahagian;

v.	 Menyelaras prosedur MS ISO 9001:2015 dan 1900:2014 di peringkat Bahagian;

vi.	 Menyelaras Mesyuarat-Mesyuarat Khas/ Aktiviti yang diarahkan oleh Setiausaha Bahagian 
	 seperti Intervensi, Mesyuarat Projek Lewat, Mesyuarat Penutupan Akaun dan lain-lain yang  
	 berkaitan yang melibatkan pelbagai projek;

vii.	 Menguruskan Mesyuarat Pemberian Lanjutan Masa (JPLM) di peringkat Pengarah/ 
	 Penguasa Projek; dan

viii.	 Menguruskan Mesyuarat Jawatankuasa Pelantikan Perunding (JPP) di peringkat 
	 Pengarah/ Penguasa Projek bayaran.   

2.	 Seksyen Khidmat Pengurusan

i.	 Menyelaras urusan pentadbiran am dan pengurusan pejabat bagi Unit-Unit di bawah 
	 Bahagian;

ii.	 Mengurus dan menyelaras urusan bagi pengurusan aset alih kerajaan, stor, fail dan 
	 rekod di bawah Bahagian;

iii.	 Menyelaras urusan keurusetiaan di peringkat Bahagian bagi program/aktiviti/majlis 
	 yang dianjurkan oleh pihak Kementerian dan pihak-pihak yang lain;

iv.	 Menguruskan dan menyelaras hal-hal perkhidmatan bagi semua pegawai dan 
	 kakitangan di bawah Bahagian;

v.	 Menyelaras pelaksanaan dan menyediakan laporan bagi program latihan dan kursus 
	 kepada pegawai dan kakitangan Bahagian; dan

vi.	 Memantau dan menyelaras penggunaan Sistem HRMIS di kalangan pegawai dan 
	 kakitangan Bahagian.
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3.	 Seksyen Kewangan 

i.	 Menyedia, mengawal dan menyelaras bagi peruntukan mengurus, pembayaran bil 
	 dan tuntutan, pembayaran gaji dan elaun, serta pindahan peruntukan bagi Pusat 
	 Tanggung Jawab (PTJ) Bahagian;

ii.	 Menguruskan perakaunan dan menyediakan Penyata Penyesuaian serta laporan 
	 bulanan untuk tujuan kawalan dan pengesahan perbelanjaan; dan

iii.	 Menguruskan kutipan balik bagi tujuan pelarasan emolumen dan lain-lain pembayaran.   

4.	 Unit Pengurusan Projek 

i.	 Mengurus pelaksanaan projek dari segi perancangan, penyelarasan dari awal sehingga 
	 projek siap dan penutupan akaun;

ii.	 Mengetuai pasukan projek bagi menyemak, merancang dan melaksana projek-projek 
	 pembangunan di bawah Seksyen Bangunan; 

iii.	 Bertindak sebagai Wakil Pengarah Projek bagi tujuan pentadbiran kontrak dalam 
	 aspek pemantauan dan penyelarasan;

iv.	 Menyemak dan menyelaras dokumen permohonan EOT daripada Pejabat Wilayah;

v.	 Menyemak dan menyelaras dokumen permohonan JPP daripada Unit Teknikal;

vi.	 Bertindak sebagai Ketua Pasukan untuk Mesyuarat Lembaga Perolehan yang 
	 melibatkan perunding;

vii.	 Menyemak dokumen permohonan JKPMK antara Unit Teknikal & Pejabat Wilayah;

viii.	 Memantau dan menyelaras prosedur berkaitan aset-aset projek;

ix.	 Menyedia dan menyemak maklumat projek-projek dalam fasa pra kontrak serta dari 
	 Pejabat Wilayah bagi penyediaan Laporan Kemajuan Fizikal dan Kewangan Bulanan;

x.	 Menyedia dan menyemak maklumbalas MTPK, Mesyuarat Pemantauan Prestasi  
	 Pembangunan dan lain-lain berkaitan;

xi.	 Menjalankan dan menyediakan Laporan Penilaian Tapak yang diarahkan oleh JPN;

xii.	 Menjalankan dan menyelaras projek-projek pembangunan untuk pelaksanaan VM;

xiii.	 Memastikan projek pembangunan mematuhi prosedur MS ISO 9001:2015 dan 
	 1900:2014;

xiv.	 Menyediakan dan menyemak maklumat berhubung prestasi perbelanjaan projek- 
	 projek pembangunan;
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xv.	 Menyedia dan menyemak maklumbalas Audit Negara, Audit Dalaman KPKT;

xvi.	 Menyelaras dan melaksanakan Mesyuarat Pra Pembinaan, Mesyuarat Teknikal, Mesyuarat 
	 Koordinasi dan lain-lain; 

xvii.	 Membantu memastikan dasar dan arahan terkini kementerian dipatuhi dan dilaksanakan; dan

xviii.	 Menyelaras pengurusan kenderaan projek Bahagian.

5.	 Unit Seni Bina  

i.	 Menyedia dan susun atur rekabentuk seni bina dan lukisan butiran projek.

ii.	 Penyelarasan sokongan dan kelulusan dari Jabatan Teknikal dan PBT;

iii.	 Memastikan pelaksanaan projek mematuhi syarat-syarat dari segi piawaian dan kos;

iv.	 Menyelaras Penyata Kehendak dalam projek-projek “Reka dan Bina” dan penilaian tender;

v.	 Memantau pelaksanaan projek yang diselia oleh Juruperunding dalam hal-hal berkaitan 
	 senibina;

vi.	 Memberi khidmat nasihat dalam hal-hal berkaitan senibina kepada Jabatan dan Kementerian;

vii.	 Bertindak sebagai Wakil Pengarah Projek bagi tujuan Pentadbiran Kontrak bagi kerja-kerja 
	 Seni bina;

viii.	 Memberi khidmat nasihat dan Menjadi Urusetia Program Q-LASSIC peringkat Kementerian;

ix.	 Memberi khidmat nasihat dalam hal-hal berkaitan perancangan bandar dan landskap kepada 
	 Jabatan dan Kementerian;

x.	 Penyelarasan dan pemantauan kerja-kerja serta profesionalisme perunding arkitek bagi 
	 projek-projek konvensional; dan

xi.	 Membuat penilaian skop dari aspek seni bina projek “Reka dan Bina” serta projek konvensional 
	 perunding.
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6.	 Unit Kontrak dan Ukur Bahan 

i.	 Memberi perkhidmatan kepakaran ukur bahan dalam pengurusan perolehan dan pentadbiran 
	 kontrak; 

ii.	 Menguruskan Mesyuarat Jawatankuasa Rundingan Harga Bahagian Pembangunan 
	 dan Pelaksanaan Projek (BPemb) dan menyediakan laporan Rundingan Harga kepada 
	 Lembaga Perolehan KPKT;

iii.	 Menguruskan Mesyuarat Jawatankuasa Perolehan Peralatan Melalui Kontrak, Bahagian 
	 Pembangunan dan Pelaksanaan Projek (BPemb), KPKT;

iv.	 Menguruskan Mesyuarat Jawatankuasa Perubahan Kerja/ Kuantiti Sementara Peringkat 
	 Pegawai Penguasa/ Pengarah Projek (P.P);

v.	 Menguruskan Mesyuarat Jawatankuasa Contract Coordination Panel Peringkat KPKT;

vi.	 Menguruskan Tuntutan Kontrak (Contractual Claim) bagi Projek-Projek yang dilaksanakan 
	 oleh KPKT;

vii.	 Menguruskan Mesyuarat Jawatankuasa Perolehan Melalui Kontrak (JKPMK) diperingkat 
	 Kementerian;

viii.	 Menguruskan Jawatankuasa Penyata Kehendak (Need Statement) peringkat Pengarah/ 
	 Penguasa Projek;

ix.	 Bertindak sebagai Wakil Pengarah Projek bagi tujuan Pentadbiran Kontrak bagi kerja-kerja 
	 Perkhidmatan Ukur Bahan; dan 

x.	 Memberi khidmat nasihat dan menjadi Urusetia Program GGP peringkat Bahagian.  

7.	 Unit Kejuruteraan Ukur Tanah

i.	 Menjalankan kerja-kerja Pengukuran Tapak Projek dan Penyediaan Pelan Tapak;

ii.	 Menguruskan pelantikan Perunding Ukur Tanah untuk kerja Hakmilik Kadaster, Strata dan 
	 Kerja-Kerja Awalan;

iii.	 Menyediakan pelan untuk Permohonan Hakmilik, Pengambilan Tanah, Penyerahan Tanah 
	 dan Pajakan Tanah;

iv.	 Membuat semakan ke atas Pelan Butiran dan Topografi, Pelan Terbina (as-built), 
	 Pelan Pra-Hitungan yang disediakan oleh Perunding Ukur Tanah dan lain-lain pelan yang 
	 berkaitan;

v.	 Membuat Pemantauan terhadap kemajuan kerja oleh Perunding Ukur Tanah; dan 

vi.	 Menyediakan Dokumen Perjanjian Pelantikan Perunding Ukur Tanah. 
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8.	 Unit Kejuruteraan Awam dan Struktur 

i.	 Mengurus pelaksanaan kerja penyiasatan tanah;

ii.	 Mengurus perkhidmatan perunding Kejuruteraan Awam dan Struktur;

iii.	 Menyedia Term of Reference (TOR) bagi projek Konvensional Perunding dan Penyata Kehendak 
 	 Kerajaan bagi projek Reka dan Bina;

iv.	 Melaksanakan Penilaian Teknikal Tender bagi skop Kejuruteraan Awam dan Struktur serta 
	 Geoteknik bagi projek Reka dan Bina;

v.	 Mengaudit rekabentuk skop Kejuruteraan Awam dan Struktur serta Geoteknik bagi projek 
	 Konvensional Perunding serta Reka dan Bina;

vi.	 Memberi khidmat nasihat teknikal skop Kejuruteraan Awam dan Struktur serta Geoteknik;

vii.	 Bertindak sebagai Wakil Pengarah Projek bagi tujuan Pentadbiran Kontrak bagi kerja-kerja 
	 Kejuruteraan Awam; dan

viii.	 Memberi khidmat nasihat dan Menjadi Urusetia Program IBS peringkat Kementerian.

9.	 Unit Kejuruteraan Elektrikal

i.	 Menyelaras pelaksanaan projek dan senggaraan kerja-kerja elektrik bagi semua projek di 
	 bawah KPKT;

ii.	 Menyedia dan menyelaras Penyata Kehendak dalam projek-projek “Reka dan Bina” dan 
	 penilaian tender (teknikal);

iii.	 Menyediakan rekabentuk bagi senggaraan dan menyelia kerja-kerja pemasangan elektrik 
	 termasuk sistem telefon, sistem extra low voltage dan lain-lain;

iv.	 Membuat penilaian skop dari aspek kejuruteraan elektrik untuk projek “Reka dan Bina” serta 
	 projek konvensional perunding;

v.	 Memberi khidmat nasihat dalam hal-hal berkaitan kejuruteraan elektrik kepada Jabatan dan 
	 Kementerian Pelanggan; dan 

vi.	 Bertindak sebagai Wakil Pengarah Projek bagi tujuan Pentadbiran Kontrak bagi kerja-kerja 
	 Kejuruteraan Elektrik.
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10.	 Unit Kejuruteraan Mekanikal 

i.	 Menyelaras pelaksanaan dan penyelenggaraan sistem mekanikal bagi semua projek dibawah 
	 KPKT;

ii.	 Menyediakan dan menyelaras Penyata Kehendak dalam projek-projek “Reka dan Bina”,  
	 “Konvensional Perunding” dan penilaian tender teknikal;

iii.	 Merancang keperluan sistem mekanikal dalam bangunan dan merekabentuk sistem  
	 kelengkapan mekanikal;

iv.	 Menyelaras dan mengawasi pemasangan sistem mekanikal bagi memastikan sistem berfungsi;

v.	 Membuat penilaian skop dari aspek kejuruteraan mekanikal untuk projek “Reka dan Bina” dan 
	 “Konvensional Perunding”;

vi.	 Memberi khidmat nasihat dalam hal-hal berkaitan kejuruteraan mekanikal kepada Jabatan  
	 dan Kementerian; dan 

vii.	 Bertindak sebagai Wakil Pengarah Projek bagi tujuan Pentadbiran Kontrak bagi kerja-kerja 
	 Kejuruteraan Mekanikal.

11.	 Seksyen Fasiliti dan Penyelenggaraan Projek 

i.	 Membuat pemeriksaan dan penilaian berkala bagi Program Perumahan Rakyat (PPR) dan 
	 Balai Bomba bagi mengekalkan tujuan asal rekabentuk, fungsi serta menepati kehendak/ 
	 kesesuaian pengguna;

ii.	 Menyediakan laporan penyenggaraan, anggaran kos, senarai kuantiti dan dokumen tender/ 
	 sebut harga bagi tujuan perolehan kerja;

iii.	 Menguruskan perolehan kontrak kerja penyelenggaraan;

iv.	 Menyelaras, memantau dan melaporkan prestasi pelaksanaan projek penyenggaraan di 
	 peringkat pembinaan;

v.	 Memberi khidmat nasihat teknikal dalam hal-hal berkaitan penyenggaraan kepada Jabatan 
	 dan Kementerian;

vi.	 Menentukan tahap perkhidmatan sesuatu aset;

vii.	 Memantau dan menyelaras apa-apa kerosakan pada bangunan dalam tempoh DLP; dan

viii.	 Mengemaskini Sistem Pengurusan Aset Tak Alih (MySpata) dan Urusetia Mesyuarat JKPAK 
	 (Fasiliti).
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12.	 Pejabat Wilayah

i.	 Bertindak sebagai Pengarah Projek/Penguasa Projek bagi pentadbiran kontrak dan  
	 pengawasan di tapak bina untuk projek bernilai RM 50 Juta Ke Bawah;

ii.	 Bertindak sebagai Wakil Pengarah Projek/Penguasa Projek Utama bagi pentadbiran kontrak 
	 dan pengawasan di tapak bina untuk projek bernilai RM 50 Juta Ke atas;

iii.	 Bertanggungjawab menyelaras dan memantau pelaksanaan termasuk pengesyoran  
	 pembayaran projek-projek pembangunan KPKT di negeri-negeri;

iv.	 Mengurus hal-hal berkaitan pentadbiran Pejabat Wilayah;

v.	 Membantu pihak Ibu Pejabat membuat kajian terperinci projek yang telah diluluskan;

vi.	 Menyelaras dan mengawasi kerja agar pembinaan mengikut spesifikasi dan kualiti yang  
	 ditentukan dan segala urusan berkaitan pentadbiran kontrak sehingga memperolehi Sijil  
	 Perakuan Siap Kerja (CPC) dan tamat tempoh tanggungan kecacatan (DLP);

vii.	 Membantu memastikan dasar dan arahan kementerian dipatuhi dan dilaksanakan;

viii.	 Memantau prestasi dan menyelia kontrak kerja penyelenggaraan di bawah Program  
	 Perumahan Rakyat (PPR) dan Balai Bomba;

ix.	 Menyelesaikan isu-isu berbangkit di peringkat Pos-Kontrak bagi kontrak kerja yang diterima  
	 daripada Kementerian; dan 

x.	 Menguruskan pentadbiran kontrak bagi kontrak kerja penyelenggaraan di bawah Program  
	 Perumahan Rakyat (PPR) dan Balai Bomba termasuk pembayaran interim, lanjutan masa,  
	 arahan perubahan kerja, tempoh tanggungan kecacatan sehingga ke penutupan akaun.

BAHAGIAN PERANCANGAN PERUMAHAN
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Bahagian Perancangan Perumahan (BR) telah diwujudkan bermula 2 Ogos 2021 berikutan penstrukturan semula 
KPKT dan merangkumi 3 cawangan dan 1 unit seperti berikut:

VISI

Menjadi peneraju dasar 
perumahan negara 
menerusi perancangan 
strategik, inklusif, 
progresif dan lestari untuk 
kesejahteraan rakyat.

MISI

Merancang, melaksana, 
memantau, menyelaras, 
dan mengkaji semula 
pelaksanaan dasar bagi 
memastikan pelaksanaan 
mencapai misi 
Kementerian.

BAHAGIAN PERANCANGAN PERUMAHAN

Cawangan Dasar Perumahan Cawangan Pembangunan Program 
Perumahan

Unit Pentadbiran dan Khidmat 
Sokongan
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1. 	 LAWATAN KERJA YB MENTERI KPKT KE PULAU LANGKAWI DAN PROJEK  
	 PROGRAM PERUMAHAN RAKYAT (PPR) KUAH, LANGKAWI

Pada 20 November 2021, YB Dato’ Sri Reezal Merican bin Naina Merican, Menteri Perumahan dan 
Kerajaan Tempatan telah mengadakan lawatan kerja ke tapak PPR Kuah, Langkawi yang merupakan 
sebahagian daripada rangka lawatan rasmi YB Menteri KPKT ke Pulau Langkawi. Antara agenda 
lawatan adalah untuk mendapatkan status terkini kemajuan kerja serta isu-isu berbangkit sebelum 
sesi penyerahan projek ini dibuat.

2.	 OPERASI PENGOSONGAN TAPAK BAGI TANAH MILIK PESURUHJAYA TANAH 
	 PERSEKUTUAN DI MUKIM BATU, WILAYAH PERSEKUTUAN KUALA LUMPUR

Pada 29 November 2021, operasi penguatkuasaan pengosongan tapak telah diadakan bersama 
agensi-agensi dan wakil-wakil penguatkuasa seperti Jabatan Ketua Pengarah Tanah dan Galian 
(JKPTG), Polis Diraja Malaysia (PDRM), Dewan Bandaraya Kuala Lumpur (DBKL), Suruhanjaya 
Perkhidmatan Air Negara (SPAN), Tenaga Nasional Berhad (TNB) dan Jabatan Kebajikan Masyarakat 
(JKM).

Tapak yang berkeluasan 2.431 ekar ini merupakan tapak cadangan bagi pembinaan Perumahan 
Transit Belia (RTB) yang boleh menampung pembinaan 530 unit rumah pangsapuri servis berserta 
kemudahan. Projek ini merupakan kerjasama KPKT dengan pelabur swasta yang dijangka akan 
memberi manfaat kepada 530 buah keluarga di masa hadapan.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA
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BAHAGIAN KAWALAN KREDIT KOMUNITI

AKTA DAN PERATURAN YANG BERKUAT KUASA

1. Akta 
Pemberi 

Pinjam Wang 
1951 [Akta 

400].

5. Peraturan-
Peraturan 

Pemegang Pajak 
Gadai (Kawalan 
dan Pelesenan) 

2004.

3. Peraturan-
Peraturan 

Pemberi 
Pinjam Wang 
(Kawalan dan 

Pelesenan) 
2003.

2. Akta 
Pemegang 

Pajak Gadai 
1972 [Akta 81].

6. Peraturan-Peraturan Pemegang Pajak 
Gadai (Pengkompaunan Kesalahan) 2018

4. Peraturan-
Peraturan Pemberi 

Pinjam Wang 
(Pengkompaunan 

Kesalahan) 2003.

VISI

Mewujudkan industri pemberi kredit 
yang professional serta menjaga 
kepentingan komuniti.

MISI

Bahagian Kawalan Kredit Komuniti 
(BKK) komited dalam memastikan ha-
nya pemberi kredit yang layak  sahaja 
dilesenkan agar hak peminjam dan pe-
majak terjamin.
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1.	 PELESENAN

i.	 Taburan premis Kredit Komuniti dan Pemegang Pajak Gadai berlesen yang aktif mengikut 
	 negeri

Jumlah premis Kredit Komuniti (KK) dan Pemegang Pajak Gadai (PPG) yang dilesenkan 
sehingga 31 Disember 2021 adalah sebanyak 4,870 bagi KK dan 728 bagi PPG:

Taburan premis Kredit Komuniti dan PPG yang dilesenkan sehingga 31 Disember 2021

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA
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Pembaharuan Permit Iklan

Permit Iklan Baharu

Pembaharuan Lesen

Lesen Baharu
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763

Jumlah pengeluaran lesen dan Permit Iklan PPW dan PPG sehingga 31 Disember 2021

ii.	 Iklan

Jumlah pengeluaran lesen baharu dan pembaharuan lesen Pemberi Pinjam Wang (PPW) dan 
PPG serta pengeluaran permit iklan baharu dan pembaharuan permit iklan adalah seperti graf 
di bawah:

2.	 SIASATAN DAN PEMANTAUAN

i.	 Pemantauan/Pemeriksaan Premis Kredit Komuniti dan Pemegang Pajak Gadai

BKK komited dalam memastikan kesemua premis Kredit Komuniti (dahulu dikenali sebagai 
PPW) dan PPG mematuhi semua peraturan dan tatacara yang diperuntukkan di bawah Akta 
400 dan Akta 81 serta peraturan-peraturan yang berkuat kuasa. Sehubungan itu, pemantauan 
dan pemeriksaan premis dijalankan secara berterusan sepanjang tahun 2021 di samping 
mendidik syarikat Kredit Komuniti dan PPG menjalankan perniagaan yang lebih beretika. 
Sehingga 31 Disember 2021, bilangan pemantauan/ pemeriksaan premis Kredit Komuniti dan 
PPG yang dijalankan adalah seperti Jadual di bawah:

Pemantauan Premis Bilangan Pemantauan

 Kredit Komuniti 767

PPG 332

Jumlah 1,099

Bilangan pemantauan premis Kredit Komuniti dan PPG sepanjang tahun 2021

Pengeluaran Lesen dan Permit Iklan PPW dan PPG
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Pemantauan oleh pegawai BKK ke atas premis Kredit Komuniti dan premis Pemegang Pajak Gadai



Laporan Tahunan Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan 2021 77

ii.	 Pemantauan Lelongan Awam Pajak Gadai

Lelongan awam pajak gadai merupakan kaedah pelupusan barang pajakan bagi jumlah 
pinjaman melebihi RM200 yang gagal ditebus oleh pemajak dalam tempoh pajakannya. 
Lelongan awam pajak gadai adalah diuruskan oleh pelelong yang dilantik oleh kedai pajak dan 
perlu dihadiri oleh Inspektor Pemegang Pajak Gadai yang dilantik dalam kalangan pegawai 
BKK bagi tujuan pemantauan dan pengesahan jumlah dan amaun lelongan. Sehingga 
31 Disember 2021, sebanyak 208 sesi lelongan telah diadakan dan dipantau oleh BKK. 

Pemantauan dan pengesahan sesi lelongan awam oleh Inspektor Pemegang Pajak Gadai di Johor Bahru, 
Johor dan Kota Bharu, Kelantan
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3.	 KUTIPAN HASIL 

Sepanjang tahun 2021, jumlah kutipan hasil yang berjaya dikutip oleh BKK adalah sebanyak 
RM23,641,300.00. Kutipan hasil ini diperolehi melalui bayaran fi pemprosesan lesen, pengenaan 
denda serta kompaun bagi kesalahan-kesalahan di bawah Peraturan-Peraturan Pemberi Pinjam 
Wang (Kawalan dan Pelesenan) 2003, Peraturan-Peraturan Pemberi Pinjam Wang (Pengkompaunan 
Kesalahan) 2003, Peraturan-Peraturan Pemegang Pajak Gadai (Kawalan dan Pelesenan) 2004 serta 
Peraturan-Peraturan Pemegang Pajak Gadai (Pengkompaunan Kesalahan) 2018. Pecahan kutipan 
hasil adalah seperti carta di bawah. 

Lesen/permit PPG 
88% (RM20,804,650)

Pindaan permit iklan 
PPW / PPG 0% 

(RM26,000)

Kompaun 3% 
(RM560,000)

Penalti 0% 
(RM55,000)

Lesen / permit PPW 
9% (RM2,194,350)

4. 	 WAWANCARA EKSKLUSIF SELAMAT PAGI MALAYSIA: “JADILAH PEMINJAM 
	 YANG BIJAK” DAN “KENALI KREDIT KOMUNITI: HINDARI SCAMMER DAN  
	 AH LONG”

Encik Muhammad Ziyad Izdihar bin Lim, Ketua Penolong Setiausaha Kanan, BKK telah dijemput 
sebagai panel ke program Selamat Pagi Malaysia bagi sesi temu bual bertajuk “Jadilah Peminjam 
Yang Bijak” pada 12 April 2021 bagi memberi pendedahan kepada orang ramai mengenai kepentingan 
mengetahui hak–hak sebagai peminjam daripada Kredit Komuniti. 

Hasil kutipan BKK sehingga 31 Disember 2021
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Pada 1 November 2021, YBrs. Encik Muhammad Nor Azam bin Samah, Setiausaha Bahagian, BKK 
juga telah diundang ke program Selamat Pagi Malaysia bagi sesi temu bual bertajuk “Kenali Kredit 
Komuniti: Hindari Scammer dan Ah Long”. Menerusi temu bual berkenaan, audiens dimaklumkan 
mengenai Aplikasi i-KrediKom dan i-Gadaian yang memberi kemudahan kepada orang awam untuk 
mengenal pasti premis Kredit Komuniti dan Pemegang Pajak Gadai yang berdaftar dengan KPKT. 
Selain itu, aplikasi tersebut juga memberi kemudahan kepada orang awam untuk menyalurkan 
sebarang aduan berkaitan Kredit Komuniti dan Pemegang Pajak Gadai kepada pihak KPKT. Aplikasi 
i-KrediKom dan i-Gadaian ini juga mengandungi informasi berhubung hak-hak peminjam dan 
pemajak serta jenis-jenis kesalahan di bawah Akta Pemberi Pinjam Wang 1951 dan Akta Pemegang 
Pajak Gadai 1972 serta peraturan-peraturan yang berkuat kuasa.

5. OPERASI PPG HARAM

Satu operasi khas melibatkan serbuan ke atas empat (4) buah premis pajak gadai tidak berlesen 
di dua (2) negeri iaitu Johor dan Selangor pada bulan Oktober 2021. Dalam operasi tersebut, BKK 
telah berjaya menahan sebelas (11) individu untuk siasatan lanjut, sejumlah wang tunai berjumlah 
RM 13,437.00, barang kemas yang digadai seperti gelang, rantai gelang, loket dan cincin emas yang 
dianggarkan bernilai RM99,885, alat penimbang emas, cecair asid penguji emas, satu set komputer 
dan surat menyerupai surat pajak gadai.
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SIDANG MEDIA “OPS PPG HARAM”

Sidang media “Ops PPG Haram” pada 18 November 2021

Liputan media bagi “Ops PPG Haram” pada 18 November 2021

SEKTOR
PENGURUSAN DAN

PEMBANGUNAN



SEKTOR
PENGURUSAN DAN

PEMBANGUNAN



Laporan Tahunan Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan 202182

VISI

Memberikan perkhidmatan pengurusan 
kewangan dan perolehan yang cemerlang 
sebagai pemangkin visi kementerian ke 
arah mewujudkan persekitaran hidup yang 
berkualiti dan mampan.

MISI

Komited dalam memberikan perkhidmatan 
pengurusan kewangan dan perolehan yang 
bertunjangkan integriti dan akauntabiliti 
melalui perancangan belanjawan dan 
perolehan yang inklusif.

RM1,742,739,825.07
99.30%

iaitu sebanyak 

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

1.	 PENGURUSAN BAJET 

	 PRESTASI PERBELANJAAN PERUNTUKAN MENGURUS (B43)

	 Prestasi perbelanjaan peruntukan mengurus (B43) pada tahun 2021 adalah:

BAHAGIAN KEWANGAN DAN PEROLEHAN
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BAHAGIAN KEWANGAN DAN PEROLEHAN

Prestasi perbelanjaan mengurus KPKT bagi tahun 2021 mengikut program adalah seperti carta di 
bawah:

Prestasi Perbelanjaan Mengurus Tahun 2021 Mengikut Program

Peruntukan

Program Sedia Ada Program Khusus

Perbelanjaan

1,316,990,170.00

1,307,809,566.22

438,060,130.00

434,930,258.85

Peruntukan Perbelanjaan

1,400,000,000.00

1,200,000,000.00

1,000,000,000.00

800,000,000.00

600,000,000.00

400,000,000.00

200,000,000.00

2.	 PRESTASI PERBELANJAAN PERUNTUKAN PEMBANGUNAN (P43)  

Prestasi perbelanjaan peruntukan pembangunan (P43) pula mencapai 189% iaitu RM2,951,295,210.00 
daripada peruntukan yang diluluskan sebanyak RM1,561,329,620.00. Pencapaian melebihi peruntukan 
ini disebabkan oleh reclass peruntukan OE ke DE melalui Surat Kebenaran Berbelanja (SKB) bagi 
bayaran Kumpulan Wang Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam (KWPSPPA) berjumlah 
RM1,453,027,236.67. Prestasi perbelanjaan peruntukan pembangunan KPKT bagi tahun 2021 mengikut 
program adalah seperti carta di bawah:

22,720,552.53PLANM

JLN

BKP

JBPM

KB

SPNB

JKT

JPN

JPSPN

22,740,070.00

32,578,693.09
36,177,750.00

48,990,923.52
48,990,930.00

65,601,181.99
66,529,240.00

93,831,477.39
100,101,990.00

315,000,000.00
315,000,000.00

394,375,382.29
397,420,890.00

525,169,763.49
525,571,380.00

1,453,027,236.67
48,797,370.00

Perbelanjaan Peruntukan

Prestasi Perbelanjaan Peruntukan Pembangunan Tahun 2021 Mengikut Program/ Aktiviti
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3.	 PENGURUSAN PEROLEHAN

A.	 PELAKSANAAN PEROLEHAN 2021

Di sepanjang tahun 2021, sebanyak 703 
perolehan telah dilaksanakan secara tender 
dan sebut harga seperti di carta berikut:

Bekalan Kerja Perkhidmatan

0

100

200

600

10
16

512

63
68

34

Tender

Sebut HargaBekalan

Bekalan

Perkhidmatan

Perkhidmatan

Kerja

Kerja

          Jumlah Pelaksanaan Perolehan Tahun 2021 
Secara Tender dan Sebut harga

B.	 PELAKSANAAN PEROLEHAN HIJAU (GOVERNMENT GREEN PROCUREMENT 
	 (GGP)

Pada tahun 2021, pelaksanaan GGP di KPKT telah mencapai prestasi yang memuaskan iaitu sebanyak 
74.76% dengan nilai perolehan hijau berjumlah RM22,536,431.23 berbanding sasaran RM31,614,977.11. 
Sebanyak 53 perolehan telah dilaksanakan secara GGP melibatkan 11 Jabatan/Bahagian seperti 
berikut: 

Pecahan Pelaksanaan GGP KPKT Tahun 2021 Mengikut Jabatan/Bahagian
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Perolehan GGP mengikut kumpulan produk hijau adalah seperti di jadual berikut:

BIL. KUMPULAN 
PRODUK HIJAU

NILAI RANCANG
(RM)

NILAI LAKSANA
(RM)

PERATUS
LAKSANA (%)

1. Kertas 455,420.00 325,359.00 71.44%

2. Cat 10,465,733.90 5,938,608.53 56.74%

3. Peralatan ICT 13,756,889.21 10,405,895.78 75.64%

4. Pencetak Serbaguna 1,535,800.00 1,222,200.00 79.58%

5. Toner 1,849,767.00 1,775,007.92 95.96%

6. Perkhidmatan 
Percetakan 3,431,497.00 2,869,360.00 83.62%

7. Penghawa Dingin 119,870.00 0.00 0.00%

JUMLAH 31,614,977.11 22,536,431.23 74.76%

Pelaksanaan GGP Tahun 2021 Mengikut Kumpulan Produk Hijau

C	 PENGGUNAAN SISTEM ePEROLEHAN

Sepanjang tahun 2021, prestasi penggunaan sistem ePerolehan ialah 106.57% iaitu transaksi sebanyak 
RM277,424,194.23 berbanding perancangan (RM263,689,920.61). Sebanyak 4,734 transaksi pesanan 
kontrak dan 9,578 transaksi pesanan kerajaan telah dilaksanakan menggunakan sistem ePerolehan. 
Pecahan prestasi penggunaan sistem ePerolehan berbanding perancangan KPKT adalah seperti di 
Jadual berikut:

Penggunaan Sistem 
ePerolehan KPKT Tahun 2021

Anggaran (RM)
Prestasi Pada 31 Disember 2021

RM  %

263,689,920.61 277,424,194.23 106.57
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D.	 MEMPERKUKUHKAN KECEKAPAN DALAM PENGURUSAN KEWANGAN DAN 
	 PEROLEHAN KEMENTERIAN PERUMAHAN DAN KERAJAAN TEMPATAN 
	 (KPKT)

Bagi tahun 2021, BKew telah mengeluarkan tiga (3) Arahan Pegawai Pengawal KPKT selaras dengan 
Pelan Anti Rasuah 2020 hingga 2024. Arahan ini adalah bagi memastikan pengurusan kewangan 
dan perolehan KPKT sentiasa mematuhi peraturan-peraturan Kerajaan yang berkuat kuasa selain 
mewujudkan kawalan dalaman Kementerian bagi mengoptimumkan peruntukan serta memudah 
cara tatacara kewangan dan perolehan. 

Arahan Pegawai Pengawal KPKT berkenaan adalah seperti berikut:

i.	 Arahan Pegawai Pengawal Bil. 1 Tahun 2021: Peraturan dan Penetapan Kadar Penyediaan Makanan 
dan Minuman Untuk Keraian Rasmi dan Panganjuran Kursus Di Dalam Kawasan Ibu Pejabat 
(Berkuat kuasa 15 Januari 2021); 

ii.	 Arahan Pegawai Pengawal Bil. 2 Tahun 2021: Peraturan Bayaran Yuran Keahlian Badan Profesional/
Badan Ikhtisas (Berkuat kuasa 5 Mac 2021); dan

iii.	 Arahan Pegawai Pengawal Bil. 3 Tahun 2021: Permohonan Bagi Mendapatkan Kelulusan Untuk 
Menandatangani Dokumen Perjanjian Melebihi Tempoh Empat (4) Bulan (Berkuat kuasa 
24 September 2021).

E.	 MESYUARAT PENYELARASAN BERSAMA BUDGET REVIEW OFFICER (BRO) 
	 KPKT

Mesyuarat Penyelarasan dengan semua BRO Jabatan/Bahagian/Unit telah diadakan secara dalam 
talian pada 19 Januari 2021 dan dipengerusikan oleh YBrs. Tuan Muhammad Razman bin Abu 
Samah, Timbalan Ketua Setiausaha (Pengurusan dan Pembangunan). Mesyuarat tersebut telah 
membincangkan beberapa perkara utama berkaitan pengurusan Peruntukan Mengurus Tahun 2021 
KPKT termasuk Pekeliling Perbendaharaan PB1.2 Anggaran Perbelanjaan Persekutuan 2021 serta isu-
isu berbangkit berkaitan pengurusan kewangan dan perolehan.	

Mesyuarat Penyelarasan dengan semua BRO Jabatan/ Bahagian/ Unit secara dalam talian pada 19 Januari 2021
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Kursus Pengurusan Belanjawan Negara secara dalam talian pada 15 dan 16 Mac 2021

4.	 PELAKSANAAN PROGRAM LATIHAN

a.	 KURSUS PENGURUSAN BELANJAWAN NEGARA PADA 15 DAN 16 MAC 2021

Kursus Pengurusan Belanjawan Negara telah diadakan secara dalam talian pada 15 dan 16 Mac 2021. 
Kursus tersebut telah melibatkan 50 orang pegawai Kumpulan Pengurusan dan Profesional dan 
Sokongan dari pelbagai Jabatan/Bahagian/Unit di KPKT dan telah disampaikan oleh Encik Azmi bin 
Abdul Manaf, Akauntan dari Institut Perakaunan Negara, Sabak Bernam.

b.	 KURSUS PEMANTAPAN KETAHANAN DIRI (RESILIENCE DAY OUT) PADA  
	 30 OKTOBER 2021 BERTEMPAT DI TADOM HILL LEISURE, BANTING SELANGOR

Kursus Pemantapan Ketahanan Diri (Resilience Day Out) telah diadakan pada 30 Oktober 2021 
bertempat di Tadom Hill Leisure, Banting Selangor. Kursus ini bertujuan untuk memantapkan 
daya ketahanan fizikal dan mental warga BKew dalam menghadapi cabaran. Selain itu, kursus ini 
juga dianjurkan bagi meningkatkan semangat kerja berpasukan dan kemahiran komunikasi serta 
memupuk sikap keterbukaan di kalangan pegawai baharu di BKew. Kursus ini juga merupakan 
pengisian bersempena dengan Sambutan Hari Sukan Negara pada bulan Oktober 2021.

Kursus Pemantapan Ketahanan Diri (Resilience Day Out) pada 30 Oktober 2021 bertempat di Tadom Hill 
Leisure, Banting Selangor
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PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

VISI

Penggerak dan pelaksana transformasi 
digital Kementerian ke arah mewujudkan 
persekitaran hidup yang berkualiti dan 
mampan

MISI

Memperkasakan pengurusan dan pembu-
dayaan ICT bagi meningkatkan penawaran 
perkhidmatan digital Kementerian.

1.	 	PEMBANGUNAN APLIKASI DALAM TALIAN DI KPKT: SISTEM INTEGRATED 
DATA ELECTRONICS PAWN AND LENDING (IDEAL)

Sistem Integrated Data Electronics Pawn and Lending (iDEAL) berfungsi untuk menguruskan 
permohonan lesen baharu dan pembaharuan lesen serta permohonan permit iklan bagi 
perkhidmatan pemberi pinjam wang (PPW) dan pemegang pajak gadai (PPG) secara dalam talian. 
Sistem ini dibangunkan secara in-house iaitu menggunakan sumber dalaman Bahagian Teknologi 
Maklumat (BTM) dan mula digunakan pada 21 Mei 2021 oleh syarikat PPW & PPG dan Bahagian 
Kawalan Kredit Komuniti (BKK). Sistem ini juga memberi kemudahan kepada syarikat PPW & PPG 
untuk mengemukakan laporan penyata transaksi tahunan secara dalam talian kepada BKK.

Antara muka Sistem iDEAL (https://ideal.kpkt.gov.my)

BAHAGIAN TEKNOLOGI MAKLUMAT (BTM)
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2021 Fasa 2

• Bahagian Kewangan & Perolehan

• Bahagian Khidmat Pengurusan

• Bahamian Akaun

Mac - April Mei - Julai Ogos - Oktober

Initiate

Pelantikan tambahan 
SME dan Arkitek EA

Peringkat Define 
(TO BE)

Peringkat Assess
(As-is)

2.	 	PELAKSANAAN ENTERPRISE ARCHITECTURE (EA) DI KPKT

Sepanjang tahun 2021, pelaksanaan pembangunan EA bagi Sektor Pengurusan KPKT melibatkan 3 
bahagian iaitu Bahagian Khidmat Pengurusan (BKP), Bahagian Akaun (BA) dan Bahagian Kewangan 
dan Perolehan (BKew). Pelaksanaan EA mengikut 3 fasa iaitu Permulaan (Initiate), Penilaian (Assess - 
As-Is) dan Penakrifan (Define-To-Be).

Jadual Pelaksanaan Pembangunan EA KPKT Tahun 2021
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Kursus Customized
MyGovEA

Bengkel Pembangunan Enterprise Architecture 
(EA) KPKT – As-is (Business Process)

Bengkel Pembangunan Enterprise Architecture 
(EA) KPKT – As-is: Information & Application 
Usage

Bengkel Penyediaan Architecture Roadmap 
serta Implementation & Migration Plan EA KPKT 
(To-be) 

Bengkel Pemurnian Architecture Roadmap serta 
Implementation & Migration Plan (To-be) 

1

2

3

4

5

Bengkel Pembangunan Enterprise Architecture (EA) KPKT –  As-is (Business Process) secara dalam talian pada 30 Mei - 1 Jun 2021 
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4.	 SEMAKAN SEMULA DASAR KESELAMATAN ICT (DKICT) KPKT

Jawatankuasa Semakan Semula dan Penambahbaikan DKICT KPKT Tahun 2021 telah ditubuhkan 
pada 6 April 2021 dan dipengerusikan oleh Setiausaha Bahagian Teknologi Maklumat selaku pengurus 
projek. Jawatankuasa ini ditubuhkan bertujuan melaksanakan aktiviti kajian semakan semula dan 
penambahbaikan DKICT versi 4.2 KPKT dan dianggotai oleh 34 orang pegawai mewakili sembilan 
Jabatan/Bahagian/Agensi di bawah KPKT.

Hasil daripada semakan, ahli jawatankuasa telah bersetuju untuk mewujudkan dokumen Dasar 
Keselamatan Siber (DKS) KPKT bagi menggantikan dokumen DKICT KPKT. Draf DKS KPKT versi 10.0 
telah dibentangkan dan diluluskan dalam Mesyuarat Jawatankuasa Pemandu ICT (JPICT) KPKT Bil. 5 
Tahun 2021 pada 2 November 2021.

3.	 PENSIJILAN SEMULA (RECERTIFICATION) PELAKSANAAN ISO/IEC 
27001:2013 INFORMATION SECURITY MANAGEMENT SYSTEM (ISMS) UNTUK 
KPKT

Pada tahun 2021, KPKT telah berjaya memperoleh pensijilan semula daripada pihak SIRIM untuk 
tiga tahun iaitu dari 17 Mei 2021 hingga 16 Mei 2024 bagi skop Sistem Pengurusan Keselamatan 
Maklumat bagi Semakan Penyata Transaksi Pemberi Pinjam Wang/Pemegang Pajak Gadai di BKK 
yang merangkumi Pengurusan Electronic Moneylender and Pawnbroker System (eMAPS) di Pusat 
Data KPKT.
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5.	 PENYEDIAAN PELAN STRATEGIK PENDIGITALAN (PSP) 2021 – 2025 KPKT

PSP atau dahulunya dikenali sebagai Pelan Strategik ICT (PSICT) merupakan blueprint yang 
menerangkan secara menyeluruh perancangan ICT sesuatu agensi bagi tempoh lima tahun. PSP 
2021 - 2025 KPKT dibangunkan bagi menggantikan PSICT KPKT 2014 – 2018 dan menggunakan 
metodologi Perancangan Strategik ICT (PerSI) dan metodologi Malaysia Government Enterprise 
Architecture (MyGovEA) yang disediakan oleh MAMPU.

Pada tahun 2021, usaha pembangunan PSP 2021-2025 KPKT diteruskan dengan aktiviti-aktiviti berikut:

i.	 Kick-Off Khidmat Perundingan MAMPU dan Bengkel Analisis Persekitaran Semasa secara  
		  dalam talian pada 18-19 Februari 2021; 

ii.	 Bengkel Pembangunan Artifak Enterprise Architecture (EA) Persekitaran Semasa secara  
		  dalam talian 24 Februari 2021; 

iii.	 Bengkel Hala Tuju Strategik Pendigitalan secara dalam talian pada 1-2 Mac 2021;

iv.	 Bengkel Pembangunan dan Pengesahan Diagram EA di Bilik Latihan Jabatan Perumahan  
		  Negara pada 19-20 April 2021;

v.	 Bengkel Semakan Motivation View dan Landscape Map View secara dalam talian pada 18-19  
		  Ogos 2021;

vi.	 Bengkel Pembangunan Pelan Pelaksanaan secara dalam talian pada 2-3 September 2021;

vii.	 Bengkel Semakan Pelan Pelaksanaan secara dalam talian pada 22 September 2021;

viii.	 Bengkel Pembangunan Artifak EA (To-Be) secara dalam talian pada 23-24 September 2021;

ix.	 Bengkel Pengesahan Artifak EA (To-Be) secara dalam talian pada 4-5 Oktober 2021; dan

x.	 Bengkel Pemurnian Dokumen PSP di Hotel Hatten, Melaka pada 12-14 November 2021.

Kick-off Khidmat Perundingan MAMPU secara dalam talian pada 18-19 Februari 2021
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Bengkel Pembangunan dan Pengesahan Diagram EA di Bilik Latihan Jabatan Perumahan Negara pada  
19-20 April 2021  

Bengkel Pemurnian Dokumen PSP di Hotel Hatten, Melaka pada 12-14 November 2021

6.	 	PELAKSANAAN MIGRASI PROJEK MALAYSIA GOVERNMENT UNIFIED 
COMMUNICATION (MYGOVUC) KE MYGOVUC 2.0

Malaysia Government Unified Communication (MyGovUC) merupakan Perkhidmatan Komunikasi 
Bersepadu Kerajaan yang diuruskan secara berpusat di MAMPU. Perkhidmatan ini menggabungkan 
pelbagai kaedah komunikasi yang merangkumi komponen utama iaitu e-mel serta persidangan 
audio dan video.

Perkhidmatan MyGovUC sedia ada telah dimigrasikan kepada platform baharu iaitu Icewarp mulai 
1 Januari 2021. Walau bagaimanapun, pada November 2021, MAMPU memaklumkan pelaksanaan 
solusi baharu perkhidmatan MyGovUC 2.0 iaitu menggantikan platform Icewarp kepada Google 
Workspace (GWS) yang dilaksanakan secara berfasa. Pelaksanaan solusi baharu bertujuan untuk: 

Memastikan perkhidmatan 
yang disediakan memenuhi 
keperluan semasa pengguna;

Meningkatkan kadar 
penggunaan yang menyeluruh 
di kalangan penjawat awam.

Memastikan ketersediaan 
dan keselamatan 
perkhidmatan terjamin; dan
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BTM selaku penyelaras pelaksanaan perkhidmatan ini di peringkat KPKT telah memberikan bantuan 
teknikal kepada pengguna yang bermasalah dalam melaksanakan housekeeping dan backup ke atas 
e-mel, kalendar dan direktori contact. BTM juga menyediakan sumber rujukan dan hebahan informasi 
berkaitan pelaksanaan migrasi platform baharu MyGovUC 2.0 kepada pengguna KPKT. Kerja-kerja 
bagi tujuan pelaksanaan proses migrasi di KPKT berjalan lancar dan KPKT bersedia menggunakan 
platform GWS yang telah dijadualkan bermula pada Januari 2022.

Penukaran platform Icewarp kepada Google Workspace

7.	 	PENGUKUHAN KESELAMATAN SIBER DAN PEMANTAPAN PENGURUSAN 
ASETICT DI KPKT

Pengukuhan keselamatan ICT dilaksanakan untuk memastikan keselamatan aset dan rangkaian ICT 
di KPKT terjamin. Berikut merupakan aktiviti-aktiviti yang telah dilaksanakan di sepanjang tahun 2021:

a.	 Penilaian tahap keselamatan rangkaian dan sistem ICT (Security Posture Assessment (SPA)) ke  
	 atas 12 buah sistem aplikasi;

b.	 Perolehan Web Application Firewall (WAF) yang ditempatkan di Pusat Data KPKT dan Firewall  
	 di I-KPKT; 

c.	 Menaik taraf peralatan rangkaian iaitu switches di pejabat-pejabat cawangan KPKT;

d.	 Menaik taraf peralatan ICT Pusat Data di BTM, KPKT iaitu Backup Solutions, Storage Appliances,  
	 Server Rack dan Uninterruptible Power Supply (UPS);

e.	 Perkhidmatan perolehan 657 unit perkakasan ICT secara sewaan untuk tempoh tiga tahun  
	 mulai tahun 2021 yang merangkumi komputer peribadi, komputer riba, pencetak dan projektor;  
	 dan
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Pelupusan aset secara E-Waste

f.	 Pelupusan aset secara e-Waste melibatkan 293 aset iaitu 292 unit perkakasan ICT dan 1 unit  
	 aset bukan ICT hak milik KPKT yang berusia melebihi lima tahun penggunaan (perolehan  
	 aset 2004-2015) yang tidak lagi ekonomik untuk dibaiki. Aset-aset lupus tersebut telah dijual  
	 kepada syarikat yang berdaftar dengan Jabatan Alam Sekitar.

8.	 ANUGERAH JUARA ZON TERBAIK EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR  AWAM 
(EKSA) KPKT TAHUN 2021

Zon Daisy (BTM) telah dinobatkan 
sebagai Juara Zon Terbaik Ekosistem 
Kondusif Sektor Awam (EKSA) KPKT 
Tahun 2021 hasil pengauditan 
dalaman yang telah diadakan 
pada 15 hingga 17 Mac 2021. Majlis 
penganugerahan tersebut telah 
berlangsung semasa Sambutan 
Hari Inovasi KPKT Tahun 2021 yang 
disampaikan oleh YB Menteri 
KPKT pada 28 Oktober 2021. BTM 
juga menerima hadiah wang tunai 
sebanyak RM1,000.00 mengikut 
kelulusan berdasarkan Peraturan 
Mengenai Perbelanjaan Sambutan 
Hari Inovasi (WP 5.3). 
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1.	 PERSIDANGAN TAHUNAN PEGAWAI ASET TAHUN 2021 SERTA 			
PENGANUGERAHAN KADAR PUSINGAN STOK TERBAIK TAHUN 2020

Setiausaha Bahagian, Bahagian Khidmat Pengurusan 
mewakili Kementerian Perumahan dan Kerajaan 

Tempatan menerima anugerah Kadar Pusingan Stok 
(KPS) Terbaik Tahun 2020  

VISI

Menjadi Bahagian yang terunggul, 
berintegriti, berwibawa dan cemerlang 
dalam memberi perkhidmatan khidmat 
pengurusan kepada semua Jabatan dan 
Bahagian di Kementerian.

MISI

Untuk menjadi pemudah cara dan memberi 
perkhidmatan khidmat pengurusan terbaik ke 
arah mencapai teras-teras utama Kementerian.

Pada 23 November 2021, Kementerian 
Kewangan Malaysia (MOF) telah mengadakan 
Persidangan Tahunan Pegawai Aset (PTPA) 
bertempat di Dewan Utama, Perbendaharaan 
Malaysia, Presint 2, Putrajaya. PTPA ini 
merupakan acara tahunan yang dianjurkan 
oleh MOF sebagai salah satu platform bagi 
membentangkan analisis Laporan Tahunan 
Pengurusan Aset Kerajaan semua Kementerian, 
Jabatan dan Agensi Kerajaan Persekutuan. 

Selain itu, platform PTPA ini juga digunakan 
sebagai saluran bagi semua agensi pelaksana 
untuk berkongsi pengalaman seterusnya 
mendapatkan maklum balas daripada pihak 
Unit Pengurusan Aset MOF dalam memastikan 
tatacara pengurusan aset kerajaan yang 
teratur. Di majlis tersebut juga, pihak MOF telah 
menganugerahkan KPKT sebagai salah satu 
agensi pelaksana untuk Kadar Pusingan Stok 
(KPS) Terbaik Tahun 2020. Encik Afizam bin 
Abdullah Sani, Setiausaha Bahagian, Bahagian 
Khidmat Pengurusan, selaku Pegawai Aset 
Kementerian, telah mewakili Kementerian 
untuk menerima anugerah tersebut.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

BAHAGIAN KHIDMAT PENGURUSAN
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2.	 MAJLIS SAMBUTAN HARI INOVASI KPKT 2021

Pada 28 Oktober 2021 telah berlangsungnya Majlis Sambutan Hari Inovasi KPKT 2021 dengan tema 
“Inovasi Evolusi Pendigitalan”. Penganjuran sambutan Hari Inovasi merupakan satu komitmen oleh 
KPKT dan Jabatan-Jabatan di bawahnya dalam usaha untuk menyemai dan memperkasa budaya 
inovasi serta kreativiti dalam kalangan warga kerja selaras dengan usaha Kerajaan untuk menjadikan 
inovasi sebagai salah satu agenda utama negara.

YB Dato’ Sri Dr. Haji Ismail bin Haji Abd. Muttalib, Timbalan Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan 
telah menyempurnakan majlis ini yang turut dihadiri oleh Pengurusan Tertinggi KPKT. Bagi mengiktiraf 
sumbangan kumpulan-kumpulan inovasi yang telah berjaya menghasilkan inovasi yang signifikan serta 
memberi impak yang besar kepada perkembangan dan kemajuan organisasi, sebanyak 7 anugerah 
telah disampaikan iaitu: 

i.	 Anugerah Inovasi Menteri (AIM) 2021;

ii.	 Anugerah Pameran Terbaik AIM 2021;

iii.	 Anugerah Kumpulan Inovatif dan Kreatif (KIK) 2021; 

iv.	 Anugerah Persembahan Terbaik KIK 2021; 

v.	 Anugerah Khas Inovasi 2021; 

vi.	 Anugerah Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) 2021 Kategori Jabatan; dan

vii.	 Anugerah Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) 2021 Kategori Bahagian/Unit.

YB Timbalan Menteri KPKT merasmikan Majlis Sambutan 
Hari Inovasi KPKT 2021

YB Timbalan Menteri KPKT menyampaikan hadiah 
kepada pemenang
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i.	 ANUGERAH INOVASI MENTERI (AIM) 2021

ii.	 ANUGERAH PAMERAN TERBAIK AIM 2021

iii.	ANUGERAH KUMPULAN INOVATIF DAN KREATIF (KIK) 2021

KEDUDUKAN PEMENANG PROJEK HADIAH

Naib
Johan

Tempat
Ketiga

Johan ALOR SETAR TROOPERS 
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia, Negeri Kedah 

ONE STEP
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia, WP Kuala Lumpur

FURY BUG 
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia, Negeri Pulau Pinang

Non-Contact 
Current Tester 

(NCCT)

Smart 
Evacuation Plan 

(S.E.P)

Forest Fire 
Power Bank 

(FFPB)

Wang tunai RM5,000, piala, sijil 
penghargaan dan geran 

pra pendaftaran harta intelek dan 
paten projek bernilai RM15,000

Wang tunai 
RM3,000 dan sijil penghargaan

Wang tunai 
RM2,000 dan sijil penghargaan

Naib
Johan

Tempat
Ketiga

Johan ONE STEP 
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia,
WP Kuala Lumpur

VITURAL FIRE
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia, Negeri Sabah

ALOR SETAR TROOPERS 
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia, Negeri Kedah

Smart 
Evacuation Plan 

(S.E.P)

Sistem 
E-MBK 
Online

Non-Contact 
Current Tester 

(NCCT)

Wang tunai 
RM2,000 dan sijil penghargaan

Wang tunai 
RM1,500 dan 

sijil penghargaan

Wang tunai 
RM1,000 dan 

sijil penghargaan

KEDUDUKAN PEMENANG PROJEK HADIAH

Naib
Johan

Tempat
Ketiga

Johan ALOR SETAR TROOPERS 
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia, Negeri Kedah 

ONE STEP
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia, 
WP Kuala Lumpur

FLASH
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia, WP Kuala Lumpur

Non-Contact 
Current Tester 

(NCCT)

Smart 
Evacuation Plan 

(S.E.P)

Intelligent 
Smart Cutter

Wang tunai RM5,000, piala dan 
sijil penghargaan

Wang tunai 
RM3,000 dan

sijil penghargaan

Wang tunai 
RM2,000 dan 

sijil penghargaan

KEDUDUKAN PEMENANG PROJEK HADIAH
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iv.	 ANUGERAH PERSEMBAHAN TERBAIK KIK 2021 ANUGERAH

v.	 	ANUGERAH KHAS INOVASI 2021

vi.	ANUGERAH EKOSISTEM KONDUSIF 
SEKTOR AWAM (EKSA) 2021 
KATEGORI JABATAN

vii.	ANUGERAH EKOSISTEM 
KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA) 
2021 KATEGORI BAHAGIAN/UNIT

KEDUDUKAN PEMENANG PROJEK HADIAH

Naib
Johan

Tempat
Ketiga

Johan MEXTREAM
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia, WP Kuala Lumpur

SPEED
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia, Negeri Sabah

STARPARK
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia, TWP Kuala Lumpur

Metro Smart 
(MetS)

Multipurpose 
Firemen Belt

Smart Sanitiser 
Humidifier 

(SMASH)

Wang tunai 
RM2,000 dan 

sijil penghargaan

Wang tunai 
RM1,500 dan 

sijil penghargaan

Wang tunai 
RM1,000 dan 

sijil penghargaan

KEDUDUKAN
PEMENANG

PEMENANG PROJEK HADIAH

Anugerah
Kolaborasi
Strategik

Anugerah
Potensi

Komersial

Anugerah
Projek

Inovasi Sosial

CALIBER
Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal 

dan Pembersihan Awam (SWCorp)

GADJET
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia, Negeri Sarawak

FLASH STARPARK
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia, WP Kuala Lumpur

Sump 
Caliper

Spector GT 
Version 1

Intelligent 
Smart Cutter

Wang tunai RM1,000 dan 
sijil penghargaan

Wang tunai RM1,000 dan sijil 
penghargaan

Wang tunai RM2,000 dan 
sijil penghargaan

Anugerah Projek
Berimpak Tinggi

SMART THINKER
Jabatan Bomba dan Penyelamat 

Malaysia, Negeri Selangor

Smart Carbon 
Monoksida Detector 

(SCOD)

Wang tunai RM1,000 dan 
sijil penghargaan

KEDUDUKAN PEMENANG

Naib
Johan

Tempat
Ketiga

Johan Jabatan Bomba 
dan

Penyelamat 
Malaysia

Jabatan
Kerajaan

Tempatan

Jabatan 
Pengurusan 
Sisa Pepejal 

Negara

HADIAH

Wang tunai 
RM1,000.00, 

piala pusingan 
dan sijil 

penghargaan

Smart 
Evacuation Plan 

(S.E.P)

Forest Fire 
Power Bank 

(FFPB)

KEDUDUKAN PEMENANG

Naib
Johan

Tempat
Ketiga

Johan Zon Daisy

Bahagian 
Teknologi 
Maklumat

Jabatan 
Kerajaan 

Tempatan

Jabatan 
Pengurusan 
Sisa Pepejal 

Negara

HADIAH

Wang tunai 
RM1,000, piala 
pusingan dan 

sijil 
penghargaan

Wang tunai 
RM750.00 dan 

sijil 
penghargaan

Wang tunai 
RM500.00

dan sijil
penghargaan

KEDUDUKAN PEMENANG

Naib
Johan

Tempat
Ketiga

Johan Jabatan Bomba 
dan

Penyelamat 
Malaysia

Jabatan
Kerajaan

Tempatan

Jabatan 
Pengurusan 
Sisa Pepejal 

Negara

HADIAH

Wang tunai 
RM1,000.00, 

piala pusingan 
dan sijil 

penghargaan

Smart 
Evacuation Plan 

(S.E.P)

Forest Fire 
Power Bank 

(FFPB)

KEDUDUKAN PEMENANG

Naib
Johan

Tempat
Ketiga

Johan Zon Daisy

Bahagian 
Teknologi 
Maklumat

Jabatan 
Kerajaan 

Tempatan

Jabatan 
Pengurusan 
Sisa Pepejal 

Negara

HADIAH

Wang tunai 
RM1,000, piala 
pusingan dan 

sijil 
penghargaan

Wang tunai 
RM750.00 dan 

sijil 
penghargaan

Wang tunai 
RM500.00

dan sijil
penghargaan
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VISI

Merancang, Mengurus dan Membangunkan 
Modal Insan yang Berprestasi Tinggi bagi 
Menjayakan Visi dan Misi Kementerian.

MISI

Peneraju Kecemerlangan Perancangan, 
Pengurusan dan Pembangunan Modal Insan.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

1.	 	Majlis Anugerah Perkhidmatan Cemerlang 2020 dan Jasamu Dikenang 
2020/2021

Majlis Anugerah Perkhidmatan Cemerlang (APC) Tahun 2020 dan Jasamu Dikenang Tahun 2020/2021 
KPKT telah diadakan pada 30 Mac 2021 bertempat di Pusat Konvensyen Antarabangsa Putrajaya 
(PICC). Majlis yang dirasmikan oleh YB Menteri KPKT ini bertujuan untuk memberi pengiktirafan dan 
penghargaan kepada warga KPKT yang telah menunjukkan prestasi kerja yang cemerlang sepanjang 
tahun 2020. 

Seramai 157 warga KPKT telah menerima APC 2020 manakala seramai 16 orang pesara dan bakal 
pesara turut diraikan sebagai penghargaan atas sumbangan dan khidmat bakti yang telah diberikan 
sepanjang tempoh perkhidmatan. 

Majlis Anugerah Perkhidmatan Cemerlang 2020 dan Jasamu Dikenang 2020/2021

BAHAGIAN SUMBER MANUSIA



Laporan Tahunan Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan 2021 101

Program Beyond Excellence Strive Together (B.E.S.T) KPKT

2.	 	Kursus Latihan dan Kompetensi

Pencapaian pelaksanaan program latihan/kursus melebihi sasaran ini mengambil kira inisiatif 
Kementerian dalam mengoptimumkan peruntukan latihan dengan mempelbagaikan kaedah 
pelaksanaan kursus termasuk penganjuran latihan secara dalam talian.

Program Beyond Excellence Strive Together (B.E.S.T) Pengurusan Tertinggi Kementerian

Program Beyond Excellence Strive Together (B.E.S.T) KPKT bagi Pengurusan Tertinggi Kementerian 
telah dianjurkan buat julung kalinya dengan kerjasama Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia 
pada 19 hingga 21 November 2021 bertempat di Langkawi, Kedah. Program ini telah dirasmikan oleh 
YB Menteri KPKT dan turut dihadiri oleh YB Timbalan Menteri KPKT. Program ini diadakan bertujuan 
mewujudkan budaya kerja berpasukan dalam kalangan keluarga KPKT selain daripada menerap dan 
memupuk semangat kekitaan dan kebersamaan antara warga KPKT. 

1,122 PROGRAM 
LATIHAN/KURSUS 

WARGA KPKT
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3.	 	Bicara Kepimpinan Pengurusan Tertinggi Bersama Warga KPKT Tahun  2021

Tujuan bicara kepimpinan dilaksanakan adalah:

i.	 Sebagai platform kepada Pengurusan Tertinggi menyampaikan amanat kepada 
	 warga KPKT;

ii.	 Membolehkan warga KPKT berinteraksi dan mengutarakan sebarang permasalahan  
	 kepada Pengurusan Tertinggi; dan

iii.	 Menjalinkan hubungan mesra antara warga KPKT dengan Pengurusan Tertinggi.

Bicara Kepimpinan YBhg. Datuk KSU bersama pegawai KPKT Gred 52

BSM telah mengadakan 
3 sesi Bicara 
Kepimpinan 

Pengurusan Tertinggi 
Bersama Warga KPKT 

Tahun 2021 seperti 
berikut:

i. Bicara Kepimpinan YBhg. Datuk KSU  
 bersama pegawai KPKT Gred 52 pada 
 24 Mac 2021 bertempat di Bilik Media,  
 Aras 1, KPKT;

ii. Bicara Kepimpinan YBhg. Datuk KSU  
 bersama pegawai KPKT Gred 44 pada
 9 April 2021 bertempat di Dewan   
 Kristal, Aras B1, KPKT; dan

iii. Bicara Kepimpinan TKSU (P) bersama  
 Pemandu dan Pembantu Operasi (PO)  
 KPKT pada 23 November 2021 
 bertempat di Dewan Kristal, Aras B1,  
 KPKT.
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Bicara Kepimpinan TKSU (P) bersama Pemandu dan Pembantu Operasi (PO)

4.	 	PROGRAM PSYCHOLOGY TALK

Sebanyak dua siri Program Psychology Talk telah dianjurkan pada tahun 2021. Siri 1 telah diadakan 
pada 29 Januari 2021 secara atas talian dan dihadiri oleh 174 orang peserta bertemakan “Urus Wang 
Hati Senang”. Program ini diadakan bertujuan memberi pendedahan kepada peserta berkenaan 
kepentingan ilmu pengurusan kewangan dalam kehidupan seharian dan telah dikendalikan oleh 
Encik Khairul Izran bin Daud, Pengurus Kewangan dari Bank Negara Malaysia. 

Program Psychology Talk Siri 2: Gangguan Seksual di Tempat Kerja
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Program Psychology Talk Siri 2 bertajuk “Gangguan Seksual di Tempat Kerja” telah diadakan pada 25 Mei 2021 
juga secara dalam talian dan telah dihadiri oleh 264 orang peserta. Program ini diadakan untuk mendidik, 
memberi kefahaman dan sebagai tindakan pencegahan bagi mengelakkan perbuatan salah laku yang boleh 
dikategorikan sebagai gangguan seksual dan memelihara perhubungan di tempat kerja agar lebih harmoni, 
saling menghormati dan meningkatkan nilai budi bahasa serta integriti pegawai.

5.	 	PROGRAM PEMENTORAN TAHUN 2021

Program Pementoran dilaksanakan di KPKT bertujuan meningkatkan kemahiran dan kecekapan 
menti dalam kompetensi personel, sosial, budaya dan profesional. Selain itu, mentor dapat membantu 
menti untuk menyesuaikan diri dengan cepat dalam persekitaran tempat kerja dan organisasi supaya 
dapat memberikan sumbangan yang optimum kepada jabatan. Program ini juga bertujuan untuk 
budaya kerja kelas pertama dan berprestasi tinggi dalam organisasi dan menggalakkan amalan 
pembelajaran berterusan dalam kalangan warga KPKT. 

KRITERIA PRA
%

PASCA
%

Kompetensi Profesional 70 87

Kompetensi Budaya Kerja Kelas Pertama 77 86

Kompetensi Peribadi 80 93

Kompetensi Sosial 84 95

Peratusan Penilaian Sebelum dan Selepas Program Pementoran

Peratusan Penilaian Sebelum dan Selepas Program Pementoran
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6.	 PROGRAM PEMANTAPAN AKRAB TAHUN 2021

Program ini dianjurkan bertujuan meningkatkan kompetensi dan ilmu pengetahuan berkaitan 
psikologi dan kaunseling kepada ahli AKRAB supaya mereka dapat melaksanakan peranan sebagai 
ahli AKRAB dengan lebih berkesan. 

Sebanyak 4 sesi perkongsian oleh penceramah yang pakar dalam mengendalikan isu-isu berkaitan 
personaliti diri telah dijalankan sepanjang tahun 2021. 

Program Pemantapan AKRAB Sepanjang Tahun 2021

7.	 	PROGRAM INTERAKTIF PSIKOLOGI TAHUN 2021

Sebanyak 7 sesi Program Interaktif Psikologi telah dianjurkan sepanjang tahun 2021 yang melibatkan 
seramai 427 orang peserta terdiri daripada warga KPKT dan agensinya. Program interaktif ini 
merupakan medium kepada warga KPKT untuk meningkatkan pembangunan potensi diri dan 
kesejahteraan psikologi melalui pendekatan psikologi dan kaunseling. Perkhidmatan yang disediakan 
sepanjang sesi ini adalah taklimat perkhidmatan psikologi dan kaunseling, ceramah pengurusan 
emosi, sesi kaunseling dan konsultasi, ujian psikologi, perkhidmatan pemeriksaan tekanan darah, 
terapi psikologi serta permainan interaktif.

Program Interaktif Psikologi
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8.	 	PROGRAM AKRAB PRIHATIN TAHUN 2021: BAKUL RAMADAN

Program AKRAB Prihatin: Bakul Ramadan anjuran AKRAB KPKT dan Unit Pengurusan Psikologi, BSM 
untuk telah diadakan pada 7 Mei 2021 bersempena bulan Ramadan. Program ini dianjurkan bertujuan 
memberi sumbangan kepada warga kementerian yang memerlukan. Seramai 20 orang warga KPKT 
telah menerima sumbangan AKRAB Prihatin bagi tahun 2021. Sumbangan telah disampaikan oleh 
Timbalan Ketua Setiausaha (Pengurusan dan Pembangunan), KPKT, YBrs. Tuan Muhammad Razman 
bin Abu Samah. Sumbangan yang diberikan adalah berbentuk barangan makanan keperluan harian 
seperti beras, tepung, minyak masak dan telur berserta wang tunai.

Program Bakul Ramadan

9.	 	HAPPINESS PROGRAMME TAHUN 2021

Happiness Programme bertemakan “I Love My Self” telah diadakan 
pada 18 Ogos 2021 secara dalam talian dan telah dihadiri seramai 687 
orang peserta yang terdiri daripada warga KPKT. 

Objektif program ini adalah untuk memberi peluang kepada peserta 
mengurus emosi dan minda dengan lebih baik, membina karakter 
unggul dan memahami potensi diri. Program ini telah dikendalikan oleh 
YBrs. Dr. Hajah Azura binti Hashim, penceramah daripada Twins One 
Global. Beberapa slot menarik telah disampaikan iaitu Personalities 
Discoveries, Memahami Mindfulness (Kesedaran), Merasai Kasih Sayang 
Tuhan dan I Love My Self serta The Power of Gratitude and Forgiveness. 

Happiness Programme

10.	 	HARI TERBUKA PSIKOLOGI KPKT TAHUN 2021

Hari Terbuka Psikologi telah diadakan pada 26 Oktober 2021 secara dalam talian bersempena 
Bulan Kaunseling Kebangsaan dan Sambutan Bulan Kesihatan Mental Sedunia yang diraikan pada 
10 Oktober setiap tahun. Program pada tahun ini bertemakan “Bersama Menjaga Kesihatan Mental” 
dan seramai 198 orang peserta terdiri daripada warga Kementerian dan Ahli AKRAB KPKT telah 
menyertai program ini.

Objektif program ini diadakan adalah untuk meningkatkan kefahaman dan pengetahuan warga 
dan ahli AKRAB KPKT mengenai kepentingan keseimbangan dalam semua aspek kehidupan norma 
baharu demi menjaga kesihatan mental. 
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11.	 	PROGRAM KPKT WELL BEING DAY TAHUN 2021

Program KPKT Well Being Day anjuran Unit Pengurusan Psikologi, BSM KPKT telah diadakan pada 
8 Julai 2021 secara dalam talian melalui aplikasi Zoom dan Facebook rasmi KPKT. Program ini telah 
disertai oleh 260 orang peserta.

Objektif Program KPKT Well Being Day diadakan adalah untuk memberi peluang kepada warga KPKT 
untuk memupuk kesejahteraan diri dan persekitaran yang baik di tempat kerja. Selain itu, program 
ini bertujuan untuk memberi maklumat umum dalam mencapai kesejahteraan.

12.	 	PROGRAM SOKONGAN PSIKOLOGI BENCANA PERKHIDMATAN AWAM (PROSPA) 
PERINGKAT KEMENTERIAN 

Program Sokongan Psikologi Bencana Perkhidmatan 
Awam (PROSPA)

13.			 STANDARD KUALITI  
	 PERKHIDMATAN PSIKOLOGI  
	 SUMBER MANUSIA (SKPPSM) 
	 2021

KPKT telah menerima pengiktirafan 
tahap cemerlang bagi Standard Kualiti 
Perkhidmatan Psikologi Sumber Manusia 
Tahun 2021 daripada Jabatan Perkhidmatan 
Awam.

Program Sokongan Psikologi Bencana 
Perkhidmatan Awam (PROSPA) telah 
diadakan pada 23 Disember 2021 di Taman 
Salak Budi, Sepang dan di Kampung Bukit 
Changgang, Banting, Selangor. 

Program ini diadakan bertujuan untuk 
memberikan sokongan psikososial dan 
psikospiritual kepada warga KPKT yang 
terkesan dengan bencana banjir dari 
segi emosi, kognitif dan tingkah laku 
serta memerlukan sesi susulan bersama  
Pegawai Psikologi. Perkhidmatan yang 
telah disediakan adalah sesi intervensi krisis, 
bantuan sumbangan dan juga bantuan 
membersihkan rumah warga KPKT yang 
terjejas akibat banjir.
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VISI

Menjadi sebuah Bahagian yang cemerlang 
dalam perkhidmatan perakaunan dan 
kewangan Kerajaan.

MISI

Melaksana dan memantapkan perkhidmatan 
perakaunan dan kewangan Kementerian bagi 
mempertingkatkan akauntabiliti awam.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

1.	 KURSUS DAN LATIHAN PERAKAUNAN

Sepanjang tahun 2021, Bahagian Akaun telah menganjurkan beberapa kursus kepada pegawai-
pegawai yang melaksanakan tugas kewangan dan perakaunan di KPKT. Kursus-kursus yang 
dianjurkan oleh Bahagian Akaun adalah seperti berikut:

15 & 16 Jun 
2021

Latihan Sistem iGFMAS – 
Pengurusan Gaji

29
orang

29
orang

1

BIL Tarikh Nama Kursus Bilangan Peserta yang ditawarkan Bilangan Peserta yang hadir

13 & 14 Julai 
2021

Latihan Sistem iGFMAS – 
Perakaunan Aset

2

BIL Tarikh Nama Kursus Bilangan Peserta yang ditawarkan Bilangan Peserta yang hadir

26 & 27 Julai 
2021

Latihan Sistem iGFMAS – Pengurusan 
Perolehan

31
orang

30
orang

3

BIL Tarikh Nama Kursus Bilangan Peserta yang ditawarkan Bilangan Peserta yang hadir

11 & 12 Ogos 
2021

Latihan Sistem iGFMAS – Perakaunan 
Pembayaran

35
orang

35
orang

4

BIL Tarikh Nama Kursus Bilangan Peserta yang ditawarkan Bilangan Peserta yang hadir

15 & 16 Jun 
2021

Latihan Sistem iGFMAS – Pengurusan 
MyCost kepada End User PTJ Based 

Costing

29
orang

29
orang

5

BIL Tarikh Nama Kursus Bilangan Peserta yang ditawarkan Bilangan Peserta yang hadir

35
orang

33
orang

BAHAGIAN AKAUN
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PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

2.	 PEMBAYARAN EMOLUMEN

Bagi tahun 2021, Bahagian Akaun telah menguruskan pembayaran emolumen bagi 4,397 pegawai 
KPKT.  Semua pembayaran emolumen telah berjaya dilaksanakan mengikut tarikh yang telah 
ditetapkan selaras dengan Surat Pekeliling Akauntan Negara Malaysia (SPANM) Bil. 5 Tahun 2020 – 
Tarikh dan Peraturan Pembayaran Gaji Tahun 2021.

3.	 PRESTASI PEMBAYARAN BIL DAN TUNTUTAN DALAM TEMPOH 14 HARI

Prestasi pembayaran bil dan tuntutan bagi 31 PTJ di bawah KPKT sepanjang tahun 2021 adalah 
99.91% telah dibayar dalam tempoh 14 hari dengan jumlah keseluruhan bil sebanyak 75,144.  Hanya 
0.09% (66 bil) dibayar melebihi 14 hari ; di mana 1 bil melebihi 14 hari manakala 65 bil telah mendapat 
pengecualian AP 103 (a) bagi bayaran melebihi 14 hari selaras dengan surat Kementerian Kewangan 
berikutan Penutupan Akhir Tahun 2021. Senarai prestasi pembayaran bil dan tuntutan mengikut PTJ / 
Jabatan adalah seperti jadual di bawah: 

4. 	 PERAKAUNAN AKRUAN: PENGUMPULAN DATA ASET DAN LIABILITI KPKT

Aktiviti pengumpulan data baki awal aset dan liabiliti dalam tempoh peralihan adalah selaras dengan 
Surat Pekeliling Akauntan Negara Malaysia (SPANM) Bil. 11 Tahun 2017 Polisi Peralihan Perakaunan 
Akruan Kerajaan Persekutuan. Aktiviti ini dijalankan secara berterusan dengan penglibatan Jabatan 
dan Bahagian di KPKT. 

Bil Senarai PTJ

2021

0-7 8-14 > 14 Hari (Sebenar) > 14 Hari 
(PAT)

Jumlah 
Keseluruhan

Bil. % Bil. % Bil. % Bil. % Bil.

1 Ibu Pejabat KPKT 6,245 98.97% 19 0.30% 1 0.02% 45 0.71% 6,310

2 Jabatan Bomba 
dan Penyelamat 

Malaysia (22 PTJ)

55,760 99.83% 93 0.17% 0 0.00% 1 0.00% 55,854

3 Jabatan 
Perumahan Negara 

(JPN)

2,326 99.23% 18 0.77% 0 0.00% 0 0.00% 2,344

4 Jabatan Kerajaan 
Tempatan (JKT)

3,374 99.41% 3 0.09% 0 0.00% 17 0.50% 3,394

5 I-KPKT 537 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 537

6 Bahagian 
Pelaksanaan dan 

Perkhidmatan 
Kejuruteraan

1,239 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 1,239

7 Bah. Skim Pinjaman 
Perumahan, JPN

486 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 486

8 Jabatan 
Pengurusan Sisa 
Pepejal Negara

740 99.73% 0 0.00% 0 0.00% 2 0.27% 742

9 PlanMalaysia 3,604 99.75% 9 0.25% 0 0.00% 0 0.00% 3,613

10 Jabatan Landskap 
Negara (JLN)

625 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 625

 JUMLAH 74,936 99.72% 142 0.19% 1 0.00% 65 0.09% 75,144
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MISI

Merancang, melaksana, memantau dan 
menilai semua projek pembangunan dengan 
menggunakan kaedah yang berkesan.

VISI

Semua projek-projek pembangunan dirancang 
dan dilaksanakan dengan sempurna.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

Fungsi utama Bahagian Pembangunan (BPemb) bukan sahaja tertumpu kepada penyelarasan dan 
pemantauan projek-projek pembangunan KPKT dan pelaksanaan intervensi terhadap isu-isu kritikal 
berkaitan pelaksanaan projek malah tanggungjawab BPemb turut merangkumi penyelarasan dan 
pemantauan penyediaan Bajet Pembangunan Rolling Plan (RP) Tahunan Rancangan Pembangunan 
Malaysia Lima Tahun (RMK) dan penyaluran peruntukan pembangunan bagi Jabatan/ Bahagian di 
bawah KPKT. 

Selain itu, BPemb juga melaksanakan fungsi keurusetian Mesyuarat Majlis Tindakan Pembangunan 
Kementerian (MTPK), Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan dan Pemantauan Tanah Persekutuan 
(MJTP) dan Lawatan Pemantauan Projek oleh Ketua Setiausaha KPKT bagi mencapai Petunjuk 
Prestasi Utama (KPI) yang ditetapkan.

1.	 PRESTASI PERBELANJAAN PERUNTUKAN PEMBANGUNAN KPKT 2021

Sehingga 31 Disember 2021, jumlah perbelanjaan peruntukan pembangunan adalah sebanyak 
RM2,951.30 juta (98.90%) dari keseluruhan peruntukan dipinda berjumlah RM2,984.19 juta. Peruntukan 
asal yang diluluskan adalah berjumlah RM2,138.89 juta. Berdasarkan Prestasi Perbelanjaan Muktamad 
Projek Rolling Plan Pertama (RP1) RMKe-12 Tahun 2021 (selepas pelarasan akaun awam), KPKT berada 
di kedudukan keenam terbaik daripada 27 kementerian dengan prestasi perbelanjaan 100.00%.

BIL AGENSI PERUNTUKAN 
ASAL (RM)

PERUNTUKAN DI 
PINDA SEHINGGA 

SEKATAN KELIMA (RM)

BELANJA SEBENAR 
SEHINGGA 31 DIS 

2021  (RM)

% BAKI PERUNTUJAB 
SEHINGGA 31 DIS 

2021 (RM)

%

1 BH 500,000.00 500,000.00 499,999.35 100.00% 0.65 0.00%

2 BSK 36,000,000.00 35,622,870.00 35,170,361.98 98.73% 452,508.02 1.27%

3 BKP 49,000,000.00 48,990,930.00 48,990,923.52 100.00% 6.48 0.00%

4 BR 523,520,010.00 304,098,240.00 303,896,648.26 99.93% 201,591.74 0.07%

BAHAGIAN PEMBANGUNAN
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FUNGSI UTAMA

Prestasi Perbelanjaan Peruntukan Pembangunan RP1 Tahun 2021

2.	 	PROJEK PEMBANGUNAN SIAP TAHUN 2021

Sehingga 31 Disember 2021, sebanyak 20 projek yang disasarkan telah berjaya disiapkan mengikut 
jadual iaitu 100% pencapaian.

Bil Nama Projek Pemilik Kos Projek (RM) Tarikh Siap 
Semasa

1 NAIK TARAF TAMAN AWAM NEGERI PERLIS JLN 1,000,000 21 Januari 2021

2 BALAI BOMBA DAN PENYELAMAT PRESINT 14, PUTRAJAYA JBPM 8,960,900 10 Januari 2021

3 PROGRAM PERUMAHAN RAKYAT PELANGAI, BENTONG JPN 30,000,000 6 Februari 2021

4 BALAI BOMBA DAN PENYELAMAT BELAGA, BINTULU, SARAWAK JBPM 5,500,000 10 Februari 2021

5 PROGRAM PERUMAHAN RAKYAT INDERAPURA, PAHANG JPN 18,811,500 8 Mac 2021

6
PEMBANGUNAN LANDSKAP PESISIRAN SUNGAI BATU PAHAT, 

JOHOR
JLN 3,000,000 29 Mac 2021

7
NAIK TARAF BALAI BOMBA DAN PENYELAMAT BUTTERWORTH, 

PULAU PINANG
JBPM 3,300,000 6 April 2021

8
PROGRAM PERUMAHAN RAKYAT GUAL IPOH, TANAH MERAH, 

KELANTAN
JPN 80,994,080 14 April 2021

9 TAMAN REKREASI AWAM KUDAT SABAH JLN 6,000,000 18 April 2021

10
PEMBANGUNAN FASA 3 TAPAK PELUPUSAN SISA PEPEJAL 

SUNGAI UDANG, MELAKA
JPSPN 6,000,000 18 April 2021

11
PROGRAM PERUMAHAN RAKYAT PETRAJAYA, KUCHING, 

SARAWAK
JPN 38,100,000 20 April 2021

5 JPN 416,600,010.00 285,452,260.00 279,434,231.29 97.89% 6,018,028.71 2.11%

6 JKT 415,000,000.00 397,420,890.00 394,375,382.29 99.23% 3,045,507.71 0.77%

7 JBPM 169,000,010,.00 66,529,240.00 65,601,181.99 98.61% 928,058.01 1.39%

8 JPSPN 100,019,800.00 48,797,370.00 48,794,826.67 99.99% 2,543.33 0.01%

JPSPN (Reclass 
OE ke DE)

1,422,856,800.00 1,404,232,410.00 98.69% 18,624,390.00 1.31%

9 JLN 88,450,000.00 36,177,750.00 32,578,693.09 90.05% 3,599,056.91 9.95%

10 PLANMalaysia 25,800,000.00 22,740,070.00 22,720,552.53 99.91% 19,517.47 0.09%

11 SPNB 315,000,000.00 315,000,000.00 315,000,000.00 100.00% - 0.0%

JUMLAH 2,138,889,830.00 1,561,329,620.00 1,547,062,800.97 99.09% 14,266,819.03 0.91%

JUMLAH (dengan OE 
ke DE)

2,984,186,420.00 2,951,295,210.97 98.90% 32,891,209.03 1.10%

JUMLAH (dengan OE 
ke DE tanpa tambah 

peruntukan)

1,561,329,620.00 2,951,295,210.97 189.02% 14,266,816.03 0.91%
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12 NAIK TARAF BALAI BOMBA DAN PENYELAMAT RAUB, PAHANG JBPM 3,148,100 28 April 2021

13 PROGRAM PERUMAHAN RAKYAT LIUT, PAHANG JPN 22,777,992 30 April 2021

14 PROGRAM PERUMAHAN RAKYAT PASIR MAS, KELANTAN JPN 57,930,000 6 Mei 2021

15 MEDAN NIAGA BATU PAHAT JOHOR JKT 8,000,000 20 Mei 2021

16 DEWAN UTAMA PAYA BESAR, KUANTAN, PAHANG JKT 10,000,000 20 Jun 2021

17 PROGRAM PERUMAHAN RAKYAT LANDEH, KUCHING, SARAWAK JPN 82,672,242 23 Jun 2021

18
PUSAT PERKHIDMATAN DAN TRANSIT PELANCONG DI PEKAN 

BATU 4, KOTA TINGGI, JOHOR
JKT 17,088,151 2 Julai 2021

19 BAZAR RAKYAT KOTA BELUD, SABAH JKT 24,810,000 11 November 2021

20 BALAI BOMBA DAN PENYELAMAT MUKIM CHENG, MELAKA JBPM 4,450,000 15 Disember 2021

Balai Bomba dan Penyelamat Mukim Cheng, Melaka

Balai Bomba dan Penyelamat PutrajayaDewan Utama Paya Besar, Kuantan, Pahang (JKT)
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Program Perumahan Rakyat Petrajaya, Kuching, Sarawak 

Medan Niaga Batu Pahat, Johor





SEKTOR
STAFF FUNCTION
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MISI

Menjadi Bahagian yang diiktiraf kerana 
kecekapan, profesionalisme dan responsif 
dalam memberi nasihat perundangan dan 
mampu membuat keputusan bernas yang 
mengambil kira kepentingan awam, keadilan 
dan manfaat yang berterusan kepada negara.

VISI

Menjadi suatu Bahagian yang berwibawa 
dalam memberi nasihat undang-undang yang 
profesional dan bermutu mengikut undang-
undang negara.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

1.	 	KHIDMAT NASIHAT DAN PERUNDANGAN

Sebanyak 200 nasihat perundangan telah disediakan oleh BUU kepada KPKT dan agensi-agensi di 
bawahnya sehingga bulan Disember 2021. Antara pandangan undang-undang utama yang telah 
diberikan oleh BUU adalah seperti berikut:

i)	 Cadangan perluasan kawasan pentadbiran bagi Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) serta perkara- 
	 perkara yang berkaitan dengan PBT;

ii)	 Memorandum-memorandum/nota-nota Jemaah Menteri daripada YB Menteri KPKT 
	 termasuklah Memorandum Jemaah Menteri daripada Kementerian/agensi lain yang 
	 memerlukan pertimbangan dan ulasan KPKT;

iii)	 Isu-isu perundangan yang berbangkit di bawah Perjanjian-perjanjian Konsesi Perkhidmatan  
	 Pemungutan Sisa Pepejal dan Pengurusan Pembersihan Awam serta pengurusan sisa  
	 pepejal yang berkaitan; dan

iv)	 Permohonan pengecualian lesen berkaitan di bawah Akta Pemberi Pinjam Wang 1951 [Akta 
	 400].

BAHAGIAN UNDANG-UNDANG
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3.	 UNDANG-UNDANG UTAMA ATAU PERUNDANGAN SUBSIDIARI YANG 
DIGUBAL, DISEMAK ATAU DIPINDA

4.	 KERTAS SIASATAN YANG TELITI

5.	 KES PENDAKWAAN DAN PENGKOMPAUNAN YANG DIKENDALIKAN

undang-undang utama dan perundangan subsidiari yang telah 
digubal, disemak atau dipinda oleh Bahagian Undang-Undang 
sepanjang tahun 2021. 

kertas Siasatan yang telah diteliti dan telah diberi izin pendakwaan di bawah Akta 
Pemajuan Perumahan (Kawalan Dan Pelesenan) 1966 (Akta 118), Akta Pemegang Pajak 
Gadai 1972 (Akta 81), Akta Pemberi Pinjam Wang 1951 (Akta 400), Akta Pengurusan Sisa 
Pepejal Dan Pembersihan Awam 2007 (Akta 672) dan Peraturan-Peraturan Sisa Pepejal 
dan Pembersihan Awam (Skim Bagi Sisa Isi Rumah & Sisa Yang Serupa Dengan Sisa Isi 
Rumah) Pindaan 2016 sepanjang tahun 2021.  

kes pendakwaan dibawa ke mahkamah bagi kesalahan yang dituduh di 
bawah Akta Pemajuan Perumahan (Kawalan Dan Pelesenan) 1966 [Akta 
118], Akta Pemegang Pajak Gadai 1972 [Akta 81], Akta Pemberi Pinjam 
Wang 1951 [Akta 400] dan Akta Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan 
Awam 2007 [Akta 672] sepanjang tahun 2021.

2.	 MENYEMAK, MENYEDIAKAN ATAU MENGGUBAL DRAF PE JANJIAN / 
MEMORANDUM PERSEFAHAMAN

perjanjian telah disemak atau digubal oleh BUU sepanjang tahun 2021.

557

436

32 

226
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VISI

Menjadikan aktiviti Unit Audit Dalam 
(UAD) sebagai penyumbang ke arah 
kecemerlangan pengurusan kewangan dan 
akauntabiliti KPKT.

MISI

Melaksanakan pengauditan secara profesional 
dan bebas serta mengemukakan laporan 
seimbang kepada KSU ke arah meningkatkan 
akauntabiliti KPKT.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

1.	 	RANCANGAN AUDIT DALAM 

Rancangan Audit Tahun 2021 telah diluluskan oleh Ketua Setiausaha KPKT dan dibentangkan dalam 
Mesyuarat Jawatankuasa Audit Bilangan 1 Tahun 2021 pada 23 Disember 2020. Terdapat 5 komponen 
utama yang ditetapkan untuk dilaksanakan sepanjang tahun 2021 seperti berikut:

i.	 Rancangan Audit Tahunan;

ii.	 Laporan Tahunan UAD;

iii.	 Pemantauan Terhadap Laporan Ketua Audit Negara;

iv.	 Mesyuarat Jawatankuasa Audit; dan

v.	 Program Pengauditan adalah seperti berikut:
v.       Program Pengauditan adalah seperti berikut:

Pengauditan Prestasi;

Pengauditan Pengurusan Kewangan

Pengauditan Pematuhan;

Pengauditan Khas;

Pemeriksaan Mengejut; dan

Penampilan Audit.

Pengauditan Perolehan.

UNIT AUDIT DALAM
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PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

2.	 	PENCAPAIAN PELAKSANAAN PENGAUDITAN TAHUN 2021

Pada tahun 2021, sebanyak 10 pengauditan telah berjaya dilaksanakan meskipun terdapat kekangan 
sumber manusia dan perintah kawalan pergerakan. 5 daripada 10 pengauditan yang dilaksanakan 
telah dilaporkan dalam Mesyuarat Jawatankuasa Audit dan diperincikan dalam Laporan Tahunan 
Tahun 2021. Selain itu, UAD juga telah menjalankan sebanyak 6 Pengauditan Khas yang tiada dalam 
rancangan audit tahunan sepanjang tahun 2021. Pencapaian keseluruhan bagi tahun 2021 seperti 
berikut:

PROGRAM PENGAUDITAN BILANGAN LAPORAN

Pengauditan Prestasi 1

Pengurusan Kewangan 1

Pengauditan Khas 7*

Pemeriksaan Mengejut (5 Pejabat) 1

Penampilan Audit (10 Pejabat) 1

JUMLAH 11

Nota:
      *Bilangan Pengauditan Khas termasuk 6 yang tidak dirancang.

Sebanyak 5 laporan pengauditan telah dikeluarkan pada tahun 2021 seperti berikut:

BIL. TAJUK LAPORAN AUDITI

PENGAUDITAN PRESTASI

1. Pengauditan Pengurusan Emolumen di Kementerian 
Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT)

Bahagian Akaun, KPKT

PENGAUDITAN PENGURUSAN KEWANGAN

2. Pengurusan Kewangan Tahun 2020 di KPKT KPKT

PENGAUDITAN KHAS

3. Pengesahan Data Baki Awal Bagi Perakaunan Akruan 
Berakhir 31 Disember 2020

Bahagian Akaun, KPKT

PEMERIKSAAN MENGEJUT/PENAMPILAN AUDIT

4. Pemeriksaan Mengejut Tahun 2021 5 Pejabat

5. Penampilan Audit Tahun 2021 10 Pejabat
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3.	 	RANCANGAN AUDIT DAN LAPORAN TAHUNAN UNIT AUDIT DALAM 

Rancangan Audit Tahun 2021 dan Laporan Tahunan UAD 2020 telah berjaya dilaksanakan seperti 
Jadual berikut:

BIL. RANCANGAN DAN 
LAPORAN AUDIT

TARIKH DISEDIAKAN TARIKH DILULUSKAN 
OLEH KSU

TARIKH DIKEMUKAKAN KEPADA 
PERBENDAHARAAN MALAYSIA

1. Rancangan Audit 
Tahun 2021

20 Januari 2021 21 Januari 2021 25 Januari 2021

2. Laporan Tahunan 
UAD 2020

24 Februari 2021 24 Februari 2021 24 Februari 2021

4.	 	MESYUARAT JAWATANKUASA AUDIT 

Sebanyak 4 siri Mesyuarat Jawatankuasa Audit (JKA) telah diadakan pada tahun 2021 seperti berikut: 

BILANGAN MESYUARAT TARIKH MESYUARAT

JKA Bilangan 1/2021 30 Mac 2021

JKA Bilangan 2/2021 14 Julai 2021

JKA Bilangan 3/2021 22 Oktober 2021

JKA Bilangan 4/2021 21 Disember 2021
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UNIT INTEGRITI

MISI

Mewujudkan budaya kerja unggul dengan 
ciri-ciri moral dan etika yang kukuh serta 
berintegriti dalam kalangan penjawat awam 
KPKT.

VISI

Merancang, menyelaras dan menguruskan 
hal-hal berkaitan integriti dan tatatertib 
di KPKT berdasarkan prinsip integriti serta 
akauntabiliti.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

1.	 	PEMBANGUNAN DOKUMEN / POLISI BERKAITAN INTEGRITI DAN ANTIRASUAH

Unit Integriti KPKT telah berjaya membangunkan tiga (3) dokumen bagi tujuan pemantapan integriti 
di Kementerian seperti berikut:

i.	 Polisi Antirasuah KPKT

Polisi Antirasuah KPKT telah dibangunkan sebagai salah satu dokumen untuk membuktikan 
komitmen Pengurusan Tertinggi KPKT dalam membendung perlakuan rasuah di KPKT. Polisi 
Antirasuah KPKT telah berkuat kuasa bermula 10 September 2021 dan boleh diakses secara 
digital melalui laman sesawang KPKT. 

ii.	 Polisi Pengurusan Hadiah KPKT

Polisi Pengurusan Hadiah KPKT merupakan salah satu usaha Unit Integriti bagi memudahkan 
warga KPKT untuk memahami peraturan yang telah ditetapkan oleh Kerajaan dalam 
menguruskan hal-hal berkaitan penerimaan dan pemberian hadiah. Polisi Pengurusan Hadiah 
KPKT ini telah berkuat kuasa bermula 20 September 2021 dan boleh diakses secara digital 
melalui laman sesawang KPKT. Polisi ini mengandungi penjelasan yang lebih mudah difahami 
melibatkan:

•	 Penerimaan hadiah individu 

•	 Penerimaan dan pemberian hadiah oleh Jabatan

•	 Penerimaan hadiah oleh Kelab Kementerian
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PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

Pencapaian 60 Inisiatif di bawah OACP KPKT 2020-2024 sehingga 31 Disember 2021

JANGKA MASA PENDEK
6	 |	 Selesai
1	 |	 Dalam Tindakan
0	 |	 Belum Mula

JANGKA MASA SERDEHANA
5	 |	 Selesai
0	 |	 Dalam Tindakan
0	 |	 Belum Mula

JANGKA MASA PANJANG
29	 |	 Selesai
19	 |	 Dalam Tindakan
0	 |	 Belum Mula

Selesai 
67% (40)

Dalam 
Tindakan  
33% (20)

iii.	 Kit Pengurusan KPKT

Kit Pengurusan KPKT merupakan dokumen yang telah dibangunkan merangkumi komponen-
komponen Pengurusan Integriti, Pengurusan Kewangan dan Perolehan, Pengurusan Sumber 
Manusia serta Pentadbiran Am bertujuan untuk membantu warga KPKT untuk mendapatkan 
maklumat secara umum berkaitan pekeliling / peraturan yang berkaitan dengan pelaksanaan 
tugas sebagai penjawat awam. Kit Pengurusan KPKT ini telah selesai dibangunkan pada bulan 
Mac 2021 dan hebahan akses secara digital di laman sesawang KPKT dilaksanakan melalui 
e-mel.

2.	 	PENCAPAIAN PELAN ANTIRASUAH ORGANISASI (OACP) KPKT 2020-2024

Pelan Antirasuah Organisasi (OACP) KPKT 2020-2024 yang dibangunkan pada 30 Disember 2019 telah 
diteruskan pelaksanaannya pada tahun 2021. Pencapaian OACP KPKT 2020-2024 setakat 31 Disember 
2021 adalah seperti berikut:
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3.	 	PROGRAM PENGUKUHAN INTEGRITI

	  Pelaksanaan Kursus dan Bengkel

Sebanyak 9 kursus/bengkel telah dilaksanakan sepanjang tahun 2021 dan secara keseluruhan, tahap 
kefahaman peserta mencapai 87% iaitu melebihi sasaran yang ditetapkan iaitu sebanyak 80%. Senarai 
kursus/bengkel adalah seperti berikut:

Bil Program Tarikh

1 Kursus Integriti dalam Perkhidmatan (Kerjasama AADK) 10 Mac 2021

2 Kursus Kefahaman Peraturan-Peraturan Pegawai Awam Siri 1 8 April 2021

3 Taklimat Pengenalan ISO 37001:2016 Anti-Bribery Management System (ABMS) 15 April 2021

4 Bengkel Pemahaman dan  Pelaksanaan  Pengurusan Risiko Rasuah (CRM) 7-9 Julai 2021

5 Bengkel Pemurnian Polisi Dan Garis Panduan Siasatan oleh UI KPKT Bersama SPRM 14-15 Julai 2021

6 Bengkel Dokumentasi ISO 37001:2016 Anti-Bribery Management System (ABMS) 22-23 Julai 2021

7 Kursus Pengukuhan Integriti (Kerjasama BHEUU dan SPRM) 19 Ogos 2021

8 Kursus Penyediaan Dokumen Tatatertib 26 Ogos 2021

9 Kursus Audit Dalam ISO 37001:2016 Anti-Bribery Management System (ABMS) 27-28 
September 2021

ii.	 Kempen Peningkatan Integriti KPKT Tahun 2021

Kempen Peningkatan Integriti KPKT Tahun 2021 telah dilaksanakan melalui hebahan mesej 
integriti menggunakan medium e-mel dan pop-up mesej di komputer warga KPKT. Tujuan 
inisiatif ini dilaksanakan adalah bagi memastikan hebahan berkaitan tadbir urus, integriti dan 
anti rasuah dapat disebarluaskan kepada semua warga KPKT. Butiran pelaksanaan hebahan 
tersebut adalah seperti berikut:

52 KALI

11 SIRI

2,000

2,200

HEBAHAN MELALUI E-MEL

HEBAHAN SECARA POP-UP MESEJ DI KOMPUTER

JUMLAH PERLAKSANAAN

JUMLAH PERLAKSANAAN

JUMLAH SASARAN PENERIMA: 

JUMLAH SASARAN PENERIMA: 
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4.	 SAMBUTAN HARI INTEGRITI 

Sambutan Hari Integriti Tahun 2021 merupakan sambutan yang julung-julung kalinya diadakan 
secara dalam talian dan telah dirasmikan oleh YBhg. Datuk M Noor Azman bin Taib, Ketua Setiausaha 
KPKT pada 18 November 2021. Tema bagi Sambutan Hari Integriti KPKT Tahun 2021 adalah “Integriti 
Bermula Daripada Saya”, yang membawa maksud pembudayaan integriti bermula daripada usaha 
semua pihak secara individu kemudian diteruskan di peringkat keluarga, komuniti dan negara. 
Sambutan ini turut diserikan lagi dengan program pemantapan integriti seperti berikut:

A.	 Mesej Integriti oleh YBhg. Datuk KSU KPKT 

Antara intipati utama mesej integriti yang telah disampaikan oleh YBhg. Datuk KSU KPKT 
adalah seperti berikut:

B.        Forum Bicara Integriti 

Salah satu program utama bagi Sambutan Hari Integriti KPKT pada tahun 2021 ialah Forum 
Bicara Integriti yang bertajuk “Tumbuk Rusuk: Break The Silent”. Forum ini telah dianjurkan 
dengan kerjasama pihak Bank Islam Malaysia Berhad (BANK ISLAM) secara dalam talian. Panel 
jemputan bagi program ini adalah seperti berikut:

Program tersebut merupakan platform perkongsian pengalaman individu yang pernah terlibat 
dalam isu integriti dan rasuah sebagai iktibar dan pengajaran kepada semua warga KPKT agar tidak 
terjebak dengan sebarang salah laku.

i.

iii.

iii.

iv.

ii.

Panel 1 Panel 2

ENCIK MOHD FIRDAUS BIN MOHD RAMLAN

BEKAS MAJISTRET

	ENCIK WAN AMINUDDIN WAN ISMAIL 

	 SELEBRITI (AMENG SPRING)

•	Pelan Antirasuah KPKT

•	Kit Pengurusan KPKT

•	Polisi Antirasuah KPKT

•	Polisi Pengurusan Hadiah KPKT

Peringatan agar Warga KPKT menjauhkan diri daripada salah guna kuasa, 
penyelewengan dan rasuah;

Seruan kepada semua warga KPKT dan orang awam untuk membuat aduan 
berunsur integriti dan jaminan bahawa aduan yang diterima adalah sulit dan 
disiasat dengan adil; dan

Seruan kepada semua warga KPKT dan orang awam untuk membuat aduan 
berunsur integriti dan jaminan bahawa aduan yang diterima adalah sulit dan 
disiasat dengan adil; dan

Hebahan dokumen yang berkaitan integriti seperti berikut:

Peringatan agar warga KPKT sentiasa memupuk kesedaran dalam mematuhi 
prosedur dan peraturan yang ditetapkan;
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UNIT KOMUNIKASI KORPORAT 

1.	 	PENYEDIAAN PELAN KOMUNIKASI MEDIA

Sepanjang tahun 2021, Unit Komunikasi Korporat (UKK) telah merangka 8 Pelan Komunikasi Media 
bagi tujuh program utama KPKT iaitu:

Melalui Pelan Komunikasi Media, UKK merancang gerak kerja untuk menyiapkan siaran media, 
sidang media, membuat jemputan media dan mendapatkan slot temu bual bagi mempromosikan 
program-program KPKT. 

Sambutan Hari Landskap Negara

Pelancaran Robotik Pasar Amanjaya

Kempen Bijak Beli Rumah 

Pertandingan Komuniti Bandar Zon Hijau 
COVID-19 

Pelancaran Dasar Kebun Komuniti Bandar 
(DKKB) 

Persidangan Arkitek Landskap Sedunia 
“International Federation of Landscape 
Architects (IFLA 2020)”

Sambutan Hari Kesihatan Persekitaran 
Sedunia Peringkat KPKT

Sambutan 100 Tahun Profesion Perancang 
Bandar Di Malaysia (100PBM) 

1

2

3

4

5

6

7

8

VISI

Menjadi unit yang terunggul dan sebagai 
teras peneraju utama jentera komunikasi 
dan perhubungan awam yang profesional 
dan berwibawa.

MISI

Menterjemah hasrat Kementerian kepada 
kehendak kumpulan sasar melalui pendekatan 
perhubungan yang realistik serta memenuhi 
aspirasi masyarakat.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA
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PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

2.	 	PENYELARASAN PROMOSI DAN HEBAHAN

Bagi tujuan mempromosi program dan inisiatif kementerian dan agensi, UKK telah menyelaras 27 
sesi temu bual menerusi televisyen dan radio yang melibatkan YB Menteri, YB Timbalan Menteri, 
Pengurusan Tertinggi dan Pegawai Kanan KPKT. Tujuan penyelarasan promosi ini adalah untuk 
menghebahkan maklumat berhubung program, polisi, aktiviti dan produk KPKT kepada golongan 
sasar.

Jumlah temu bual media dan iklan yang telah diselaraskan oleh UKK adalah seperti berikut:

TEMU BUAL
RADIO5TEMU BUAL 

TELEVISYEN22 SIARAN
MEDIA98

YB Menteri KPKT dalam Ruang Bicara Bernama mengupas topik Aspirasi Malaysia Berdaya Huni pada 
7 November 2021

KSU KPKT dalam rancangan Selamat Pagi Malaysia, TV1 pada 12 November 2021
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3.	 	PENGURUSAN MEDIA DAN PUBLISITI BAGI MEDIA SOSIAL

Seiring dengan perkembangan masa kini, media sosial merupakan medium penting dalam 
penyampaian dan hebahan maklumat yang lebih cepat dan tepat. Sepanjang 2021, UKK telah 
mengurus 4 saluran media sosial rasmi KPKT iaitu Facebook, Instagram, Twitter dan Youtube. 

Sebanyak 25 siaran langsung di Facebook KPKT telah dilaksanakan pada tahun 2021 dan 33 video 
berkaitan produk KPKT telah diterbitkan. Selain itu, 322 infografik telah dihasilkan bagi memudahkan 
pemahaman maklumat dasar. Secara keseluruhan, 5,735 posting telah dikeluarkan di 4 saluran media 
sosial KPKT. Penggunaan media sosial rasmi KPKT dalam pengurusan media dan publisiti telah 
berjaya menghasilkan 540,000 engagement daripada masyarakat awam.

Jenis Hebahan

Jenis Hebahan Jenis Hebahan

Jenis Hebahan

Posting (Facebook, Instagram, 
Twitter dan Youtube)

Penerbitan Video Produk KPKT Penyediaan Infografik Produk KPKT

Live (KPKT Go Live)

Bilangan 5,735

Bilangan 33 Bilangan 322

Bilangan 25

Jenis Hebahan

Engagement
Bilangan 540,000

4.	 	PENERIMAAN DAN MAKLUM BALAS ADUAN AWAM

Sistem Aduan Bersepadu (SAB) telah dibangunkan secara dalaman oleh Bahagian Teknologi 
Maklumat (BTM) pada tahun 2008. Selain memudahkan orang awam menyalurkan aduan kepada 
KPKT, SAB turut membantu UKK mengurus dan menyelaras aduan yang diterima. Sepanjang tahun 
2021, UKK telah menyelaras sebanyak 6,460 aduan yang diterima daripada orang awam. Daripada 
jumlah tersebut, penyelesaian aduan adalah sebanyak 95.96%. 

5.	 	PENERBITAN BUKU KPKT@YOUR PARLIAMENT

UKK bertindak sebagai penyelaras penerbitan Buku KPKT@YOUR PARLIAMENT yang mengandungi 
data-data kolektif produk dan perkhidmatan KPKT sepanjang tahun 2021. Selaras dengan agenda 
Liveable Malaysia atau Malaysia Berdaya Huni, penerbitan buku ini memfokuskan 6 perkara berikut: 

i.	 Perumahan 

ii.	 Kerajaan Tempatan
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iii.	 Komuniti dan Kesejahteraan Bandar

iv.	 Bomba dan Penyelamatan

v.	 Pembangunan Bandar Hijau dan Mampan

vi.	 Pengurusan Lestari Sisa Pepejal

Penerbitan KPKT@YourParliament ini juga merupakan antara inisiatif libat urus berterusan KPKT 
dengan Ahli-Ahli Yang Berhormat dalam menzahirkan ketelusan maklumat KPKT dengan pihak 
berkepentingan. 

6.	 	LIPUTAN PROGRAM TURUN PADANG YBM / YBTM / KSU

Sepanjang 2021, 89 Liputan Program Turun Padang telah dilaksanakan oleh Pengurusan Tertinggi 
KPKT. Program-program ini bertujuan untuk memantau perkembangan dan status pelaksanaan 
projek-projek KPKT dan pada masa yang sama mendekati masyarakat. Jumlah Liputan Program 
Turun Padang adalah seperti berikut:

YB Menteri 36 program

YB Timbalan Menteri 45 program

DS KSU 8 program

Jumlah Keseluruhan 89 program

Lawatan kerja dan turun padang YB 
Timbalan Menteri KPKT ke Dewan 

Orang Ramai Kampung Pesagi,Chenor 
pada 16 Julai 2021

Lawatan turun padang YB Menteri KPKT dan penyampaian bantuan mangsa 
banjir di Pahang pada 23 Disember 2021





JABATAN /
AGENSI
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JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT MALAYSIA

VISI

Menjadi sebuah organisasi kebombaan dan 
penyelamatan berprestasi tinggi.

MISI

Memberi perkhidmatan kebombaan 
dan penyelamatan yang profesional bagi 
menyelamatkan nyawa dan harta benda demi 
kesejahteraan rakyat.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

1.	 	SANITASI AWAM

Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia (JBPM) merupakan antara agensi utama yang terlibat 
secara terus dalam operasi COVID-19 terutama dalam Humanitarian Assistance Disaster Relief 
(HADR), disinfeksi bangunan, pemeriksaan keselamatan kebakaran di stesen kuarantin dan lain-lain 
lagi. Sehingga 31 Disember 2021, Jabatan telah menghadiri 88,023 operasi keseluruhannya berkaitan 
COVID-19 dan telah menjalankan sebanyak 57,193 sanitasi awam yang melibatkan 25,587 buah premis. 
Terdapat peningkatan lebih lima kali ganda dalam operasi COVID-19 daripada 17,585 operasi pada 
tahun 2020 kepada 88,023 operasi pada tahun 2021.

2.	 	RESPONSE TIME DAN KES KECEMASAN

Pencapaian Response Time JBPM bagi tahun 2021 telah meningkat sebanyak 6.04% berbanding tahun 
2020 manakala Purata Response Time Kebangsaan ialah 8.54 minit, menurun sebanyak 3.04 minit 
berbanding tahun 2020. Sepanjang tahun 2021, JBPM telah menerima sebanyak 167,989 panggilan 
kecemasan meliputi 35,902 kes kebakaran, 84,449 kes penyelamatan, 47,467 kes tugas-tugas khas, 
dan 171 panggilan palsu. Analisis terhadap jumlah panggilan kecemasan ini telah menunjukkan trend 
peningkatan sebanyak 34.83% berbanding tahun 2020.
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JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT MALAYSIA

3.	 	ANGKA KEMATIAN, KEMUSNAHAN HARTA BENDA DAN HARTA YANG 		
DISELAMATKAN 

Secara keseluruhannya, seramai 79 orang telah terkorban akibat kebakaran pada tahun 2021. Angka 
ini menurun sebanyak 33.61% berbanding tahun 2020. Manakala mangsa meninggal dunia akibat 
lemas pula mencatatkan peningkatan sebanyak 28.06% iaitu seramai 306 orang. Sementara itu, JBPM 
telah berjaya menyelamatkan sejumlah RM8.86 billion nilai harta dan nilai kerugian pula berjumlah 
RM1.76 billion.
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4.	 	BENCANA BANJIR MONSUN TIMUR LAUT 

Seramai 1,741 pegawai dan sebanyak 406 buah jentera bomba termasuk bot penyelamat dari 
Balai Bomba dan Penyelamat seluruh Malaysia telah dikerah bagi operasi mencari dan menyelamat 
mangsa banjir di 232 lokasi melibatkan lapan buah negeri. Secara keseluruhannya, Jabatan telah 
berjaya menyelamatkan 17,001 keluarga dan berjaya menemui 34 mangsa lemas semasa Ops Banjir 
pada tahun 2021. Dalam pada usaha menyelamatkan orang awam, seramai 353 pegawai dalam 
Jabatan turut menjadi mangsa banjir apabila rumah mereka turut terjejas banjir.

BENCANA BESAR

a.	 Kejadian Tragedi Kepala Air Gunung Jerai, Yan, Kedah Kejadian pada 
	 18 Ogos 2021 ini telah berlaku di tiga lokasi iaitu Titi Hayun, Air Terjun Tupah 
	 dan Jalan Gunung Jerai. Dalam ketiga-tiga insiden tersebut, Jabatan telah berjaya  
	 menyelamatkan 45 orang mangsa iaitu 43 tidak cedera dan 2 cedera serta berjaya menjumpai  
	 kesemua 6 mangsa yang telah meninggal dunia. 

b.	 Kejadian Tanah Runtuh Jalan Simpang Pulai-Cameron Highland, Perak Pada 2 Disember 
	  2021, JBPM berjaya menyelesaikan operasi penyelamatan dalam tempoh kurang 24 jam.  

5.	 	 PENYIASATAN KEBAKARAN

Dari aspek penyiasatan kebakaran, sepanjang tahun 2021, Jabatan telah merekodkan sebanyak 10,370 
kes kebakaran melibatkan struktur dan kenderaan di seluruh negara berbanding pada tahun 2020 
sebanyak 10,152 kes kebakaran dengan peningkatan sebanyak 219 kes.

Dari aspek Pendakwaan Kebombaan pula, Jabatan telah berjaya mengutip dendaan sebanyak 
RM484,670.00 bagi tahun 2021 atas kesalahan pelanggaran Akta Perkhidmatan Bomba 1988 (Akta 
341) dengan 766 kes telah berjaya didaftarkan di mahkamah dan 544 kes telah berjaya diselesaikan. 
Manakala aktiviti pengkompaunan kesalahan pula, sebanyak 1,082 notis kompaun telah dikeluarkan 
dengan kutipan RM44,260.00.

6.	 	INTERNATIONAL FIRE CONFERENCE AND EXHIBITION MALAYSIA 2021

Program International Fire Conference and Exhibition 
Malaysia (IFCEM) 2021 telah diadakan dengan jayanya 
pada 11 hingga 13 November 2021 di Kuala Lumpur 
Convention Centre (KLCC), Kuala Lumpur.  Walaupun 
dalam suasana norma baharu yang cukup berbeza 
berbanding penganjuran sebelumnya, Program 
IFCEM 2021 tetap dapat dilaksanakan dengan 
jayanya dan dihadiri seramai 1,374 orang peserta 
persidangan dan 83 buah syarikat telah menyertai 
pameran keselamatan secara maya dengan jumlah 
pengunjung seramai 3,000 orang. 
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7.	 	OPERASI UDARA

Bagi tahun 2021, sebanyak 879 sortie telah dilakukan dengan jumlah 1,259.1 jam penerbangan. Ini 
menunjukkan peningkatan sebanyak 29 peratus (29%) jumlah jam penerbangan jika dibandingkan 
dengan tahun 2020. Selain daripada operasi berkaitan Helicopter Emergency Medical Services (HEMS) 
seperti medivac yang sentiasa menjadi keperluan tinggi, peningkatan operasi kebakaran hutan dan 
banjir memberikan impak kepada peningkatan peratusan operasi bersama pesawat ini. Sejarah juga 
telah tercipta apabila pada 30 Julai 2021, Unit Drone Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia telah 
dilancarkan secara rasminya. 

8.	 	PROGRAM KOMUNITI, KEMPEN, KESEDARAN AWAM DAN KESELAMATAN 		
KEBAKARAN 

Satu pencapaian amat penting adalah pewartaan Undang-undang Kecil Bangunan Seragam 
(Pindaan) 2021 bertarikh 31 Disember 2021. Pindaan ini merangkumi lima (5) perkara termasuklah 
tafsiran baharu, pindaan tafsiran, pindaan pematuhan dasar baharu, pembetulan editorial dan 
pengguguran.

Pada tahun 2021, sebanyak 2,479 pasukan Bomba Komuniti telah ditubuhkan dan Jabatan ini 
mensasarkan sebanyak 300 pasukan ditubuhkan pada tahun 2022. Modul yang dirangkumkan 
dalam latihan pasukan Bomba Komuniti ialah:

i.	 Pengurusan Bomba Komuniti;

ii.	 Keselamatan Kebakaran dan Keselamatan di Air;

iii.	 Pengurusan Bencana; dan

iv.	 Basic Life Support.
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Sepanjang tahun 2021 juga, seramai 479 
orang yang terdiri daripada suri rumah 
telah menyertai pasukan SURI dan Jabatan 
menganggarkan lebih kurang 1,000 orang 
lagi akan menyertai pasukan ini pada tahun 
2022. Di samping itu, sebanyak 2,418 aktiviti 
di bawah program kesedaran awam telah 
dilakukan antaranya ceramah, demonstrasi, 
pameran, pengungsian bangunan dan juga 
mock drill. Aktiviti ini telah menarik seramai 
113,249 penyertaan dari kalangan orang 
awam. 

9.	 	 PEMBANGUNAN JBPM 

Pada tahun 2021, Jabatan telah diluluskan Peruntukan Pembangunan (DE) berjumlah RM66.529 
juta bagi program pembangunan JBPM di seluruh negara dan 98.61% telah berjaya dibelanjakan 
melibatkan jumlah sebanyak RM RM65.601 juta. Pada tahun 2021, sebanyak lima (5) buah Balai Bomba 
dan Penyelamat baharu telah beroperasi menjadikan jumlah keseluruhan balai yang telah beroperasi 
adalah sebanyak 325 buah balai bomba di seluruh negara. Balai bomba baharu yang telah mula 
beroperasi bermula pada tahun 2021 adalah BBP Kampung Gajah, Perak, BBP Presint 14, Putrajaya, 
BBP Kempas, Johor, BBP Belaga dan BBP Sibu Jaya, Sarawak. Pembekalan 100 unit kenderaan pacuan 
empat roda juga telah dalam proses agihan ke seluruh negara.

10.	 AKREDITASI OLEH MQA

Memperkasakan pusat latihan kebombaan dan penyelamatan, Jabatan telah maju lagi setapak 
ke hadapan apabila Program Diploma Pasca Siswazah Sains Kebombaan (DPSK) bagi pelatih gred 
KB41 dan Program Diploma Lanjutan Sains Kebombaan (DLSK) telah mendapat kelulusan Akreditasi 
Sementara daripada Agensi Kelayakan Malaysia (MQA) pada 30 November 2021 di dalam Mesyuarat 
Jawatankuasa Akreditasi Bilangan 11 Tahun 2021 MQA. Ini merupakan titik permulaan bagi Akademi 
Bomba dan Penyelamat Malaysia ke arah memperolehi akreditasi penuh dari pihak MQA. 
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JABATAN PERANCANGAN BANDAR DAN DESA (PLANMalaysia)

MISI

Peneraju perancangan bandar dan 
desa kearah kesejahteraan rakyat dan 
kemakmuran negara menjelang 2030.

VISI

Memacu perancangan pembangunan 
negara melalui perancamgan spatial yang 
komprehensif dan inovatif demi kesejahteraan 
masyarakat.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

1.	 	MAJLIS PERANCANG FIZIKAL NEGARA

Majlis Perancang Fizikal Negara (MPFN) ditubuhkan di bawah peruntukan Seksyen 2A (1) Akta 
Perancangan Bandar dan Desa 1976 [Akta 172] sebagai usaha untuk penyelarasan dan keseimbangan 
kuasa di antara kerajaan pusat dengan kerajaan-kerajaan negeri dalam hal ehwal perancangan 
bandar dan desa. Majlis ini merupakan majlis tertinggi yang bertanggungjawab ke atas perancangan 
bandar dan desa di Semenanjung Malaysia.

MPFN ini melibatkan pelbagai Kementerian di peringkat Persekutuan dan Kerajaan Negeri yang 
dipengerusikan oleh YAB Perdana Menteri Malaysia. Majlis ini telah diadakan sebanyak tiga (3) kali 
pada tahun 2021 dan 20 kertas kerja telah diangkat untuk mendapatkan nasihat dan persetujuan 
MPFN.

Pada tahun 2021, mesyuarat MPFN telah bersidang sebanyak 3 kali:

MPFN Ke-37 

(Bil. 1/2021) : 

6 Mei 2021

MPFN Ke-38 

(Bil. 2/2021) : 

5 Julai 2021 

MPFN Ke-39 

(Bil. 3/2021) : 

21 Oktober 2021
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2.	 	SAMBUTAN 100 TAHUN PROFESION PERANCANG BANDAR DI MALAYSIA 	
(100PBM) SEMPENA HARI PERANCANGAN BANDAR SEDUNIA (HPBS) TAHUN 	
2021 PERINGKAT KEBANGSAAN

Sambutan 100 Tahun Profesion Perancang Bandar di Malaysia yang disambut bersekali dengan Hari 
Perancangan Bandar Sedunia (HPBS) Tahun 2021 Peringkat Kebangsaan dengan tema ‘100 Tahun 
Perancang Bandar Menerajui Malaysia Berdaya Huni, Makmur dan Sejahtera’ telah dirasmikan oleh 
YAB Dato’ Sri Ismail Sabri bin Yaakob, Perdana Menteri Malaysia. 

Dalam tempoh 100 tahun, profesion ini telah mempunyai Akta profesional sendiri iaitu Akta Perancang 
Bandar 1995 [Akta 538] yang dinaungi oleh Lembaga Perancang Bandar Malaysia (LPBM) serta kawal 
selia melalui Akta Perancangan Bandar dan Desa 1976 [Akta 172] yang telah diterima pakai di semua 
negeri di Semenanjung Malaysia.

Bersempena dengan sambutan ini, YAB Perdana Menteri telah melancarkan Rancangan Fizikal 
Negara Keempat (RFN4). RFN ini dikaji setiap lima (5) tahun untuk memastikan kesesuaian RFN 
selaras dengan perubahan pesat dalam persekitaran fizikal, ekonomi, sosial dan alam semula jadi 
dalam membentuk satu pelan pembangunan yang menyeluruh dengan penekanan kepada aspek 
perancangan keselamatan negara, peningkatan infrastruktur digital, pembangunan bercirikan 
pintar, negara ke arah neutral karbon, jaminan sekuriti makanan negara dan pembangunan komuniti 
yang inklusif dan berdaya huni.

YAB Perdana Menteri mempengerusikan Mesyuarat MPFN Ke-39
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Sambutan 100 Profesion Tahun Perancang Bandar Di Malaysia Sempena Hari Perancangan Bandar Sedunia (HPBS) 
Tahun 2021
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3.	 	PELANCARAN RANCANGAN FIZIKAL NEGARA KE-4 (RFN4)

RFN4 telah dilancarkan oleh YAB Perdana Menteri pada 17 November 2021 di Grand Ballroom, Hotel 
Zenith, Putrajaya sempena Majlis Sambutan 100 Tahun Profesion Perancang Bandar di Malaysia. RFN4 
menetapkan matlamat ‘Malaysia Makmur, Berdaya Tahan dan Sejahtera’ sebagai aspirasi utama dalam 
mencorak pembangunan negara sehingga tahun 2040 bagi mencapai status negara maju, harmoni 
dan sejahtera sebagai sebuah Keluarga Malaysia. Dokumen ini disediakan untuk menentukan arah 
tuju pemajuan fizikal termasuk ekonomi, alam sekitar dan sosial bagi seluruh kawasan perancangan 
di Semenanjung Malaysia dan Wilayah Persekutuan Labuan.

4.	 	INDEKS KEBAHAGIAAN KE ARAH KEMAMPANAN BANDAR

Pengukuran Indeks Kebahagiaan di Malaysia telah dijalankan sejak tahun 2013 selaras dengan 
Resolusi Bhutan yang telah diluluskan oleh Perhimpunan Agung Persatuan Bangsa-Bangsa Bersatu 
(PBB) pada Jun 2011.

Pengukuran dilaksanakan melalui Program Jaringan Penunjuk Mampan Bandar Luar Bandar 
Malaysia (MURNInets) yang merupakan instrumen yang digunakan bagi mengukur kemampanan 
kawasan Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) di Malaysia di bawah seliaan PLANMalaysia.

Aspek kebahagiaan ini selaras dengan Doktrin Perancangan Sejagat yang diperkenalkan oleh 
PLANMalaysia pada tahun 1993, yang semenjak itu telah menjadi asas dan falsafah dalam 
pembangunan dan perancangan negara.

Indek kebahagiaan / Kemampanan Bandar
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Komponen utama persepsi penduduk tentang kebahagiaan

Status Bandar Bahagia mengikut Negeri di Malaysia 2021
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5.	 	PENGHARGAAN BANDAR MAMPAN TAHUN 2021

Penghargaan bandar mampan tahun 2021 merupakan penghargaan dan pengiktirafan kepada 
Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) terhadap usaha pembangunan bandar mampan. Pengumuman 
pemenang dibuat semasa Sambutan HPBS 2021 Peringkat Kebangsaan pada 9 November 2021. 
Jumlah penyertaan adalah sebanyak 127 PBT (102 PBT layak dinilai). Senarai Penghargaan Bandar 
Mampan Terbaik Mengikut Kategori PBT Tahun 2021 adalah seperti berikut:

A.	 PBT bertaraf Bandaraya:

•	 Perbadanan Putrajaya

•	 Majlis Bandaraya Iskandar 
Puteri 

•	 Majlis Bandaraya  
Petaling Jaya 

B.	 PBT bertaraf Perbandaran:

•	 Majlis Perbandaran Kajang

•	 Majlis Perbandaran  
Hang Tuah Jaya

•	  Majlis Perbandaran Selayang

C.	 PBT bertaraf Daerah:

•	 Majlis Daerah Labis 

•	 Majlis Daerah Hulu Selangor 

•	 Majlis Daerah Jelebu 

D.	 Penghargaan Bandar Mampan PBT 	
	 Negeri Sabah

•	 Majlis Daerah Sipitang 

E.	 Penghargaan Pencapaian Terbaik 	
	 SDGs 11

•	 Perbadanan Putrajaya 

•	 Majlis Perbandaran Kajang 

•	 Majlis Daerah Pekan 

F.	 Penghargaan Khas Bandar Mampan

•	 Majlis Bandaraya  
Subang Jaya

Indek kebahagiaan / Kemampanan Bandar
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JABATAN PERUMAHAN NEGARA

VISI

Menjadi organisasi yang cemerlang 
dalam melaksanakan dan mengawal selia 
perumahan yang mampan dan mesra alam 
kearah kehidupan berkualiti tinggi. 

MISI

Menjadi peneraju utama dalam 
menjayakan program perumahan negara 
yang komprehensif dan dinamik untuk 
kesejahteraan rakyat yang berkekalan. 

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

1.	 	MAJLIS PELANCARAN RUMAH IKRAM KELUARGA MALAYSIA OLEH YAB DATO’ 
SRI ISMAIL SABRI BIN YAAKOB, PERDANA MENTERI MALAYSIA

Inisiatif Rumah IKRAM Keluarga Malaysia merupakan salah satu program baharu di bawah KPKT. Ia 
merupakan inisiatif Kerajaan dalam penyediaan kediaman yang berdaya huni dan selamat khusus 
kepada Keluarga Malaysia yang terkesan dan kehilangan tempat berteduh kesan pandemik COVID-19 

akibat pelbagai faktor seperti kehilangan pendapatan, kekurangan pendapatan 
serta kehilangan pekerjaan sehingga tidak lagi mampu membayar sewa yang 
tinggi, dihalau keluar dari rumah sewa dan seumpamanya. Melalui inisiatif ini, 
satu majlis pelancaran telah diadakan secara hybrid pada 24 September 2021 di 
Dewan Kristal, KPKT. 

Majlis telah disempurnakan oleh YAB Dato’ Sri Ismail Sabri Bin Yaakob, Perdana 
Menteri Malaysia. Seramai 10 orang wakil penerima IKRAM telah sama-sama 
hadir secara fizikal manakala 300 orang yang lain hadir melalui aplikasi zoom 
bagi menjayakan program tersebut. Melalui insentif ini, penghuni rumah akan 
menerima sewaan percuma selama 6 bulan. Sebanyak 2,000 unit rumah sedia 

ada ditawarkan di bawah inisiatif ini di beberapa lokasi seperti PPR Sentul Murni, Kuala Lumpur, PPR 
Lembah Subang 2, Selangor, PPR Amanjaya, Kedah, PPR Kota Setar, Kedah, PPR Sinar Intan 3, Kedah, PPR 
Kota Bharu, Kelantan, PPR Gua Musang, Kelantan dan PPR Sg. Melana 2, Johor.
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2.	 	PROGRAM WALKABOUT YB MENTERI PERUMAHAN DAN KERAJAAN  
TEMPATAN KE TAPAK PROJEK PERUMAHAN SELAYANG MUTIARA (KRISTAL), 
SELAYANG, SELANGOR

Program Walkabout YBM KPKT ke tapak 
projek perumahan swasta terbengkalai di 
Taman Selayang Mutiara (Kristal), Selayang, 
Selangor telah diadakan pada 28 Oktober 
2021. Ia merupakan suatu inisiatif YBM KPKT 
untuk meninjau keadaan di tapak projek 
perumahan swasta yang terbengkalai dan 
menyokong usaha-usaha pemulihan / 
penyelesaian oleh JPN. Program Pemulihan 
Projek Perumahan Terbengkalai di bawah 
JPN adalah intervensi Kerajaan dalam 
memastikan projek perumahan terbengkalai 
dapat dipulihkan seterusnya diserahkan 
kepada pembeli. Program walkabout 
tersebut turut disertai oleh Exco Perumahan, 
Kesejahteraan Bandar dan Pembangunan 
Usahawan Negeri Selangor, YB Rodziah binti 
Ismail. 

YAB Perdana Menteri melancarkan program Rumah IKRAM Keluarga Malaysia di Dewan Kristal, KPKT
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Pada 15 September 2021, YB Dato’ 
Sri Reezal Merican Naina Merican, 
Menteri Perumahan dan Kerajaan 
Tempatan telah meluangkan masa 
ke tapak projek Pangsapuri Jubli 
Perak, Seksyen 4, Bandar Baru Bangi, 
Selangor. Turut serta dalam lawatan 
ialah Datuk Zainal Abidin bin Abu 
Hassan, Mantan Ketua Setiausaha 
Kementerian Perumahan dan 
Kerajaan Tempatan serta Datuk 
Azhar bin Ahmad, Timbalan Ketua 
Setiausaha (Perumahan dan 
Kesejahteraan Komuniti). Program 
ini merupakan salah satu intervensi 
Kerajaan dalam menyalurkan dana 
melalui Tabung Penyelenggaraan 
Perumahan Malaysia (TPPM) bagi 
penyelenggaraan bumbung dan 
mengecat kepada skim perumahan yang tidak mempunyai Badan Pengurusan Bersama (JMB) 
/ Perbadanan Pengurusan (MC). Melalui program ini, ia dijangka mampu memberi manfaat dan 
keselesaan kepada 4,500 penghuni pangsapuri tersebut.

3.	 	PROGRAM WALKABOUT YB MENTERI PERUMAHAN DAN KERAJAAN  
TEMPATAN DI TAPAK PROJEK PANGSAPURI JUBLI PERAK, BANGI

4.	 	PROGRAM WALKABOUT YBM KPKT KE PROJEK PERUMAHAN PENJAWAT 
AWAM MALAYSIA (PPAM) KONIFER, PERMATANG SINTOK, PULAU PINANG 

Projek PPAM Konifer adalah salah satu 
daripada projek yang tersenarai dalam 
kategori projek sakit. Program Walkabout 
YBM KPKT pada 30 Oktober 2021 ke tapak 
projek ini adalah sebagai langkah prihatin 
atas keluhan rakyat tentang projek sakit yang 
tidak dapat disiapkan mengikut tempoh 
yang ditetapkan. Usaha serius ini bertujuan 
memastikan KPKT memberi pemantauan 
dan kawal selia sebaiknya supaya projek 
dapat disiapkan dan diserahkan kepada 
pembeli. Projek ini melibatkan seramai 70 
orang pembeli daripada keseluruhan 112 unit. 
Selain libat urus bersama pemaju dan wakil 
penduduk, sesi ini turut dihadiri oleh wakil 
dari Pejabat Pembangunan Negeri Pulau 
Pinang. Melalui program Walkabout YBM 
KPKT ke PPAM Konifer di Permatang Sintok, 
telah dijalankan tinjauan kemajuan fizikal projek dan perbincangan bersama pemaju mengenai 
hala tuju dan langkah yang perlu diambil bagi memastikan projek ini dapat disiapkan sepenuhnya. 



Laporan Tahunan Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan 2021146

6.	 	PROGRAM WALKABOUT YB MENTERI KPKT KE PROJEK IMPIANA SKY RESIDENSI,  
BUKIT JALIL, KUALA LUMPUR 

Pada 11 Oktober 2021 telah berlangsung 
program Walkabout YBM KPKT ke Projek 
Impiana Sky Residensi, Bukit Jalil, Kuala 
Lumpur. Projek ini merupakan projek di 
bawah insentif Skim Perumahan Mampu Milik 
Swasta (MyHome) di mana ia menawarkan 
insentif RM30,000 seunit khusus kepada 
pembeli-pembeli rumah pertama. 
Pembangunan pangsapuri 40 tingkat ini 
merangkumi 508 unit pangsapuri dengan 
ruang keluasan 850 kaki persegi dengan 
dilengkapi 3 bilik tidur dan 2 bilik air. Projek 
Pangsapuri Impiana Sky Residensi, Bukit 
Jalil, Kuala Lumpur ini telah memperoleh 
Sijil Perakuan Siap dan Pematuhan (Certificate of Completion and Compliance – CCC) pada 10 
September 2021 di mana notis Pemilikan Kosong telah dikeluarkan bermula 24 September 2021. 
 

Program Walkabout YBM KPKT ke Projek 
PPAM Kota Samarahan @ Ike Village diadakan 
pada 25 November 2021 sebagai salah satu 
agenda perumahan untuk rakyat di Sarawak 
yang dihadiri bersama YB Dato’ Sri Prof Dr 
Sim Kui Hian, Menteri Kerajaan Tempatan dan 
Perumahan Sarawak.

PPAM Kota Samarahan yang mempunyai 
300 unit pangsapuri ini telah pun mula 
didiami oleh para penjawat awam yang 
kebanyakannya bekerja di sekitar Kuching 
dan Kota Samarahan. Projek ini dibangunkan 
di atas tanah persendirian seluas 18.09 ekar. 
Pembangunan ini adalah pembangunan 
berstrata dengan komponen tiga (3) blok 
kediaman yang menawarkan 300 unit 
apartment dengan keluasan di antara keluasan 
850 sehingga 1,150 kaki persegi. Setiap unit 
dilengkapi dengan 3 bilik tidur, 2 bilik air, 
dapur, ruang tamu dan ruang makan beserta 

balkoni. PPAM Kota Samarahan @ Ike Village 
yang merupakan salah satu daripada enam 
buah projek perumahan penjawat awam di 
Sarawak adalah kediaman berkualiti yang 
dibina lengkap dengan pelbagai fasiliti seperti 
surau, tadika, dewan serbaguna, tempat letak 
kereta berbumbung, kawasan permainan 
kanak-kanak dan akses internet fiber terus ke 
setiap unit kediaman.

5.	 	PROGRAM WALKABOUT YBM KPKT KE PROJEK PERUMAHAN PENJAWAT 	
AWAM MALAYSIA (PPAM) KOTA SAMARAHAN SARAWAK @ IKE VILLAGE, 
SAMARAHAN, SARAWAK 
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7.	 	MAJLIS PERASMIAN PROJEK RINTIS JENDELA PPR DI PPR SENAWANG, 		
NEGERI SEMBILAN

JENDELA PPR merupakan inisiatif baharu Kerajaan di bawah Aspirasi Keluarga Malaysia bagi 
menyokong pelaksanaan Pelan Digital Negara (JENDELA) melalui peluasan capaian internet di 
kawasan gunasama yang mempunyai Pusat Internet Komuniti. Pelancaran Jendela PPR yang 
dilaksanakan oleh JPN dengan kerjasama Perbadanan PRIMA Malaysia (PRIMA) telah dirasmikan 
oleh YBM KPKT di PPR Senawang, Negeri Sembilan pada 6 Disember 2021. Projek ini mensasarkan 
36 projek Program Perumahan Rakyat (PPR), 38,188 unit rumah dan 152,756 penghuni di seluruh 
negara. JENDELA PPR juga bertujuan menyampaikan kemudahan digital melalui akses internet 
secara menyeluruh dan menggalakkan penyertaan komuniti dalam memperkasakan mereka 
dengan kemahiran asas komputer serta pendedahan kepada maklumat atau informasi yang penting.  

8.	 	PEMBANGUNAN SISTEM SEMAKAN DAN KELULUSAN PERLANJUTAN TEMPOH 	
KECACATAN (DEFECT LIABILTY PERIOD) 

Susulan daripada pewartaan Akta 829 oleh Kerajaan bagi mengurangkan kesan penyakit COVID-19 
termasuk pengubahsuaian peruntukan yang berkaitan tempoh liabiliti kecacatan dalam Akta 
Pemajuan Perumahan (Kawalan dan Pelesenan) 1966 [Akta 118], JPN  telah membangunkan Sistem 
Semakan dan Kelulusan Pelanjutan Tempoh Kecacatan (Defect Liabilty Period-DLP) Bagi Seksyen 36(1), 
36(2) dan 36(3) di bawah akta tersebut. Tujuan sistem ini dibangunkan adalah untuk membolehkan 
pembeli rumah membuat semakan kelayakan, tempoh pengecualian DLP yang diberikan oleh 
Kerajaan di bawah Akta 829. 

Pembangunan sistem ini terbahagi kepada 2 fasa. Fasa pertama melibatkan pengecualian (pelanjutan) 
tempoh DLP di bawah Seksyen 36(1), Akta 829 manakala fasa 2 adalah bagi permohonan pengecualian 
(pelanjutan) tempoh DLP di bawah Seksyen 36(2) dan 36(3), Akta 829. Keputusan permohonan akan 
diterima oleh pemohon secara serta merta melalui notis pemakluman yang boleh dijana melalui 
sistem. Sehingga 30 Disember 2021, bilangan hits bagi sistem ini adalah sebanyak 15,449 dan 1039 
permohonan yang layak telah dipertimbangkan.
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JABATAN KERAJAAN TEMPATAN

VISI

Menyediakan kepakaran dan khidmat nasihat 
kepada Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) 
dalam merancang dan melaksana program 
pembangunan sosioekonomi selaras dengan 
halatuju negara 

MISI

Menjadikan PBT sebagai organisasi bertaraf 
dunia dalam menyediakan perkhidmatan 
perbandaran demi kesejahteraan rakyat.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

Pelan Jalinan Digital Negara (JENDELA) dan 
Pemudahcaraan Pelaksanaan Infrastruktur 
Digital di Peringkat Negeri

Garis Panduan Pengurusan Cerun di Kawasan 
Pihak Berkuasa Tempatan

Garis Panduan Perancangan Infrastruktur 
Komunikasi (GPP-I)

Prosedur Permohonan bagi Penyediaan 
Penginapan Pekerja Secara Jangka Pendek

Langkah-langkah yang Diambil untuk 
Menjadikan Perkhidmatan Komunikasi 
Sebagai Utiliti Awam Ketiga

Garis Panduan Sanitasi dan Disinfeksi 
Kemudahan Awam dan Premis di Kawasan 
Pihak Berkuasa Tempatan

Cadangan Pindaan Undang-Undang Kecil 
Bangunan Seragam (UKBS) 1984

Garis Panduan Perancangan Penginapan 
Pekerja Berpusat (Centralised Labour 
Quarters – CLQ)

Cadangan Pelaksanaan Sekatan Mandatori 
terhadap Waktu Operasi Kedai Makan dan 
Restoran kepada 12 Tengah Malam

Prosedur Permohonan Pemajuan Menara 
atau Struktur Komunikasi

Garis Panduan Pasar Sejahtera di Kawasan 
Pihak Berkuasa Tempatan

Senarai kertas pertimbangan yang telah diluluskan semasa MNKT Ke-77 dan Ke-78

1.	 	MESYUARAT MAJLIS NEGARA BAGI KERAJAAN TEMPATAN (MNKT)

Mesyuarat Majlis Negara bagi Kerajaan Tempatan (MNKT) merupakan medium  perundingan 
antara Kerajaan Persekutuan dan Kerajaan Negeri yang membincangkan dasar untuk memajukan, 
membangunkan dan mengawal Kerajaan Tempatan, selaras dengan Fasal (5) Perkara 95A di dalam 
Perlembagaan Persekutuan. 



Laporan Tahunan Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan 2021 149

Mesyuarat Majlis Negara Bagi Kerajaan Tempatan (MNKT) Ke-77

Semua negeri di Semenanjung Malaysia telah menerima pakai kertas pertimbangan yang 
telah diluluskan di dalam MNKT Ke-77. Negeri Perlis dan Kelantan telah menerima pakai kertas 
pertimbangan yang diluluskan di dalam MNKT Ke-78 manakala Negeri Johor telah menerima pakai 
tiga (3) kertas pertimbangan. Negeri Terengganu dan Negeri Kedah sedang menunggu giliran untuk 
dibentangkan di dalam Majlis Mesyuarat Kerajaan Negeri (MMKN) masing-masing.

2.	 NAIK TARAF PIHAK BERKUASA TEMPATAN (PBT)

Seksyen 4(2) Akta Kerajaan Tempatan 1976 [Akta 171] menetapkan proses naik taraf PBT boleh 
dilaksanakan oleh Kerajaan Negeri setelah berunding dengan Menteri yang bertanggungjawab 
ke atas kerajaan tempatan dan Setiausaha Suruhanjaya Pilihanraya melalui pemberitahuan dalam 
warta. Permohonan tersebut hendaklah mematuhi kriteria yang ditetapkan di dalam Pekeliling Ketua 
Setiausaha Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT) Bilangan 4 Tahun 2008 (Kriteria 
Baru Naik Taraf Pihak Berkuasa Tempatan). Pecahan 151 PBT termasuk 4 agensi yang diberi kuasa 
untuk menjalankan fungsi PBT (modified PBT) berdasarkan kategori adalah seperti berikut:

DEWAN / MAJLIS 
BANDARAYA

MAJLIS 
PERBANDARAN

MAJLIS 
DAERAH

AGENSI DIBERI 
KUASA PBT

19 40 92 4
Bagi tahun 2021, sebanyak 4 PBT telah dinaik taraf dan satu PBT baharu telah diwujudkan. Tarikh 
pewartaan masing-masing adalah seperti berikut :

MAJLIS DAERAH TELUPID

MAJLIS BANDARAYA KUANTAN

MAJLIS PERBANDARAN PONTIAN

MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR

MAJLIS PERBANDARAN KUALA SELANGOR

23 JANUARI 2021

21 FEBRUARI 2021

31 MAC 2021

7 OGOS 2021

7 OGOS 2021

(PBT BAHARU)SABAH

PAHANG

JOHOR

SELANGOR

SELANGOR
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Pada 21 Februari 2021, Majlis Pemasyhuran Majlis Bandaraya Kuantan sebagai bandaraya telah 
disempurnakan oleh Kebawah Duli Yang Maha Mulia Seri Paduka Baginda Yang di-Pertuan Agong 
Al-Sultan Abdullah Ri’ayatuddin Al-Mustafa Billah Shah Ibni Almarhum Sultan Haji Ahmad Shah  
Al-Musta’in Billah Shah. Pengisytiharan berkenaan turut menyaksikan Yang Dipertua Majlis 
Perbandaran Kuantan, Datuk Hamdan Hussin dilantik sebagai Datuk Bandar Kuantan yang pertama.

Sesi libat urus dengan pengurusan atasan Sektor Dasar dan Pembangunan KPKT, 
pemegang-pemegang taruh (stakeholders) Kementerian dan Jabatan, wakil 
Pejabat Setiausaha Kerajaan/ Kementerian Kerajaan Tempatan dan Perumahan

Bengkel penambahbaikan indikator dengan 153 PBT mengikut zon

Program rintis penilaian SPB-PBT secara dalam talian

Proses Penambahbaikan Ke Atas Indikator SPB-PBT

3.	 	PENAMBAHBAIKAN INDIKATOR SISTEM PENARAFAN BINTANG-PIHAK 	 	
BERKUASA TEMPATAN (SPB-PBT)

Sistem Penarafan Bintang-Pihak Berkuasa Tempatan (SPB-PBT) telah diperkenalkan menerusi 
Mesyuarat Majlis Negara bagi Kerajaan Tempatan (MNKT) Ke-59 pada tahun 2007 bagi menilai tahap 
pencapaian penyampaian perkhidmatan PBT dan meletakkan PBT pada tahap kedudukan yang 
sesuai mengikut ranking agar PBT dapat meningkatkan daya saing (competitiveness) masing-masing 
dari aspek penyampaian tadbir urus, pembangunan kapasiti dan keupayaan PBT serta pelaksanaan 
perkhidmatan teras kepada rakyat di tahap yang optimum. Bagi tahun 2021, penambahbaikan 
terhadap indikator penilaian SPB-PBT telah dilaksanakan bagi menggantikan indikator sedia ada 
di dalam Pekeliling Ketua Setiausaha Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan Bilangan  
1 Tahun 2008 (Pelaksanaan Sistem Star Rating Pihak Berkuasa Tempatan). 
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Indikator SPB-PBT baharu yang telah ditambah baik (value added) dari segi bilangan seperti 
berikut:

NEGERI BIL. INDIKATOR 
(ASAL)

BIL. INDIKATOR 
(ASAL)

WAJARAN

Semenanjung Malaysia & W.P. 
Labuan

(Belum menerima pakai Akta 
672: Kelantan, Terengganu, Perak, 
Pulau Pinang, Selangor)

344 257 77.20

Semenanjung Malaysia & W.P. 
Labuan

(Tidak menerima pakai Akta 672: 
Kedah, Johor, Melaka, Negeri 
Sembilan, Pahang, Perlis, Wilayah 
Persekutuan)

344 245 74.20

Sabah 333 244 79.80

Sarawak 329 254 82.05

Penambahbaikan juga turut diadakan ke atas wajaran indikator penilaian bagi mencerminkan fokus 
Kerajaan ke arah memperkasakan perkhidmatan dan tadbir urus PBT seperti berikut:

Bil KRITERIA
WAJARAN (%)

2018 2021

1. Pengurusan 20 20

2. Perkhidmatan-perkhidmatan Teras 40 55

3. Pengurusan Pelanggan 15 10

4. Penyertaan Komuniti dan Penyertaan Penduduk 25 15

JUMLAH KESELURUHAN 100 100

JKT telah melaksanakan program rintis indikator dan sistem di kalangan 153 PBT bagi mendapatkan 
pandangan awal terhadap indikator baharu SPB-PBT dan cadangan pembangunan sistem penilaian 
SPB-PBT.

PBT bersetuju 
bahawa indikator 

baharu mudah 
difahami

PBT bersetuju 
penilaian dalam 

talian mudah 
dilaksanakant

78% 89% 89%
PBT berpuas hati dengan 

kebolehpercayaan penilaian dalam 
talian dengan syarat keselamatan 

sistem ini dipertingkatkan
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4.	 	APLIKASI PBTPAY

PBTPay merupakan sebuah portal yang menyediakan kemudahan semakan dan bayaran cukai 
taksiran, kompaun, sewa dan One Stop Centre (OSC) bagi Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) di seluruh 
Malaysia melalui satu portal sahaja. 

Pada tahun 2021, sebanyak 92 PBT telah melaksanakan PBTPay dan sebanyak RM65 juta telah berjaya 
dikutip melibatkan pelbagai jenis transaksi yang dikendalikan oleh PBT.

5.	 	MAJLIS PELANCARAN PROGRAM TRANSFORMASI PASAR MALAM OLEH 
YAB PERDANA MENTERI

YAB Dato’ Sri Ismail Sabri Bin Yaacob, Perdana Menteri Malaysia telah melancarkan Program 
Transformasi Pasar Malam pada 3 Disember 2021 bertempat di Tapak Pasar malam Presint 2, Putrajaya. 
Majlis ini adalah selaras dengan inisiatif Program Transformasi Pasar Malam yang akan dilaksanakan 
di semua PBT di bawah KPKT.

Tujuan program ini untuk memberikan wajah baharu kepada pengoperasian pasar malam pasca 
pandemik COVID-19 melalui imej baharu pasar malam yang lebih segar dan seragam. Marshal 
Pasar Malam juga diperkenalkan dengan melibatkan pemerkasaan komuniti untuk memastikan 
perjalanan operasi pasar malam berjalan dengan lancar. Dalam program ini, YAB Perdana Menteri 
telah mengumumkan RM25 juta bagi pelaksanaan program transformasi pasar malam secara 
berperingkat dengan 50 tapak pasar malam yang menjadi tumpuan utama di seluruh negara.

6.	 	HARI KESIHATAN PERSEKITARAN SEDUNIA 2021

Majlis Sambutan Hari Kesihatan Persekitaran Sedunia (SHKPS) 2021 telah berlangsung secara hibrid di 
Dewan Kristal, KPKT pada 21 November 2021. Sambutan kali ini bertemakan ‘Hindari COVID-19, Keluarga 
Malaysia Sihat’ bertujuan mengangkat kepentingan kesihatan persekitaran dalam pencegahan dan 
kawalan faktor-faktor biologikal, kimia dan fizikal yang mengancam kesihatan serta kesejahteraan 
manusia sejagat. Bersempena sambutan ini, buat pertama kalinya 8 PBT telah diiktiraf sebagai PBT 
Cemerlang dalam pelaksanaan kempen kesihatan persekitaran bagi tahun 2021. PBT berkenaan telah 
menerima sijil serta plak yang telah disampaikan oleh YB Dato’ Sri Reezal Merican Naina Merican, 
Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan. 
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a)	 Kempen Membasmi Lokaliti Wabak / 
	 Hotspot Denggi 

	 i. 	 Majlis Bandaraya Kuantan

	 ii.	 Majlis Perbandaran Kota 	
						    
		  Bharu

	 iii.	 Majlis Perbandaran Hang 	
		  Tuah Jaya

b)	 Kempen Premis Makanan Bersih

	 i.	 Majlis Bandaraya Kuantan

	 ii.	 Majlis Perbandaran 		
		  Kemaman

	 iii.	 Dewan Bandaraya Kota 	
		  Kinabalu

7.	 PROJEK PEMBANGUNAN (BP.1)

Projek Pembangunan BP.1 dilaksanakan bertujuan untuk membantu dan memajukan PBT melalui 
pembangunan fizikal dan sosio-ekonomi. Projek-projek di bawah peruntukan BP.1 terbahagi kepada 
empat skop utama seperti berikut:

Selain itu, terdapat dua kategori utama projek BP.1 iaitu projek BP.1 berskala kecil di bawah RM 1 juta 
dan projek BP.1 berskala besar di mana peruntukan melebihi RM1 juta. Pada tahun 2021, JKT juga 
telah menerima peruntukan tambahan di bawah Kumpulan Wang Covid-19 bagi pelaksanaan projek 
Penyelenggaraan dan Baik Pulih Kemudahan Pelancongan dan Program Strategik Memperkasa 
Rakyat dan Ekonomi (PEMERKASA).

c)	 Kempen Pasar Awam Bersih

	 i.	 Majlis Perbandaran Kota 	
		  Bharu

	 ii.	 Majlis Daerah Maran

	 iii.	 Dewan Bandaraya Kota 	
		  Kinabalu

d)	 Kempen Tandas Awam Bersih 

	 i.	 Majlis Perbandaran Manjung

	 ii.	 Majlis Perbandaran 		
						    
		  Kemaman

	 iii.	 Majlis Perbandaran Segamat

Senarai PBT Cemerlang Pelaksanaan Kempen Kesihatan Persekitaran 2021
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JENIS PROJEK SKALA BESAR SKALA KECIL PELANCONGAN PEMERKASA JUMLAH

Jumlah projek 23 4,172 143 283 4,621

Jumlah peruntukan 
(RM)

64.9 juta 307.4 juta 33.7 juta 35 juta 441 juta

Peratus Belanja 96.53% 99.75% 86.3% 83.4% 83%

Projek Siap 2 3,892 131 255 3,058

JENIS PROJEK SKALA BESAR SKALA KECIL PELANCONGAN PEMERKASA JUMLAH

Jumlah projek  
(Peratus)

3,674 (79.5%) 452 (9.8%) 470 (10.2%) 25 (0.5%) 4,621 (100%)

Jumlah peruntukan 
(RM)

231 juta 96.6 juta 109.3 juta 4.1 juta 441 juta

Pecahan projek mengikut jenis peruntukan

Membina Baru 
Kiosk di Sekitar 

Mukim Kuah, 
Langkawi, Kedah 

di bawah Projek 
PEMERKASA

Pecahan projek mengikut jenis peruntukan

Projek Pembinaan 
Chalet di Pusat 
Rekreasi Air Panas Ulu 
Legong, Baling, Kedah
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JABATAN LANDSKAP NEGARA

VISI

Menjadi peneraju dan pusat kecemerlangan 
dalam pembangunan landskap untuk 
mencapai persekitaran hidup yang berkualiti, 
mampan dan beridentitikan Malaysia.

MISI

Mempastikan pembangunan landskap yang 
terancang dan berkualiti bagi menyediakan 
persekitaran hidup yang kondusif.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

1.	 SAMBUTAN HARI LANDSKAP NEGARA 2021 (HLN2021)

Sambutan Hari Landskap Negara 2021 (HLN2021) buat julung kalinya diraikan menerusi pendekatan 
seminar hibrid dengan tema ‘’Towards Future Landscape – Localizing Sustainable Development 
Goals”. Sambutan HLN2021 telah diadakan pada 2 hingga 3 Mac 2021 bertempat di Dewan Kristal, 
KPKT dan telah disempurnakan oleh YB Datuk Hajah Zuraida binti Kamaruddin, Menteri Perumahan 
dan Kerajaan Tempatan. 

Tema “Towards Future Landscape – Localizing Sustainable Development Goals’’ dipilih untuk 
menekankan dan menggariskan peranan pihak berkepentingan yang merangkumi anggota 
masyarakat dalam melaksana, mengambil bahagian dan mewujudkan matlamat pembangunan 
mampan (Sustainable Development Goals - SDG) di Malaysia dalam konteks pendekatan seni 
bina landskap bagi menangani masalah persekitaran, meningkatkan kesejahteraan bandar dan 
menekankan peranan komuniti seni bina landskap.

KP JLN menyampaikan ucapan pembukaan Sambutan 
HLN2021 

Pembentangan kertas kerja oleh Assoc. Prof. LAr. Dr. 
Suhardi Maulan, Presiden (ILAM)
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YB Menteri KPKT merasmikan HLN2021

Pembentangan kertas kerja oleh LAr. Pn.Mustika 
Ally binti Zulkifli, Pengarah Jabatan Landskap, Majlis 

Bandaraya Johor Bahru

Pembentangan kertas kerja oleh LAr. En. Phua Chin Eng, 
Arkitek Landskap, Land Art Design

Sidang media bersama YB Menteri KPKT di ruang legar 
Dewan Kristal KPKT

Perutusan ucapan oleh Jayne Miller, Pengerusi World 
Urban Parks bagi hari kedua HLN2021



Mantan YB Menteri KPKT melancarkan Buku Dasar 
Kebun Komuniti Bandar

KP JLN dan TKSU (Dasar) KPKT bersama buku Dasar Kebun 
Komuniti Bandar

2.	 MAJLIS PELANCARAN DASAR KEBUN KOMUNITI BANDAR (DKKB)

Majlis Pelancaran Dasar Kebun Komuniti Bandar telah diadakan pada 3 Ogos 2021 secara langsung 
menerusi Facebook Live KPKT dan aplikasi Zoom. Majlis ini telah dirasmikan oleh YB Datuk Hajah 
Zuraida binti Kamaruddin, mantan Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan. Dasar ini digubal 
bertujuan memperkasakan komuniti bandar untuk mengoptimumkan penggunaan tanah dan 
ruang persekitaran dengan melakukan aktiviti perkebunan. 

3.	 PERASMIAN MAJLIS PENYERAHAN TAMAN AWAM TANJUNG AGAS, TANGKAK, 
JOHOR

Pada 16 Disember 2021, JLN dengan kerjasama Majlis Daerah Tangkak telah mengadakan Majlis 
Penyerahan Taman Awam Tanjung Agas, Johor yang terletak di pesisiran Sungai Muar. Dalam majlis 
tersebut, YB Dato’ Sri Reezal Merican Naina Merican, Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan 
telah menyempurnakan penyerahan Taman Awam Tanjung Agas, Tangkak kepada YB Dato’ Hasni bin 
Mohammad, Menteri Besar Johor. 

Taman awam yang berkeluasan 7.07 ekar tersebut telah dibangunkan dengan peruntukan Kerajaan 
Persekutuan sebanyak RM8.033 juta dan telah mula dibuka kepada orang awam bermula 16 
September 2020. Taman berkenaan telah direka bentuk berkonsepkan warisan yang menonjolkan 
cerita rakyat iaitu Puteri Gunung Ledang. Ia dapat dilihat melalui reka bentuk elemen landskap kejur 
di kawasan taman terutamanya pada lampu taman, papan tanda masuk taman yang bermotifkan 
Tujuh Dulang Berukir, Dinding Sejarah dan Dinding Informasi. Reka bentuk Dataran Rakyat juga 
diilhamkan daripada reka bentuk cucuk sanggul Puteri Gunung Ledang. Taman Awam Tanjung Agas 
kini merupakan mercu tanda baru bagi daerah Tangkak khususnya dan negeri Johor amnya.

Majlis disempurnakan oleh YB Menteri Besar Johor dan 
YB Menteri KPKT 

YB Menteri Besar Johor dan YB Menteri KPKT ketika gimik 
Majlis Penyerahan Taman Awam Tanjung Agas, Tangkak, 

Johor
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4.	 PROJEK DI BAWAH RANCANGAN MALAYSIA KEDUA BELAS (RMKe-12)    PADA 
TAHUN 2021

Di bawah RMKe-12, sejumlah 54 projek telah berjaya dilaksanakan pada tahun 2021 dengan anggaran 
kos berjumlah RM67,982,800. Ringkasan bilangan projek yang dilaksanakan adalah seperti berikut:

BIL PROGRAM BILANGAN PROJEK PERUNTUKAN RM

35,657,600.00

29,260,200.00

2,465,000.00

600,000.00

PEMBANGUNAN TAMAN AWAM1.

2.

3.

4.

7

39

7

1

54

PEMBANGUNAN LANDSKAP

PENYELIDIKAN DAN 
PEMULIHARAAN LANDSKAP

PENGURUSAN LANDSKAP

JUMLAH KESELURUHAN 67,982,800.00
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JABATAN PENGURUSAN SISA PEPEJAL NEGARA

VISI

Menyediakan sistem pengurusan sisa 
pepejal dan pembersihan awam yang lestari, 
bersepadu, cekap, berkesan dan kos efektif.

MISI

Sentiasa meningkatkan mutu pengurusan 
sisa pepejal dan pembersihan awam melalui 
penggubalan dasar, strategi, pelan tindakan 
dan perundangan.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

2.	 KELULUSAN PERMOHONAN LESEN PENGURUSAN SISA PEPEJAL DAN 
PEMBERSIHAN AWAM 

Antara fungsi dan peranan JPSPN adalah memberikan lesen dan kelulusan bagi perkhidmatan 
pengurusan sisa pepejal dan pembersihan awam di bawah Akta Pengurusan Sisa Pepejal dan 
Pembersihan Awam 2007 (Akta 672). Senarai kelulusan pelesenan adalah seperti berikut:
•	 Perkhidmatan Pemungutan Sisa Pepejal Isi Rumah
•	 Perkhidmatan Pembersihan Awam
•	 Perkhidmatan (Long Haulage)
•	 Pengurusan / Pengendalian Kemudahan Pengurusan Sisa Pepejal yang Ditetapkan
•	 Perkhidmatan Pemungutan Sisa Pepejal Komersial, Perindustrian dan Keinstitusian 
•	 Perkhidmatan Pemungutan Sisa Pepejal Pembinaan

Kelulusan Permohonan Lesen Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam Bagi Tahun 2021
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Pengoperasian
kemudahan sisa pepejal yang 

ditetapkan

Pengangkutan dengan 
pengangkutan jauh

Pemungutan sisa pepejal Rumah 
Awam, Keinstitusian Awam dan yang 

serupa dengan sisa pepejal isi 
rumah

Pemungutan Sisa Pepejal Komersial,  
Perindustrian dan keinstitusian

Pemungutan Sisa Pepejal 
Pembinaan dan Perobohan
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2.	 PERMOHONAN LESEN IMPORT (AP) SISA PLASTIK KOD TARIF: 39.15 

JPSPN telah dipertanggungjawabkan untuk memproses permohonan lesen import (AP) sisa plastik di bawah 
Kod Tarif 3915 selaras Butiran 14, Bahagian I, Jadual Kedua Perintah Kastam (Larangan Mengenai Import) 2017. 
Punca kuasa bagi kelulusan AP sisa plastik ini adalah melalui penurunan kuasa oleh Ketua Pengarah Kastam 
kepada pegawai-pegawai JPSPN selaras peruntukan 	 Seksyen 10 Akta Kastam 1967 [Akta 235] bagi tujuan 
menandatangani, meminda dan membatalkan AP.

Permohonan Lesen Import (Ap) Sisa Plastik Kod Tariff : 3915, Tahun 2021

BULAN PERMOHONAN 
AP DITERIMA

PERMOHONAN 
AP DILULUS

PERMOHONAN 
AP DITOLAK

JUMLAH 
SEBENAR 

SISA PLASTIK 
DIIMPORT* 

(TAN)

BILANGAN 
PENDAFTARAN / 
PEMBAHARUAN 

PEMBEKAL

Januari 1,297 940 357 39,577 82

Februari 1,651 1,039 612 35,532 99

Mac 1,710 1,415 295 38,158 51

April 1,957 1,667 290 32,280 60

Mei 1,835 1,602 233 32,846 4

Jun 1,520 1,334 186 34,336 9

Julai 1,528 1,357 171 33,550 28

Ogos 1,400 1,263 137 40,527 3

September 1,504 1,316 188 31,566 12

Oktober 1,686 1,491 195 25,897 56

November 1,680 1,564 116 34,333 110

Disember 1,968 1,802 166 26,418 52

JUMLAH 19,736 16,790 2,946 405,020 566
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NEGERI TAPAK PELUPUSAN SISA PEPEJAL PEMINDAHAN STESEN 
PEMINDAHAN 
(TRANSFER 
STATION)

LOJI 
RAWATAN 
TERMAL

SANITARI BUKAN 
SANITARI

LENGAI JUMLAH

Johor 1 7 0 8 1 0

Kedah 3 1 0 4 0 1

Kelantan 0 10 0 10 0 0

Melaka 1 0 0 1 0 0

Negeri 
Sembilan

1 2 0 3 0 0

Pahang 3 7 0 10 0 2

Perak 1 15 0 16 0 1

Perlis 1 0 0 1 0 0

Pulau Pinang 1 0 1 2 2 0

Sabah 1 21 0 22 0 0

Sarawak 3 43 0 46 0 0

Selangor 3 2 3 8 1 0

Terengganu 1 8 0 9 0 0

W.P Kuala 
Lumpur

0 0 0 0 1 0

W.P Labuan 1 0 0 1 0 0

W.P 
Putrajaya

0 0 0 0 0 0

JUMLAH 21 116 4 141 5 4

3.	 PROGRAM MOBILE OUTREACH MOBILISASI VAKSIN KOMUNITI (MOVAK) DI 
CHA’AH, SEGAMAT, JOHOR

KPKT telah melaksanakan Program Mobilisasi Vaksin Komuniti (MOVAK) Outreach di seluruh 
Semenanjung Malaysia pada tahun 2021. Objektif utama program ini dilaksanakan adalah untuk 
memperluas jangkauan kelompok komuniti bervaksin serta menyokong Pelan Pemulihan Negara 
dalam mempercepatkan proses pemberian vaksin kepada komuniti. 

Pelaksanaan Program MOVAK ini telah diterajui Bahagian Kesejahteraan Komuniti, KPKT manakala 
Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal Negara (JPSPN) dan Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal dan 
Pembersihan Awam (SWCorp) telah diberi tanggungjawab untuk mengelola pelaksanaan Program 
MOVAK di Cha’ah, Labis, Johor Darul Ta’zim. Program ini dijalankan dengan kolaborasi daripada 
Pejabat Daerah Segamat, Majlis Daerah Labis serta jabatan dan agensi di peringkat daerah. 
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4.	 PENGANJURAN BENGKEL HALA TUJU DAN PENYELARASAN FUNGSI 
JABATAN PENGURUSAN SISA PEPEJAL NEGARA DI HOTEL CORUS PARADISE, 
PORT DICKSON, NEGERI SEMBILAN PADA 12 HINGGA 14 NOVEMBER 2021

JPSPN telah menganjurkan Bengkel Hala Tuju dan Penyelarasan Fungsi JPSPN di Hotel Corus 
Paradise, Port Dickson, Negeri Sembilan pada 12 Hingga 14 November 2021. Penganjuran program ini 
bertujuan untuk meneliti fungsi JPSPN dalam melaksanakan perancangan pengurusan sisa pepejal 
yang lebih holistik dan berkesan serta menetapkan hala tuju baharu JPSPN.
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Program MOVAK ini telah diadakan di Dewan Serbaguna Cha’ah. Sebanyak 2 siri pemberian dos 
vaksin telah dilaksanakan iaitu pemberian dos pertama pada 3 hingga 6 September 2021 manakala 
pemberian dos kedua adalah pada 24 hingga 27 September 2021. Keseluruhan penerima vaksin bagi 
dos pertama adalah 1,796 orang, manakala pada siri kedua seramai 1,736 orang telah hadir menerima 
vaksin.

5.	 TEMPAT KETIGA ANUGERAH EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM KATEGORI 
JABATAN

JPSPN telah memenangi tempat ketiga Anugerah Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) peringkat 
Jabatan sempena Hari Inovasi KPKT 2021 yang telah diadakan pada 28 Oktober 2021.

YBrs. Tuan Zamakhshari bin Hanipah, Ketua Pengarah JPSPN telah menerima sijil dan replika cek dari YB Timbalan 
Menteri KPKT bagi Tempat Ketiga Anugerah EKSA kategori Jabatan sempena Hari Inovasi KPKT 2021
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TRIBUNAL PERUMAHAN DAN PENGURUSAN STRATA 

VISI

Peneraju dalam penyelesaian pertikaian 
tuntutan pembeli rumah dan pengurusan 
strata. 

MISI

Menyelesaikan pertikaian dan mengadili 
tuntutan pembeli rumah dan pengurusan 
strata secara berintegriti, kos efektif dan dalam 
tempoh yang singkat.

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

1.	 PENYELESAIAN KES-KES TRIBUNAL PERUMAHAN DAN PENGURUSAN 
STRATA (TPPS) 

Tribunal Perumahan dan Pengurusan Strata (TPPS) merupakan gabungan Tribunal Tuntutan Pembeli 
Rumah (TTPR) dan Tribunal Pengurusan Strata (TPS). TPPS merupakan suatu forum alternatif bagi 
mendengar dan menyelesaikan pertikaian pembeli rumah bagi kerosakan, kecacatan atau isu 
pengurusan tertakluk kepada bidang kuasa Tribunal sebagaimana yang ditetapkan menurut Akta 
Pemajuan Perumahan (Kawalan dan Pelesenan) 1966 [Akta 118] dan Akta Pengurusan Strata 2013 
[Akta 757] masing-masing.

Petunjuk Prestasi Utama yang telah ditetapkan bagi penyelesaian kes TTPR adalah dalam tempoh 
110 hari bekerja dari tarikh pemfailan kes manakala bagi TPS ialah dalam tempoh 150 hari bekerja. 
Bilangan kes yang difailkan dan diselesaikan bagi tahun 2021 mengikut kategori kes adalah seperti 
jadual berikut:

Pendaftaran dan Penyelesaian
Kes TTPR 2021

Jumlah Daftar : 1,352
Jumlah Selesai : 1,540

Bilangan kes selesai termasuk kes tahun 2020
dan tahun sebelum

Pendaftaran dan Penyelesaian
Kes TPS 2021

Jumlah Daftar : 5,851
Jumlah Selesai : 5,919

*Bilangan kes selesai termasuk kes tahun 2020 dan 
tahun sebelum

Tuntutan yang melibatkan tuntutan teknikal (kerosakan dan kecacatan bangunan), Seksyen Teknikal 
bertanggungjawab ke atas pemeriksaan premis melalui arahan Presiden Tribunal yang mendengar 
kes-kes tersebut.  Bilangan kes secara terperinci mengikut Ibu Pejabat dan Zon-zon adalah seperti di 
carta di bawah:
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Jumlah Kes Pemeriksaan Teknikal TTPR Dan TPS Bagi Tahun 2021
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Manakala bagi tuntutan kes fiskal yang melibatkan bukan teknikal (nilai ganti rugi) sebanyak 17 kes 
telah didaftarkan dalam tahun 2021. Bilangan kes secara terperinci adalah seperti jadual berikut.

Ibu Pejabat/ Zon Kes Fiskal Strata 
Yang Diterima Kes Selesai Peringkat 

Pemeriksaan Fiskal
Peringkat Laporan 

Fiskal 

Ibu Pejabat            15 11 3 1

Zon Utara 0 0 0 0

Zon Timur 0 0 0 0

Zon Selatan 2 2 0 0

Jumlah 17 3 3 1

Tahun Ibu Pejabat / Zon

Aktiviti

Jumlah Aktiviti
Edaran Risalah Taklimat / 

Ceramah / Radio

Ruang Pameran 
/ Kaunter 
Pemfailan

2021

Ibu Pejabat 50 9 5 64
Zon Utara 44 0 0 44

Zon Selatan 32 0 0 32
Zon Timur 3 0 0 3

Jumlah 129 9 5 143

2.	 AKTIVITI PROMOSI 

Kempen / Program Kesedaran / Pameran

Sepanjang tahun 2021, TPPS telah giat mempromosikan fungsi dan bidang kuasa TTPR dan TPS di 
seluruh Semenanjung Malaysia. Sebanyak 143 aktiviti promosi telah dilaksanakan pada tahun lepas. 
Aktiviti promosi ini dilaksanakan untuk memberi pendedahan dan kesedaran kepada pembeli-
pembeli rumah dan pemilik bangunan berstrata mengenai forum alternatif yang disediakan oleh 
Kerajaan yang boleh membantu mereka menuntut hak-hak sebagai pembeli rumah serta untuk 
menyelesaikan pertikaian mengenai isu-isu pengurusan strata antara pihak-pihak yang terlibat 
dengan cara yang lebih mudah, murah dan cepat. Pecahan aktiviti promosi TTPR dan TPS adalah 
seperti berikut:
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Aktiviti promosi pada tahun 2021 telah dikurangkan berbanding tahun-tahun sebelumnya disebabkan 
Perintah Kawalan Pergerakan (PKP) yang telah dilaksanakan di seluruh negara.

Penyelesaian Kes TTPR

Sepanjang tahun 2021, sebanyak 935 kes TTPR telah diselesaikan mengikut KPI dalam tempoh masa 
110 hari bekerja dari tarikh pemfailan kes.

Penyelesaian Kes TPS

Sepanjang tahun 2021, sebanyak 2915 kes TPS telah diselesaikan mengikut KPI dalam tempoh masa 
150 hari bekerja dari tarikh pemfailan kes.

Tempoh Jumlah Kes Peratusan (%)

30 hari 187 20

31 – 60 hari 341 36.47

61 – 90 hari 30 3.21

91 – 110 hari 28 2.99

111 hari ke atas 349 37.33

Jumlah 935 100.00

Tempoh Jumlah Kes Peratusan (%)

30 hari 300 10.29

31 – 60 hari 971 33.31

61 – 90 hari 208 7.14

91 – 120 hari 79 2.71

121 – 150 hari 1162 39.86

151 hari ke atas 195 6.69

Jumlah 2915 100.00

3.	 BILANGAN PENDAFTARAN DAN PENYELESAIAN KES

Tahun
TTPR TPS

Daftar Selesai Semakan 
Kehakiman

Ingkar 
Award Daftar Selesai Semakan 

Kehakiman
Ingkar 
Award

2021 1352 935 70 150 5851 2915 14 790

Bagi mematuhi SOP yang telah ditetapkan oleh Kerajaan, bilangan kes yang dikendalikan juga telah 
dihadkan kepada 20 kes setiap hari.
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Bil. Kursus / Latihan / Bengkel Tarikh Bilangan Peserta

1 Bengkel Pemahaman Akta 118 dan Akta 757 Siri Pertama 30 Mac – 1 April 2021 30

2 Bengkel MS ISO 9001 : 2015 6 - 8 April 2021 30

3 Bengkel Asas Penyediaan Anggaran Kos 7-9 April 2021 21

4 Bengkel Pemahaman Akta 118 dan Akta 757 Siri Kedua 28 – 29 September 2021 30

5 Bengkel Pengurusan Tribunal Perumahan dan Pengurusan Strata 14 Disember 2021 20

4.	 KURSUS / LATIHAN / BENGKEL

Sepanjang tahun 2021, TPPS telah mengadakan 5 kursus / latihan / bengkel untuk semua anggota 
seperti jadual di bawah:
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VISI

Pusat kecemerlangan dalam bidang latihan, rujukan dan khidmat nasihat bagi aspek 
perancangan fizikal, sosial, ekonomi dan alam sekitar bagi mewujudkan petempatan manusia 
dan persekitaran kehidupan yang mampan dan berkualiti.

INSTITUT LATIHAN PERUMAHAN DAN KERAJAAN TEMPATAN

MISI

i.	 Membangunkan modul dan melaksanakan program latihan bersistematik ke arah 
membangunkan modal insan yang berkualiti selaras dengan wawasan negara.

ii.	 Menjadi pakar rujuk dan khidmat nasihat dalam bidang kerajaan tempatan, 
perbandaran, persekitaran mampan, pengurusan perumahan serta pengurusan sisa 
pepejal dan pembersihan awam.

iii.	 Menyelaras dan mengendalikan taklimat mengenai akta, dasar, undang-undang kecil 
dan peraturan-peraturan serta polisi semasa yang dikeluarkan oleh Kementerian.
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1.	 PELAKSANAAN KURSUS-KURSUS PADA TAHUN 2021

I-KPKT telah berjaya melaksanakan 121 kursus secara dalam talian melibatkan 9,277 orang peserta 
bagi tahun 2021. Kursus-kursus tersebut telah dihadiri oleh peserta-peserta dari PBT serta agensi 
Kerajaan dari seluruh negara.  Pecahan peserta adalah seperti berikut:

Pecahan Peserta Jumlah Peserta Peratusan

Peserta Agensi Persekutuan 1015 11%

Peserta Agensi Negeri 96 1%

Peserta Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) 7650 82%

Awam/ Syarikat 516 6%

Keseluruhan 9,277 100%

PUSAT PENGAJIAN PENGURUSAN LANDSKAP

BIL. TAJUK

1. Executive Talk Focus Group Discussion (FGD) New Normal: Rejuvenating Landscape Architecture World With 
Digital Technology

2. Landscape Construction: Project Management And Site Monitoring

3. Executive Talk: The Influence Of Planting Design Towards Low Carbon City

4. Kursus Master Gardener - Modul 01: Perancangan Rekabentuk, Penanaman dan Penyelenggaraan Pokok Ameniti

5. Executive Talk : Landscape Architecture Code of Conduct: Empowering The Professionals Through The Malaysia 
Competition Act 2010 (Act 712 & Act 713)

6. The Art of Bamboo Design in Organic Architecture Virtual Workshop

7. Kursus Pengurusan Perosak Dan Kawalan Penyaki PBT Sabah 

8. Kursus Master Gardener  - Modul 02: Penilaian Tahap Risiko Pokok Ameniti Menrangkumi Kawlan Penyakit dan 
Perosak

9. Executive Talk: Green Fund Initiative untuk Program Komuniti Kejiranan Hijau PBT

10. Ihya Ramadhan Landscape Executive Talk: Peranan Manusia Sebagai Khalifah Demi Keseimbangan Alam Sektar 
dan Biodiversiti Bumi

11. Kursus Master Gardener - Modul 03: Pemangkasan Pokok Ameniti

12. Executive Talk : Landscape Architecture Foodscape- Malaysia Towards Food Security and Organic Adaptation

13. Kursus Master Gardener Modul 04: Memanjat Pokok Ameniti  

14. Wacana Legasi Landskap Melayu dan Perkampungan Kuchai Perak

15. Kursus Master Gardener - Modul 05: Penyelenggaraan Mesin dan Peralatan Landskap 

16. Sesi Perkongsian Ilmu (SPI): Landscape Architecture  Solution Towards A Healthy and Happy Living of The Post 
MCO

17. Sesi Perkongsian Ilmu (SPI): The Art Of Negotiation In Landscape Architecture Procurement  

Senarai kursus-kursus berdasarkan pusat pengajian adalah seperti berikut:
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PUSAT PENGAJIAN KERAJAAN TEMPATAN

BIL. TAJUK

1. Kursus Pencegahan dan Kawalan Denggi Berdasarkan Amalan Norma Baharu di Kawasan Pihak Berkuasa 
Tempatan Siri I

2. Kursus Pencegahan dan Kawalan Denggi Berdasarkan Amalan Norma Baharu di Kawasan Pihak Berkuasa 
Tempatan Siri II

3. Kursus Update (Tugasan) Pembantu Kesihatan Awam (PKA) di Pihak Berkuasa Tempatan 

4. Kursus “Kebersihan Dan Keselamatan Makanan: Panduan Kepada Personel Kesihatan Persekitaran” Siri 1

5. Kursus “Kebersihan Dan Keselamatan Makanan: Panduan Kepada Personel Kesihatan Persekitaran” Siri 2

6. Kursus Pembangunan Komuniti di Kawasan PBT SIRI I

7. Kursus Pembangunan Komuniti di Kawasan PBT SIRI II

8. Kursus OSC 3.0 Plus Online Siri 1

9. Kursus OSC 3.0 Plus Online Siri 2

10. Asas Pengendalian Drone Siri 1

11. Asas Pengendalian Drone Siri 2

12. Kursus Pengurusan Perolehan Siri i

13. Kursus Pengurusan Perolehan Siri ii

14. Asas Pengendalian Drone Siri 1

15. Asas Pengendalian Drone Siri 2

16. Kursus Pengendalian Drone Tahap 2 

17. Kursus Penilaian Sistem Penarafan Bintang PBT

18. Kursus OSC 3.0 Plus Online Siri 3

19. Kursus OSC 3.0 Plus Online Siri 4

20. Kursus Pengurusan Aduan dan Data Peribadi

21. Seminar Tadbir Urus Perbandaran Pihak Berkuasa Tempatan Dalam Norma Baharu 

18. Kursus Master Gardener - Modul 06: Penyediaan Baja Organik dan Kompos  

19. Children Therapy Through Interactive Landscape Design 

20. Sesi Perkongsian Ilmu (SPI): Children Positive Development Through Plant Selection

21. Public Art in Shah Alam Streetscape
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PUSAT PENGAJIAN PERANCANGAN BANDAR DAN URBANISASI

BIL. TAJUK

1. Kursus Heritage Talk: Penerapan Elemen Seni Bina Melayu di Dalam Perbandaran Moden

2. Kursus Urban Planning in Islam

3. Kursus Planning and Design a Good Cycling Infrastructure in Malaysia Cities

4. Kursus Rancangan Pemajuan: Cabaran Dalam Pengezonan Gunatanah Bertepatan Dengan Unjuran Keperluan 
Gunatanah

5. Kursus Prinsip dan Integriti Penyertaan Awam Dalam Program Publisiti Rancangan Pemajuan

6. Kursus Professional Skills: Graphic Design in Planning

7. Kursus Sebaran Garis Panduan Perancangan Sempadan Pertumbuhan Bandar

8. Kursus Pengenalan Kepada Business Development Plan

9. Kursus Penggunaan Aplikasi Sokongan Bagi Penyediaan Rancangan Pemajuan Yang Berkesan

10. Kursus Anugerah Kejiranan Hijau 2021

11. Kursus Low Carbon City Framework 

12. Kursus Sustainable Urban Mobility

13. Kursus Low Carbon City Framework Bersama Majlis Bandaraya Miri 

14. Kursus Pengurusan Projek: Critical Path Method

15. Kursus Perancangan Bandar Pintar (Smart City) di Bandar-Bandar Kecil di Malaysia 

16. Kursus Pengenalan Kepada Garis Panduan Perancangan (GPP) PLANMalaysia

17. Kursus GIS di dalam Perancangan Bandar: Aplikasi Q-GIS Modul Generik (Siri I) 

18. Kursus GIS di dalam Perancangan Bandar: Aplikasi Q-GIS Modul Generik (Siri II) 

19. Kursus GIS Di Dalam Perancangan Bandar: Aplikasi Q-GIS Modul Generik (Siri III) 

20. Kursus Reka Bentuk Grafik Dalam Dokumen Perancangan

PUSAT PENGAJIAN PENGURUSAN PERUMAHAN

BIL. TAJUK

1. Kursus Pengenalan Pembangunan Strata

2. Kursus Sistem Binaan Berindustri (Industrialised Building System, IBS) dan Inovasi Pembinaan

3. Kursus Teknik Penilaian: Kaedah Perbandingan dan Kos

4. Kursus Kaedah Pengiraan Unit Syer & Sijil Formula Unit Syer (Sifus)

5. Kursus Teknologi Bangunan: Komponen Asas Bangunan

6. Kursus Amalan Iktisas Pegawai Penilaian PBT Malaysia

7. Kursus Pembantu Penilaian: Asas Penilaian

8. Program Property Talk 4.0: Industrial Revolution in Malaysia Property

9. Kursus Akta Pengurusan Strata: Konsep dan Pengenalan

10. Kursus Peranan Pesuruhjaya Bangunan 
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PUSAT PENGAJIAN SISA PEPEJAL

BIL. TAJUK

1. Kursus Pengurusan Sisa Pepejal di Malaysia (Negeri-Negeri di Bawah Akta 672) Kutipan dan Pembersihan

2. Kursus Garis Panduan Pembangunan Baharu (OSC) Bagi Pengurusan Sisa Pepejal

3. Kursus Pengasingan Sisa Pepejal di Punca dan Aplikasi 3R

4. Kursus Pengasingan Sisa Pepejal Dari Perspektif Perniagaan

5. Kursus Penutupan Selamat Tapak Pelupusan di Malaysia

6. Kursus Pengurusan Sisa Pepejal Kutipan dan Pembersihan Awam

7. Kursus Pengurusan Sisa Pepejal Bagi Sektor Industri, Komersial dan Institusi 

8. Kursus Economy Circular Dalam Pengurusan Sisa Pepejal 

9. Kursus Pengurusan Sisa Binaan Yang Bersistematik

10. Kursus Aplikasi Teknologi Dalam Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam

11. Kursus Penutupan Selamat dan Pengurusan Pasca Penutupan Tapak Pelupusan 

12. Kursus  CWMS (Construction Waste Management System)

13. Kursus Kajian Komposisi Sisa Pepejal 

14. Kursus Reka Bentuk Landfill Serta  Pengurusan Sisa  

15. Hands On: Pengenalan C4i Dalam Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam 

16. Kursus Isu dan Cabaran Dalam Pengurusan Sisa Binaan

17. Kursus Pengenalan Geographical Information System (GIS) Dalam Teknologi Pengurusan Sisa Pepejal

18. Kursus Asas Reka Bentuk dan Kemudahan Tapak Pelupusan

19. Kursus Taklimat Kempopresan Sisa Makanan

20. Kursus Pembudayaan 3r: Seperation at Source

11. Kursus Forensik Bangunan 

12. Kursus Caj Pemajuan: Lawatan Periksa dan Kaedah Penilaian Bagi Tujuan Caj Pemajuan 

13. Kursus Pelaksanaan Kerja-Kerja Penilaian Semula 

14. Kursus Permohonan Dan Kawalan Pembangunan Berstrata Berdasarkan Perundangan Perancangan Wilayah 
Persekutuan dan Pemajuan Perumahan Negara

15. Lab Pemurnian dan Pemantapan Prosedur Berkaitan Peraturan-Peraturan Pemajuan Perumahan (Akaun 
Pemajuan Perumahan, HDA)

16. Lab Pembangunan Housing Integrated Management System (HIMS) Bil 1/2021 Bersama Bahagian Perlesenan 
Pemajuan Perumahan 

17. Lab Pemantapan dan Pensisteman Prosedur Pemulihan Projek Terbengkalai

18. Kursus Penilaian Harta Khas Bagi Tujuan Kadaran Stesen Janakuasa
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PUSAT PENGAJIAN PEMAHAMAN DAN PENGUATKUASAAN UNDANG-UNDANG

BIL. TAJUK

1. Kursus Pengukuhan Integriti Penguatkuasa PBT

2. Focus Group Discussion (FGD) Teknik Penyiasatan dan Penguatkuasaan Jabatan Kerajaan 

3. Executive Talk : Perundangan Tuntutan Tunggakan Sewaan, Penyitaan dan Pelupusan PBT (Legal Debt Recovery 
For Local Authority)

4. Executive Talk : Kajian Rintis Sistem Pengurusan Pelupusan Kereta Terbiar 

5. Executive Talk : Jadilah Peminjam Yang Bijak

6. Tadbir Urus dan Kawal Selia Terhadap Syarikat Kredit Komuniti Berlesen di bawah KPKT

7. Executive Talk : Etika Siber Malaysia

8. Executive Talk : “Pegawai Penguatkuasaan Bukan Untuk Digeruni” (Penguatkuasaan Norma Baharu) 

9. Bengkel Latihan Penggunaan Sistem Integrated Data Electronic Pawn And Lending (Ideal) Kementerian 
Perumahan Dan Kerajaan Tempatan (KPKT) Kepada Syarikat Kredit Komuniti Berlesen  

10. Bengkel Latihan Penggunaan Sistem Integrated Data Electronic Pawn and Lending (iDEAL) Kementerian 
Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT) Kepada Pemegang Pajak Gadai Berlesen 

11. Sesi Perkongsian Ilmu (SPI): Pemantapan Norma Baru Pegawai Penyiasat PBT

12. Kursus Pemahaman  Statut  Penolong Pegawai  Perundangan PBT

13. Sesi Perkongsian Ilmu (SPI): Kursus Teknik Pendakwaan Berkesan

14. Sesi Perkongsian Ilmu (SPI): A Forward Movement of Disciplinary Course for PBT

15. Sesi Perkongsian Ilmu (SPI): Majlis Keselamatan Aktiviti Air (MKAA) Kesedaran Keselamatan Air Secara Holistik 

16. Sesi Perkongsian Ilmu (SPI): Teknik Penyediaan Bahan Bukti 

17. Sesi Perkongsian Ilmu (SPI): Prosedur Penyampaian Notis dan Saman Serta Cabaran Menyampaikannya 

18. Sesi Bicara Naratif: Kesan Kebankrapan Terhadap Penjawat Awam di Malaysia 

19. Kursus Penyediaan Kertas Siasatan Siri I

20. Kursus Penyediaan Kertas Siasatan Siri II

2.	 SIMPOSIUM NUSANTARA KE-12: THE 12    REGIONAL SYMPOSIUM OF THE 
MALAY ARCHIPELAGO

I-KPKT dengan kerjasama Centre for Knowledge and Understanding of Tropical Architecture and 
Interior (KUTAI), Universiti Teknologi Mara (UiTM) Cawangan Perak dan beberapa rakan kerjasama lain 
antaranya Jabatan Warisan Negara, Perak Heritage Society dan Persatuan Pencinta Senibina Melayu 
telah menganjurkan Simposium Nusantara Ke-12 dengan tajuk The 12      Regional Symposium of The 
Malay Archipelago pada 10 hingga 11 November 2021 dengan melibatkan penyertaan dari dalam dan 
luar negara. 

Antara universiti yang terlibat adalah University of Hyogo, University of Canberra, Universitas Syiah Kuala 
(UNSYIAH), Universitas Bung Hatta (UBH), Universitas Al Muslim (UMUSLIM), Universitas Samudera 
(UNSAM), Universiti Sains Islam Malaysia (USIM), Universiti Teknologi MARA (UiTM), Universiti Sains 
Malaysia (USM) dan Universitas Udayana (UDAYANA). 
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Mekanisme utama penyampaian secara siaran langsung ini juga bertujuan untuk mempertingkatkan 
ilmu serta menyediakan platform perbincangan idea, pemahaman yang akan membawa kepada 
penyelidikan dan perancangan pembangunan. Selain daripada itu program ini juga adalah untuk 
memantapkan jaringan sosial dalam kalangan ahli akademik, penyelidik, profesional, pembuat dasar, 
pentadbir, pelajar, Organisasi Bukan Kerajaan (NGO) dan mereka yang terlibat secara langsung atau 
tidak langsung dengan pembangunan khazanah warisan Alam Melayu.
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